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GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR OBTAINING PERSONAL LOANS FROM 

FINCFRIENDS PRIVATE LIMITED 
ಫಿನಿ್ಸ ಫ್ರ ೆಂಡಿ್್ ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್್ದೆಂದ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸಾಲಗಳನ್ನು  ಪಡೆದುಕೊಳ್ಳು ವುದಕ್ಕಾ ಗಿ 

ಸಾಮಾನ್ಯ  ಷರತಿ್ತಗಳ್ಳ ಹಾಗೂ ನ್ಸಬೆಂಧನೆಗಳ್ಳ 

 
 
FINCFRIENDS PRIVATE LIMITED, a private company limited by shares incorporated under the provisions 
of the Companies Act, 2013, as amended from time to time engaged in the business of providing personal 
loans to Individuals as a non-banking financial company registered with Reserve Bank of India, having its 
corporate office situated at 7th Floor, Vatika Triangle, Mehrauli-Gurgaon Road, Block B, Sushant Lok Phase 
I, Gurugram, Haryana – 122002 (hereinafter referred as “FINCFRIENDS”) may grant the Personal Loan (as 
defined herein below) only after approval of the prescribed Loan Application submitted by the Borrower to 
FINCFRIENDS. FINCFRIENDS reserves its right to refuse or reject any Loan Application notwithstanding 
the Borrower (includes applicant) satisfying the eligibility criteria set by FINCFRIENDS for the approval of 
the Personal Loan. The Borrower, who intends to obtain a Personal Loan from FINCFRIENDS either once 
or multiple times, agrees to and shall abide by these general terms and conditions as amended from time 
to time (hereinafter referred to as “this Loan GTC”). The Borrower further agrees to execute such 
necessary documents or provide such necessary consents, as may be deemed necessary by 
FINCFRIENDS to give effect to the terms and conditions of this Loan GTC. This Loan GTC as agreed by the 
Borrower shall be applicable and binding on the Borrower in respect of any and all kinds of Loans approved/ 
disbursed by FINCFRIENDS in favour of the Borrower.  
 
ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ತಿದ್ದು ಪಡಿ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆ, 2013 ರ ಕಂಪನಿಗಳ ಕಾಯ್ದು ಯ ಉಪಬಂಧಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ  ಸ್ಥಾ ಪಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ , 
ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ ಬ್ಯ ಂಕವ ಬಳಿಯಲಿ್ಲ  ನೀಂದಾಯಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ಒಂದ್ದ ಬ್ಯ ಂಕ್ಕೀತರ ಆರ್ಥ್ಕ ಸಂಸ್ಥಾಯಾಗಿ 
ವಯ ಕಿ್ತಗಳಿಗೆ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸುವ ವಯ ವಹಾರದಲಿ್ಲ  ತೊಡಗಿಕಂಡಿರುವ, ಸ್ಥವಂಥವ ಫಿ್ೀರ್, ವಾಟ್ಟಕಾ 
ಟ್ರ ಯಾಂಗಲವ, ಮೆಹ್ರರ ಲ್ಲ-ಗುರಗಂರ್ವ ರೀಡ್, ಬಿ್ಕವ ಬಿ, ಸುಶಂತವ ಲೀಕವ ಫೀಸವ I, ಗುರುಗರ ಮವ, ಹಯಾ್ಣ – 122002 
ಇಲಿ್ಲ  ತನ್ು  ಕಾರ್ಪ್ರೀಟವ ಕಛೀರಿಯನ್ನು  ಹಂದಿರುವ, ಶೀರುಗಳಿಂದ ಒಂದ್ದ ಪ್ರ ೈವೀಟವ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್ವ ಕಂಪನಿ ಆಗಿರುವ 
ಫಿನಿ್ಸ ಫ್ರ ೆಂಡಿ್ ್ ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆ “ಫಿನಿ್ಸ ಫ್ರ ೆಂಡಿ್ ್” ಎಂಬುದಾಗಿ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡುತಿದೆ), 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಸಲಿ್ಲಸಲಾದ ಶಿಫಾರಿತ ಅರ್ಜ್ ನ್ಮೂನೆಯು ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಪ ಟ್ಟ  ನ್ಂತರವಷ್ಟ ೀ (ಇದರಲಿ್ಲ  
ಈಕ್ಕಳಗೆ ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಿರುವಂತೆ) ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವನ್ನು  ಮಂಜೂರು ಮಾಡಬಹುದ್ದ. ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಅನ್ನಮೀದನೆಗಗಿ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ನಿಗದಿ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ  ಅಹ್ತಾ ಮಾನ್ದಂಡಗಳನ್ನು  ಸ್ಥಲಗರರು 
(ಅರ್ಜ್ದಾರರನ್ನು  ಒಳಗಂಡಂತೆ) ಈಡೀರಿಸಿದರೂ ಸಹ ಯಾವುದೆೀ ಸ್ಥಲದ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು  ನಿರಾಕರಿಸುವ ಅಥವಾ 
ತಿರಸೆ ರಿಸುವ ತನ್ು  ಹಕೆನ್ನು  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಕಾಯಿು ರಿಸುತಿದೆ. ಒಂದ್ದ ಬ್ರಿಯಾಗಲ್ಲ ಅಥವಾ ಹಲವು ಬ್ರಿಯಾಗಲ್ಲ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವಂದನ್ನು  ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲು ಉದೆು ೀಶಿಸುವ ಸ್ಥಲಗರರು ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ತಿದ್ದು ಪಡಿ 
ಮಾಡಲಪ ಡುವಂತೆ ಈ ಸ್ಥಮಾನ್ಯ  ಷರತಿ್ತಗಳು ಹಾಗೂ ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು  (ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆ “ಸಾಲದ ಈ ಸಾಷನ್ಸಗಳು” 
ಎಂಬುದಾಗಿ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡುತಿದೆ) ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ ಹಾಗೂ ಅವುಗಳನ್ನು  ಪಾಲ್ಲಸತಕೆದ್ದು . ಸ್ಥಲದ ಈ ಸ್ಥಷನಿಗಳ ಷರತಿ್ತಗಳು 
ಹಾಗೂ ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಷ್ಠಾ ನ್ಗಳಿಸಲು ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಅವಶ್ಯ ಕ ಎಂಬುದಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡುವಂಥ 
ಅವಶ್ಯ ಕ ದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು  ಜಾರಿಗಳಿಸಲು ಅಥವಾ ಅಂಥ ಅವಶ್ಯ ಕ ಸಮಮ ತಿಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸಲು ಸ್ಥಲಗರರು 
ಮಂದ್ದವರದ್ದ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. ಸ್ಥಲಗರರ ಹೆಸರಿನ್ಲಿ್ಲ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಪ ಟ್ಟ  / ವಿತರಿಸಲಪ ಟ್ಟ  ಯಾವುದೆೀ 
ಮತಿ್ತ  ಎಲಿ  ವಿಧಗಳ ಸ್ಥಲಗಳ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ  ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಒಪಿಪ ಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆ ಸ್ಥಲದ ಈ ಸ್ಥಷನಿಗಳು 
ಅನ್ವ ಯವಾಗತಕೆದ್ದು  ಹಾಗೂ ಸ್ಥಲಗರರ ಮೆೀಲ್ ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು .  

 
1. DEFINITIONS 1. ವ್ಯಾ ಖ್ಯಾ ನಗಳು 

 Unless otherwise stated hereinafter 

or any other Document, the following 

definitions apply throughout – 

 ಇದರಲಿ್ಲ  ನ್ಂತರದಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಬೀರಾವುದೆೀ 
ದಾಖಲ್ಯಲಿ್ಲ  ಅನ್ಯ ಥಾ ತಿಳಿಸಿರುವುದರ 
ಹರತ್ತ, ಈ ದಾಖಲ್ಯುದು ಕೆ್ಕ  ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ 
ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನ್ಗಳು ಅನ್ವ ಯವಾಗುತಿವ – 

1.1 “Alternate Payment Channel” 

means the payment mode/ channel 

1.1  “ಪರ್ಯಾಯ ಪಾವತಿ ವ್ಯಹಿನ್ಸ” ಎಂದರ 

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಮಾಸಿಕ ಕಂತ್ತಗಳು 
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either managed by FINCFRIENDS, or by 

a third party duly authorised by 

FINCFRIENDS, to receive the Monthly 

Instalments and/ other dues from the 

Borrower. 

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಇತರ ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು  

ಸಿವ ೀಕರಿಸಲು ನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದಾಗಲ್ಲ ಅಥವಾ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಸೂಕಿವಾಗಿ ಅಧಿಕಾರ 
ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ತೃತಿೀಯ 
ಪಕ್ಷವಂದರಿಂದಾಗಲ್ಲ ನಿವ್ಹಿಸಲಪ ಡುವ 
ಪಾವತಿಯ ಕರ ಮ / ವಾಹಿನಿ ಎಂದ್ದ ಅಥ್. 

1.2 “Annual Percentage Rate (APR)”: means 
the effective annualised rate charged to the 
Borrower on a Personal Loan. APR shall be 
based on an all-inclusive cost and margin 
including cost of funds, credit cost and 
operating cost, processing fee, service 
fees, verification charges, maintenance 
charges, etc., and exclude contingent 
charges like early repayment charges, late 
payment fines, etc. Annual Percentage Rate 
is computed on Net Disbursed Amount. 
 

1.2 “ವ್ಯರ್ಷಾಕ ಪರ ತಿಶತ ದರ (ಆ್ಾ ನ್ಯಾ ವಲ್ 
ಪರ್ಾೆಂಟ್ ರೇಟ್ - ಎಪಿಆ್ರ್)”: ಎಂದರ 
ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವಂದರ ಮೆೀಲ್ 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಆಕರಿಸಲಪ ಡುವ 
ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದ ದರ ಎಂದ್ದ 
ಅಥ್. ಮಂಚಿತ ಮರುಪಾವತಿ ಶುಲೆ , ತಡ 
ಪಾವತಿ ದಂಡ ಮಂತಾದವುಗಳಂಥ 
ಸ್ಥಂದರ್ಭ್ಕ ಶುಲೆ ಗಳನ್ನು  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ 
ನಿಧಿಗಳ ಖರ್ಚ್, ಕ್ಕರ ಡಿಟವ ಖರ್ಚ್, ಮತಿ್ತ  
ಕಾಯಾ್ಚರಣಾ ಖರ್ಚ್, ಸಂಸೆ ರಣಾ ಶುಲೆ , 

ಸ್ಥೀವಾ ಶುಲೆ , ಪರಿಶಿೀಲನಾ ಶುಲೆ , ನಿವ್ಹಣಾ 
ಶುಲೆ  ಮಂತಾದವುಗಳನ್ನು  ಒಳಗಂಡಂತೆ 
ಎಲಿವನ್ನು  ಒಳಗಂಡ ಖರ್ಚ್ ಮತಿ್ತ  
ಲಾಭಾಂಶ್ವಂದರ ಮೆೀಲ್ ಎಪಿಆರ್ವ 
ಆಧರಿತವಾಗಿರತಕೆದ್ದು . ವಾರ್್ಕ ಪರ ತಿಶ್ತ 
ದರವನ್ನು  ವಿತರಿಸಿದ ನಿವವ ಳ ಮತಿದ ಮೆೀಲ್ 
ಲ್ಕೆ  ಮಾಡಲಾಗುತಿದೆ. 

1.3 “Annualised Rate of Interest” has 

the meaning stipulated in Clause 5.1 

below. 

1.3 “ವ್ಯರ್ಷೇಾಕರಿಸಿದ ಬಡಿ್ಡಯ ದರ” ಎಂದರ ಈ 

ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 5.1 ರಲಿ್ಲ  ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ 
ಅಥ್ವನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 

1.4 “Applicable Law” shall mean the 

statute, regulation, notification, 

circular, ordinance, order, decree, 

judgment, direction, guideline, or 

other binding action of any 

Competent Authority that has the 

force of law in India. 

1.4 “ಅನವ ಯವ್ಯಗುವ ಕಾನೂನ್ಯ” ಎಂದರ 
ಭಾರತದಲಿ್ಲ  ಕಾನ್ನನಿನ್ ಬಲವನ್ನು  
ಹಂದಿರುವ ಶಸನ್, ವಿನಿಯಮ, 

ಅಧಿಸೂಚನೆ, ಸುತಿೊೀಲ್, ಅಧ್ಯಯ ದೆೀಶ್, ಆದೆೀಶ್, 

ಡಿಕ್ತರ ೀ, ತಿೀಪ್ಪ್, ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್, ಮಾಗ್ಸೂಚಿ, 

ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ ಸಕ್ಷಮ ಪಾರ ಧಿಕಾರದ ಇತರ 
ಬಂಧಕ ಕರ ಮ ಎಂದ್ದ ಅರ್ೈ್ಸತಕೆದ್ದು . 

1.5 “Automated Fund Transfer” shall 

mean and include transfer of funds 

through ECS (debit), direct debit, 

ACH (debit), e-NACH, IMPS, UPI or 

any other permissible mode available 

from time to time for the purpose of 

debiting the bank account on the 

basis of instructions given by the 

account holder. 

1.5 “ಆ್ಟೊಮೇಟೆಡ್್ ಫೆಂಡ್್ ಟ್ರರ ನಿ್್ಫರ್್” 

ಎಂದರ ಇಸಿಎಸವ (ಡಬಿಟ), ಡೈರಕಟ ವ ಡಬಿಟವ, 

ಎಸಿಹೆಚವ (ಡಬಿಟ), ಇ-ಎನವಎಸಿಹೆಚವ, 

ಐಎಮವಪಿಎಸವ, ಯುಪಿಐ ಅಥವಾ ಖ್ಯತೆ 
ಧ್ಯರಕರಿಂದ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ  ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಗಳ 
ಮೆೀಲ್ ಆಧರಿತವಾಗಿ ಬ್ಯ ಂಕವ ಖ್ಯತೆಯನ್ನು  
ಋಣಿಸುವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  
ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಅನ್ನಮತಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ 
ಬೀರಾವುದೆೀ ವಿಧ್ಯನ್ದ ಮೂಲಕ ನಿಧಿಗಳ 
ವಗ್ವಣೆ ಎಂದ್ದ ಅರ್ೈ್ಸಿ, ಅವುಗಳನ್ನು  
ಒಳಗಳಳ ತಕೆದ್ದು . 
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1.6 “Borrower” means the individual who 

applies for and/ or obtains Personal 

Loan from FINCFRIENDS and whose 

details are mentioned in Loan 

Application as applicant. For the 

purpose of this Loan GTC, the term 

‘Borrower’ shall include his/ her 

heirs, executors, administrators, 

assigns and legal representatives. 

1.6 “ಸಾಲಗಾರರು” ಎಂದರ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ 
ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲಕೆಾ ಗಿ ಅರ್ಜ್ ಸಲಿ್ಲಸುವ 
ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಅದನ್ನು  ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವ, 

ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲದ ಅರ್ಜ್ಯಲಿ್ಲ  ಅರ್ಜ್ದಾರರು 
ಎಂಬುದಾಗಿ ನ್ಮೂದಿಸಿರುವ ವಿವರಗಳನ್ನು ಳಳ  
ವಯ ಕಿ್ತ  ಎಂದ್ದ ಅಥ್. ಸ್ಥಲದ ಈ ಸ್ಥಷನಿಗಳ 

ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ, ಸ್ಥಲಗರರು ಈ ಪದವು ಅವರ 
ವಾರಸುದಾರರು, ಜಾರಿಕತ್ರು, 

ಆಡಳಿತಾಧಿಕಾರಿಗಳು, ನಿಯೀರ್ಜತರು ಮತಿ್ತ  
ಕಾನ್ನನ್ನಬದಧ  ಪರ ತಿನಿಧಿಗಳನ್ನು  
ಒಳಗಳಳ ತಕೆದ್ದು . 

1.7 “Code” has the meaning defined in 

Clause 2.9 below. 

1.7 “ಕೇಡ್” ಎಂದರ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 2.9 ರಲಿ್ಲ  

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ ಅಥ್ವನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 

1.8 “Communication Modes” has the 

meaning defined in Clause 7.1 below 

1.8 “ಸೆಂವಹನ ವಿಧಾನಗಳು” ಎಂದರ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ 

ಖಂಡ 7.1 ರಲಿ್ಲ  ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ 
ಅಥ್ವನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 

1.9 “Competent Authority” means and 

includes the Government of India (GoI), 

Reserve Bank of India (RBI), 

Financial Intelignece Unit- India, or 
the government of any other state of India or 
any ministry, department, local authority, 
statutory or regulatory authority, 
instrumentality, agency, corporation (to the 
extent acting in a legislative, judicial or 
administrative capacity or commission 
under the direct or indirect control of the 
GoI or RBI or the government of any other 
state of India or any political subdivision of 
any of them or owned or controlled by the 
GoI or the RBI or the government of any 
other state of India or any of their 
subdivisions, or any court, tribunal or 
judicial body within India or any legislative, 
judicial or executive authority, department, 
Ministry of Public or Statutory Person 
whether autonomous or not, of the GoI or 
the RBI. 

1.9 “ಸಕ್ಷಮ ಪಾರ ಧಿಕಾರ” ಎಂದರ ಭಾರತ ಸಕಾ್ರ 

(ರ್ಜಒಐ), ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ ಬ್ಯ ಂಕವ 

(ಆರ್ವಬಿಐ), ಆರ್ಥ್ಕ ಮಾಹಿತಿ ಘಟ್ಕ – ಭಾರತ, 

ಅಥವಾ ಭಾರತದ ಬೀರಾವುದೆೀ ರಾಜಯ ದ 
ಸಕಾ್ರ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ ಸಚಿವಾಲಯ, 

ಇಲಾಖೆ, ಸಾ ಳಿೀಯ ಪಾರ ಧಿಕಾರ, ಶಸನ್ಬದಧ  
ಅಥವಾ ನಿಯಂತರ ಕ ಪಾರ ಧಿಕಾರ, ಸ್ಥಧನ್ತವ , 

ಸಂಸ್ಥಾ , ನಿಗಮ ಎಂದ್ದ ಅರ್ೈ್ಸಿ, ಅವುಗಳನ್ನು  
ಒಳಗಳುಳ ತಿದೆ (ಭಾರತ ಸಕಾ್ರ ಅಥವಾ 
ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ ಬ್ಯ ಂಕ ಅಥವಾ 
ಭಾರತದ ಬೀರಾವುದೆೀ ರಾಜಯ ದ ಸಕಾ್ರ 
ಅಥವಾ ಅವುಗಳಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೀ ಒಂದರ 
ಯಾವುದೆೀ ರಾಜಕ್ತೀಯ ಉಪವಿಭಾಗದ 
ಪರೀಕ್ಷ ಅಥವಾ ಅಪರೀಕ್ಷ 
ನಿಯಂತರ ಣದಡಿಯಲಿ್ಲನ್ ಅಥವಾ ಭಾರತ 
ಸಕಾ್ರ ಅಥವಾ ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ 
ಬ್ಯ ಂಕ ಅಥವಾ ಭಾರತದ ಬೀರಾವುದೆೀ 
ರಾಜಯ ದ ಸಕಾ್ರವ ಅಥವಾ ಅವುಗಳ ಯಾವುದೆೀ 
ಉಪವಿಭಾಗಗಳಿಂದ ಸ್ಥವ ಮಯ  
ವಹಿಸಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ಅಥವಾ 
ನಿಯಂತಿರ ಸಲಪ ಡುವ ಶಸನಾತಮ ಕ, ನಾಯ ಯಿಕ 
ಅಥವಾ ಆಡಳಿತಾತಮ ಕ ಸ್ಥಾ ನ್ ಅಥವಾ 
ಆಯೀಗವಂದರಲಿ್ಲ  ವತಿ್ಸುವ ಮಟ್ಟಟ ಗೆ 
ಅಥವಾ ಭಾರತದೊಳಗಿನ್ ಯಾವುದೆೀ 
ನಾಯ ಯಾಲಯ, ನಾಯ ಯಾಧಿಕರಣ ಅಥವಾ 
ನಾಯ ಯಿಕ ಸಂಸ್ಥಾ  ಅಥವಾ ಭಾರತ ಸಕಾ್ರ 
ಅಥವಾ ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ ಬ್ಯ ಂಕ್ತನ್, 

ಸ್ಥವ ಯತಿವಾಗಿರಲ್ಲ ಇಲಿದಿರಲ್ಲ, ಸ್ಥವ್ಜನಿಕ 
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ಅಥವಾ ಶಸನ್ಬದಧ  ವಯ ಕಿ್ತಯ ಯಾವುದೆೀ 
ಶಸನಾತಮ ಕ, ನಾಯ ಯಿಕ ಅಥವಾ ಕಾಯ್ಕಾರಿ 
ಪಾರ ಧಿಕಾರ, ಇಲಾಖೆ, ಸಚಿವಾಲಯ). 

1.10 “Cooling Off Period” or “Look Up Period” 
means the period defined in Clause 6.4 
below. 

1.10 “ಕೂಲಿೆಂಗ್ ಅವಧಿ” ಅಥವಾ “ಹುಡುಕಾಟ್ದ 

ಅವಧಿ” ಎಂದರ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 6.4 ರಲಿ್ಲ  
ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಿರುವ ಅವಧಿಯಾಗಿದೆ. 

1.11 “Credit Refund” means: 

1.11.1 the refund, adjustment or 

credit reported by the 

FINCFRIENDS that is credited 

to Borrower’s account with 

FINCFRIENDS; 

1.11.2 the cashbacks, rewards, or 

loyalty benefits, by the 

FINCFRIENDS that may be 

converted/ translated to 

money value for crediting to 

Borrower’s account with 

FINCFRIENDS. 

1.11 “ಕ್ರರ ಡ್ಡಟ್ ರಿಫೆಂಡ್” ಎಂದರ: 

1.11.1 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಬಳಿಯಲಿ್ಲ  ಇರುವ 
ಸ್ಥಲಗರರ ಖ್ಯತೆಗೆ ಜಮಾ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ , 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ವರದಿ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ  
ಮರುಸಂದಾಯ, ಹಂದಾಣಿಕ್ಕ ಅಥವಾ 
ಕ್ಕರ ಡಿಟ; 

1.11.2 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಬಳಿಯಲಿ್ಲ  ಇರುವ 
ಸ್ಥಲಗರರ ಖ್ಯತೆಗೆ ಜಮಾ ಮಾಡುವುದಕೆಾ ಗಿ 
ಹಣದ ಮೌಲಯ ವಾಗಿ ಪರಿವತಿ್ಸಬಹುದಾದ / 

ಅನ್ನವಾದಿಸಲಪ ಡಬಹುದಾದ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ  
ಕಾಯ ಶವಬ್ಯ ಕವಗಳು, ರಿವಾಡ್ವ್ಗಳು, ಅಥವಾ 
ಲಾಯಲ್ಲಟ  ಬನೆಫಿಟವಗಳು. 
 

1.12 “Customer Data” has the meaning 

defined in Clause 2.7 below. 

1.12 “ಗಾರ ಹಕ ದತ್ತ ೆಂಶ” ಎಂದರ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 

2.7 ರಲಿ್ಲ  ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ ಅಥ್ವನ್ನು  
ಹಂದಿದೆ. 

1.13 “Documents” means Loan 

Application with this Loan GTC, 

Sanction Letter, Key Fact Sheet, 

Mandate, and consent form (as the 

case may be) executed, agreed, 

submitted, or accepted by the 

Borrower, or issued to the Borrower, 

as the case may be, and all other 

documents, instruments, certificates, 

and agreements executed, agreed, 

accepted, received and/ or submitted 

by the Borrower or any third party in 

connection with the Personal Loan, 

including but not limited to electronic 

records of any and all of the 

aforesaid. 

1.13 “ದಾಖಲೆಗಳು” ಎಂದರ ಈನ್ಂತರ ತಿಳಿಸುವ 
ಯಾವುದೆೀ ಮತಿ್ತ  ಎಲಿ  ರಿೀತಿಯ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವ 
ದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು  ಅವುಗಳಿಗಷ್ಟ ೀ 
ಸಿೀಮಿತವಾಗದೆೀ ಒಳಗಂಡಂತೆ, 

ಸಂದಭಾ್ನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟ , ಒಪಿಪ ಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ , 

ಸಲಿ್ಲಸಲಪ ಟ್ಟ , ಅಥವಾ ಅಂಗಿೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ , 
ಅಥವಾ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ  
(ಸಂದಭ್್ಕೆ್ಕ  ತಕೆಂತೆ) ಸ್ಥಲದ ಈ 

ಸ್ಥಷನಿಗಳಂದಿಗಿನ್ ಸ್ಥಲದ ಅರ್ಜ್, 

ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತರ , ಮಖಯ  ವಿಷಯ ಪ್ಪಟ್, 

ಮಾಯ ಂಡೀಟವ, ಮತಿ್ತ  ಸಮಮ ತಿ ನ್ಮೂನೆ, ಮತಿ್ತ  
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಅಥವಾ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ  ಬೀರಾವುದೆೀ ತೃತಿೀಯ 
ಪಕ್ಷದಿಂದ ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟ , 

ಒಪಿಪ ಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ , ಅಂಗಿೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ , 

ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ  ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಸಲಿ್ಲಸಲಪ ಟ್ಟ  
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ಇತರ ಎಲಿ  ದಾಖಲ್ಗಳು, ಪರ ಮಾಣಪತರ ಗಳು, 

ಮತಿ್ತ  ಒಡಂಬಡಿಕ್ಕಗಳು ಎಂದ್ದ ಅಥ್. 
1.14 “Due Date” means the date on which 

Monthly Instalment(s) become due 

for repayment by the Borrower to 

FINCFRIENDS.  

1.14 “ಕನೆಯ ದಿನೆಂಕ” ಎಂದರ 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ 
ಮರುಪಾವತಿಸುವುದಕೆ್ಕ  ಯಾವ ದಿನ್ದಂದ್ದ 
ಮಾಸಿಕ ಕಂತ್ತ(ಗಳು) ಬ್ಕ್ತ ಆಗುತಿವಯೀ ಆ 
ದಿನಾಂಕ ಎಂದ್ದ ಅಥ್. 

1.15 “Early Repayment Charges” means the 
charges payable by the Borrower to 
FINCFRIENDS as a penalty for foreclosure 
of Personal Loan or repayment of the 
Outstanding Balance before the 
completion of the Tenure. 

1.15 “ಮೆಂಚಿತ ಮರುಪಾವತಿ ಶುಲಕ ” ಎಂದರ 
ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವನ್ನು  ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವ 
ಮಾಡುವುದಕೆ್ಕ  ಅಥವಾ ಅವಧಿಯು 
ಪೂಣ್ಗಳುಳ ವುದಕೆ್ಕ  ಮದಲ್ೀ, ಬ್ಕ್ತ 
ಆಗಿರುವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿಗಳನ್ನು  
ಮರುಪಾವತಿಸುವುದಕೆ್ಕ  ಒಂದ್ದ ದಂಡವಾಗಿ 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ 
ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ  ಶುಲೆ  ಎಂದ್ದ ಅಥ್. 

1.16 “Equated Monthly Instalment 

(EMI)” has the meaning as defined in 

Clause 6.1 below. 

1.16 “ಸಮಾನ ಮಾಸಿಕ ಕೆಂತು (ಈಕ್ರವ ೇಟೆಡ್್ 
ಮೆಂತಿಲ ೇ ಇನ್್ಸಾಾ ಲ್ಮೆಂಟ - ಇಎಮ್ಐ)” 

ಎಂದರ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 6.1 ರಲಿ್ಲ  
ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಿದಂತೆ ಅಥ್ವನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 

1.17 “Extension Fee” means the charges 
payable for the extension of Tenure. 

1.17 “ವಿಸತ ರಣಾ ಶುಲಕ ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲದ ಅವಧಿಯ 
ವಿಸಿರಣೆಗಗಿ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ  ಶುಲೆ  ಎಂದ್ದ 
ಅಥ್. 

1.18 “FINCFRIENDS” has the meaning 

defined at the preamble hereto. 

1.18 “ಫಿನಿ್ಸ ಫ್ರ ೆಂಡಿ್ ್” ಎಂದರ ಇದರಲಿ್ಲರುವ 
ಪರ ಸಿ್ಥಪದಲಿ್ಲ  ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಿದ ಅಥ್ವನ್ನು  
ಹಂದಿದೆ. 

1.19 “High Net Worth Individual (HNI)” means 
the individual having a net worth of INR 50 
million and above or such net worth as 
prescribed under Applicable Law time to 
time. 

1.19 “ಹೈ ನೆಟ್ ವರ್್ಾ ಇೆಂಡ್ಡವಿಜುವಲ್ 
(ಹಚ್ಎನ್್ಐ)” ಎಂದರ 5 ಕೀಟ್ಟ 
ರೂಪಾಯಿಗಳು ಮತಿ್ತ  ಮೆೀಲಪ ಟ್ಟ  ನಿವವ ಳ 
ಮೌಲಯ ವನ್ನು  ಅಥವಾ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  
ಅನ್ವ ಯವಾಗುವ ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಿಯಲಿ್ಲ  
ಶಿಫಾರಸಿು  ಮಾಡಿರುವಂಥ ನಿವವ ಳ 
ಮೌಲಯ ವನ್ನು  ಹಂದಿರುವ ವಯ ಕಿ್ತ  ಎಂದ್ದ 
ಅಥ್. 

1.20 “Interest” means the amount 

charged to the Borrower by 

FINCFRIENDS as per Clause 5 of this 

Loan GTC and excludes the penalty, 

fees, or any service charges/ fees of 

whatever nature under this Loan 

GTC. 

1.20 “ಬಡಿ್ಡ ” ಎಂದರ ಈ ಸ್ಥಲದ ಸ್ಥಷನಿಗಳ ಖಂಡ 

5 ಕೆ್ಕ  ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ, 

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ  ಆಕರಿಸುವ ಮತಿ್ತ  ಈ ಸ್ಥಲದ 
ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲನ್ ಯಾವುದೆೀ ಸವ ರೂಪದ 
ಯಾವುದೆೀ ದಂಡ, ಶುಲೆ , ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೀ 
ಸ್ಥೀವಾ ಶುಲೆ /ಆಕರಣೆಗಳನ್ನು  
ಹರತ್ತಪಡಿಸಿದ ಮತಿ . 

1.21 “IU” has the meaning defined in 

Clause 2.9 below. 

1.21 “ಐಯು” ಎಂದರ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 2.9 ರಲಿ್ಲ  
ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ ಅಥ್ವನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 
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1.22 “Key Fact Statement” or “KFS” means the 
statement issued by FINCFRIENDS to the 
Borrower, in a format specified by Reserve 
Bank of India time to time, containing, apart 
from other necessary information, the 
details of APR, the recovery mechanism, 
details of grievance redressal officer, the 
cooling-off/ look-up period and all the fees 
and charges payable by the Borrower in 
respect of the Personal Loan availed, or to 
be availed, from the FINCFRIENDS. 
FINCFRIENDS shall not charge any fees or 
charges to the Borrower if the same is not 
mentioned in the KFS. 

1.22 “ಮಖಾ  ವಿಷಯಗಳ ವಿವರಣೆ, ಕೇ ಫ್ಯಾ ಕ್ಟಾ ಿ ್ 
ರ್ಾ ೇಟೆಮ ೆಂಟ್” ಅಥವಾ “ಕ್ಕಎಫವಎಸವ” ಎಂದರ 

ಇತರ ಅಗತಯ  ಮಾಹಿತಿಯನ್ು ಲಿದೆೀ, ಎಪಿಆರ್ವ 
ವಿವರಗಳು, ವಸೂಲಾತಿ ವಯ ವಸ್ಥಾ , ದೂರು 
ನಿವಾರಣಾಧಿಕಾರಿಯ ವಿವರಗಳು, 

ಕ್ಕಲ್ಲಂಗವ/ಹುಡುಕಾಟ್ದ ಅವಧಿ ಮತಿ್ತ  
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಪಡದ್ದಕಂಡ ಅಥವಾ 
ಪಡದ್ದಕಳಳ ಬೀಕ್ತರುವ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ  ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ  ಎಲಿ  ಶುಲೆ ಗಳು ಹಾಗೂ 
ಆಕರಣೆಗಳ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಒಳಗಂಡಿರುವ, 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ 
ಬ್ಯ ಂಕ್ತನಿಂದ ಶಿಫಾರಸಿು  ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ 
ನ್ಮೂನೆಯಂದರಲಿ್ಲ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ 
ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ  ವಿವರಣೆ. 
ಯಾವುದೆೀ ಶುಲೆ  ಅಥವಾ ಆಕರಣೆಗಳು 
ಕ್ಕಎಫವಎಸವನ್ಲಿ್ಲ  ನ್ಮೂದಿಸಲಪ ಡದಿದು ಲಿ್ಲ , 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ  ಅವುಗಳನ್ನು  
ಆಕರಿಸತಕೆದು ಲಿ . 

1.23 “Late Payment Fines” means the 

charges payable by the Borrower for 

non-payment, or delay in payment.    

1.23 “ತಡ ಪಾವತಿ ದೆಂಡ” ಎಂದರ 

ಪಾವತಿಸದಿರುವಿಕ್ಕ, ಅಥವಾ ಪಾವತಿಸುವಲಿ್ಲನ್ 
ವಿಳಂಬಕೆಾ ಗಿ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ  ಶುಲೆ ಗಳು. 

1.24 “Loan Application” means the 

application submitted by the 

Borrower to FINCFRIENDS for applying 

for, and availing of, the Personal Loan 

and related services, together with all 

other information, particulars, 

clarifications and declarations, if any, 

furnished by the Borrower in 

connection with the Personal Loan. 

1.24 “ಸಾಲದ ಅರ್ಜಾ” ಎಂದರ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲ 
ಮತಿ್ತ  ಸಂಬಂಧಿತ ಸ್ಥೀವಗಳಿಗೆ ಅರ್ಜ್ 
ಸಲಿ್ಲಸುವುದಕೆಾ ಗಿ, ಮತಿ್ತ  ಅವುಗಳನ್ನು  
ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲು, ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ  ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ  
ಇತರ ಎಲಿ  ಮಾಹಿತಿ, ವಿವರಗಳು, ಸಪ ಷಟ ನೆಗಳು 
ಮತಿ್ತ  ಘೀಷಣೆಗಳೀನಾದರೂ ಇದು ಲಿ್ಲ , 

ಅವುಗಳ ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ  ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಸಲಿ್ಲಸಲಾದ ಅರ್ಜ್. 

1.25 “Loan Foreclosure Request” means 

the request raised by the Borrower 

through available Communication 

Modes to foreclose the Personal 

Loan before the expiry of Tenure. 

1.25 “ಸಾಲವನ್ಯು  ಫೇರ್್ಕಲ ೇಜ್ ಮಾಡುವ 
ಕೇರಿಕ್ರ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲದ ಅವಧಿಯು 

ತಿೀರುವುದಕೆ್ಕ  ಮದಲ್ೀ ವೈಯಕಿ್ತಕ 
ಸ್ಥಲವನ್ನು  ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವ ಮಾಡುವಂತೆ, 

ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳ ಮಖ್ಯಂತರ 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ  ಕೀರಿಕ್ಕ. 

1.26 “Maturity Due Date” is the end date 

of Personal Loan mentioned in 

Documents, or an end date 

prescribed by FINCFRIENDS through a 

1.26 “ಪಕವ ತೆಗೆ ಕನೆಯ ದಿನೆಂಕ” ವು 

ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ  ನ್ಮೂದಿಸಿದ, ವೈಯಕಿ್ತಕ 

ಸ್ಥಲದ ಮಕಿಾಯ ದಿನಾಂಕವಾಗಿರುತಿದೆ, 

ಅಥವಾ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವನ್ನು  
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communication to the Borrower using 

Comunication Modes in case of early 

termination or foreclosure of the 

Personal Loan (whichever occurs 

earlier), by which date the Borrower 

shall repay the Outstanding Balance. 

It is clarified that neither Due Date 

nor Maturity Due Date shall be on a 

day which is not a Working Day. 

ಮಂಚಿತವಾಗಿ ಮಕಿಾಯಗಳಿಸಿದ ಅಥವಾ 
ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವ ಮಾಡಿದ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ  
(ಯಾವುದ್ದ ಮದಲು ಸಂಭ್ವಿಸುತಿದೊೀ 

ಅದ್ದ) ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳನ್ನು  ಬಳಸಿಕಂಡು 

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಮಾಡಲಾಗುವ 
ಸಂವಹನ್ವಂದರ ಮಖ್ಯಂತರ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಶಿಫಾರಸಿು  ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ  
ಒಂದ್ದ ಮಕಿಾಯ ದಿನಾಂಕವಾಗಿದ್ದು , ಬ್ಕ್ತ 
ಆಗಿರುವ ಮತಿವನ್ನು  ಆ ದಿನಾಂಕದೊಳಗೆ 
ಸ್ಥಲಗರರು ಮರುಪಾವತಿಸತಕೆದಾು ಗಿರುತಿದೆ. 

ಕನೆಯ ದಿನಾಂಕವಾಗಲ್ಲ ಅಥವಾ ಪಕವ ತೆಗೆ 
ಕನೆಯ ದಿನಾಂಕವಾಗಲ್ಲ ಕ್ಕಲಸದ ದಿನ್ವಲಿದ 
ದಿನ್ವಂದರಂದ್ದ ಇರತಕೆ ದು ಲಿ  
ಎಂಬುದನ್ನು  ಸಪ ರ್ಟ ೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ. 

1.27 “Mandate” means the instructions 

given by the Borrower to debit his 

bank account to make the 

payment(s) in respect of Personal 

Loan to FINCFRIENDS through 

Automated Fund Transfer from time 

to time. 

1.27 “ಮಾಾ ೆಂಡೇಟ” ಎಂದರ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  
ಆಟೊಮೆೀಟೆಡ್ವ ಫಂಡ್ವ ಟ್ರರ ನಿವಫರ್ ಮಖ್ಯಂತರ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ 
ಪಾವತಿಯನ್ನು (ಗಳನ್ನು ) ಮಾಡಲು ತಮಮ  ಬ್ಯ ಂಕವ 
ಖ್ಯತೆಯನ್ನು  ಋಣಿಸಲು ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಗಳು. 

1.28 “Monthly Instalment” has the 

meaning defined in Clause 6.1 

1.28 “ಮಾಸಿಕ ಕೆಂತು” ಎಂದರ ಖಂಡ 6.1 ರಲಿ್ಲ  
ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ ಅಥ್ವನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 

1.29 "Net Disbursal Amount" is the amount 
arrived after subtracting Processing Fee 
and other applicable fee and charges levied 
upfront at the time of loan approval from the 
amount of Personal Loan. 

1.29 "ವಿತರಿಸಿದ ನ್ಸವವ ಳ ಮೊತತ " ಎಂದರ 

ಸ್ಥಲವನ್ನು  ಅನ್ನಮೀದಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  
ಮಂಚಿತವಾಗಿ ವಿಧಿಸಲಾಗುವ ಸಂಸೆ ರಣಾ 
ಶುಲೆ  ಮತಿ್ತ  ಅನ್ವ ಯವಾಗುವ ಇತರ ಶುಲೆ  
ಮತಿ್ತ  ಆಕರಣೆಗಳನ್ನು  ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲ 
ಮತಿದಿಂದ ಕಳದ ನ್ಂತರ ಬರುವ 
ಮತಿವಾಗಿದೆ. 

1.30 “Non-Performing Asset” or “NPA” 

shall mean the loan/ asset declared 

as NPA by FINCFRIENDS in compliance 

with the policy of FINCFRIENDS, as 

amended from time to time. 

1.30 “ಕಾಯಾಪರ ದಶಾನವಿಲಲ ದ ಸವ ತುತ  (ನನ್್-
ಪಫ್ಯಾಮಿಾೆಂಗ್ ಅರ್ಟ್)” ಅಥವ್ಯ 
“ಎನ್್ಪಿಎ” ಎಂದರ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ತಿದ್ದು ಪಡಿ 

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆ, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ ನಿೀತಿಗೆ 
ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಎನವಪಿಎ 
ಎಂಬುದಾಗಿ ಘೀರ್ಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ಸ್ಥಲ / 
ಸವ ತಿ್ತ  ಎಂದ್ದ ಅರ್ೈ್ಸತಕೆದ್ದು . 

1.31 “Outstanding Balance” in respect of 

Personal Loan availed by the 

Borrower means the balance of the 

respective Personal Loan outstanding on a 

1.31 “ಬಾಕ ಆ್ಗಿರುವ ಉಳಿಕ್ರಮೊತತ  
(ಔಟ್ಸಾಾ ಾ ೆಂಡ್ಡೆಂಗ್ ಬಾಾ ಲನಿ್ )” 

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ  
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spaecified date along with interest, 

fees, costs, charges, expenses and all 

other amounts due and payable by 

the Borrower to FINCFRIENDS. 

ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ , ಬಡಿಿ , 

ಶುಲೆ ಗಳು, ಖರ್ಚ್ಗಳು, ಆಕರಣೆಗಳು, 

ವಚಚ ಗಳು ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಬ್ಕ್ತ ಆಗಿ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ  ಇತರ ಎಲಿ  
ಮತಿಗಳ ಸಮೆೀತವಾಗಿ, ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದ 
ದಿನಾಂಕದಂದ್ದ ಆಯಾ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಬ್ಕ್ತ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿ . 

1.32 “Overdue Interest” means the 

interest charged by FINCFRIENDS for 
the delinquent period of Personal Loan as 
per Clause 5.1 
 

1.32 “ಓವರ್್ಡ್ಯಾ  ಬಡಿ್ಡ ” ಎಂದರ ಖಂಡ 5.1 ಕೆ್ಕ  

ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ವೈಯಕಿ್ತಕ 
ಸ್ಥಲದ ತಪಿಪ ತಸಾ  ಅವಧಿಗೆ ಆಕರಿಸಲಪ ಡುವ 
ಬಡಿಿ . 

1.33 “Personal Loan” shall mean the Loan, 
disbursed by FINCFRIENDS on a 

particular date as per the provisions 

of this Loan GTC directly to the 
Borrower, the amount of which is not 
secured by hypothecation of any asset of 
the Borrower. 
 

1.33 “ವೈಯಕತ ಕ ಸಾಲ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲದ ಈ 

ಸ್ಥಷನಿಗಳ ಉಪಬಂಧಗಳಿಗೆ ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ 
ನಿದಿ್ಷಟ  ದಿನಾಂಕವಂದರಂದ್ದ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ನೆೀರವಾಗಿ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ 
ವಿತರಿಸಲಪ ಟ್ಟ , ಹಾಗೂ ಅದರ ಮತಿವು 

ಸ್ಥಲಗರರ ಯಾವುದೆೀ ಸವ ತಿಿನ್ 
ಅಡಮಾನ್ದಿಂದ ಭ್ದರ ಪಡಿಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡದೆೀ 
ಇರುವ ಸ್ಥಲ ಎಂದ್ದ ಅರ್ೈ್ಸತಕೆದ್ದು . 

1.34 “Processing Fee” means the one-time non-
refundable fees charged by FINCFRIENDS 
to the Borrower as stated in the Loan 

Application for processing the Loan 
Application of the Borrower. 

1.34 “ಸೆಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲಗರರ 

ಸ್ಥಲದ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು  ಸಂಸೆ ರಿಸುವುದಕೆಾ ಗಿ 
ಸ್ಥಲದ ಅರ್ಜ್ಯಲಿ್ಲ  ತಿಳಿಸಿರುವಂತೆ 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಆಕರಿಸುವ 
ಒಂದ್ದ ಬ್ರಿಯ ಮರುಸಂದಾಯ 
ಮಾಡಲಾಗದ ಶುಲೆ . 

1.35 “RBI” means the Reserve Bank of India, 
established under the Reserve Bank of India 
Act, 1934 

1.35 “ಆ್ರ್್ಬಿಐ” ಎಂದರ 1934 ರ ಭಾರತಿೀಯ 
ರಿಜರ್ವ್ ಬ್ಯ ಂಕವ ಕಾಯ್ದು ಯಡಿಯಲಿ್ಲ  
ಸ್ಥಾ ಪಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ಭಾರತಿೀಯ ರಿಜರ್ವ್ 
ಬ್ಯ ಂಕವ ಎಂದ್ದ ಅಥ್. 

1.36 “Registered Bank Account” refers to 

the active bank account of the 

Borrower that is registered with 

FINCFRIENDS for the purpose of fund 

transfer. 

1.36 “ನೇೆಂದಾಯಿತ ಬಾಾ ೆಂಕ್ಟ್ ಖ್ಯತೆ” ಎಂದರ 

ನಿಧಿ ವಗ್ವಣೆಯ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಬಳಿಯಲಿ್ಲ  
ನೀಂದಾಯಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ, ಸ್ಥಲಗರರ 
ಸಕ್ತರ ಯ ಬ್ಯ ಂಕವ ಖ್ಯತೆಯನ್ನು  
ಉಲಿ್ೀಖಿಸುತಿದೆ. 

1.37 “Sanction Letter” means the 

communication by FINCFRIENDS 

through any of the Communication 

Modes stating the important terms 

1.37 “ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಪತರ ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ 

ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ ಮಂಜೂರಾತಿಗೆ 
ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಪರ ಮಖ ಷರತಿ್ತಗಳು ಹಾಗೂ 
ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು  ತಿಳಿಸುತಿಾ  ಯಾವುದೆೀ 
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and conditions relating to the grant of 

Personal Loan to the Borrower. 

ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳ ಮಖ್ಯಂತರ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಮಾಡಲಾಗುವ ಸಂವಹನ್. 

1.38 “Service Fees” is a non-refundable charge 
levied to the Borrower on disbursal of the 
Loan. This fee is charged for maintaining, 
securing and archiving the Documents 
related to the Borrower for a statutorily 
defined period, maintaining wide range of 
repayment channel options for the 
Borrower’s convenience, performing 
reporting obligations about Customer Data 
to various institutions and for maintaining 
adequate infrastructure in customer 
service facilitation. 

1.38 “ರ್ೇವ್ಯ ಶುಲಕ ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲವನ್ನು  ವಿತರಣೆ 

ಮಾಡಿದಾಗ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ವಿಧಿಸಲಪ ಡುವ 
ಮರು-ಸಂದಾಯ ಮಾಡಲಾಗದ ಶುಲೆ . 

ಶಸನಾತಮ ಕವಾಗಿ ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಲಪ ಟ್ಟ  
ಅವಧಿಯವರಗೆ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ 
ದಾಖಲ್ಗಳ ನಿವ್ಹಣೆ, ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವಿಕ್ಕ 

ಮತಿ್ತ  ಸಂಗರ ಹಿಸಿ ಇರಿಸಿಕಳುಳ ವುದಕೆ್ಕ , 

ಸ್ಥಲಗರರ ಅನ್ನಕ್ಕಲತೆಗಗಿ ಮರುಪಾವತಿ 
ವಾಹಿನಿ ಆಯೆ್ದ ಗಳ ವಿಶಲ ಶರ ೀಣಿಯ 
ನಿವ್ಹಣೆಗೆ,  ಹಲವಾರು ಸಂಸ್ಥಾ ಗಳಿಗೆ ಗರ ಹಕ 

ದತಿಾಂಶ್ದ ಬಗೆಗಿನ್ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು  ವರದಿ 
ಮಾಡುವ ಕಾಯ್ಪರ ದಶ್್ನ್ಕೆ್ಕ  ಮತಿ್ತ  ಗರ ಹಕ 
ಸ್ಥೀವಯನ್ನು  ಸುಗಮಗಳಿಸುವಲಿ್ಲ  ಸಮಪ್ಕ 
ಮೂಲಸೌಕಯ್ದ ನಿವ್ಹಣೆಗೆ ಈ 
ಶುಲೆವನ್ನು  ಆಕರಿಸಲಾಗುತಿದೆ. 

1.39 “Tenure” means the period within 

which Personal Loan granted to the 

Borrower needs to be repaid by the 

Borrower and may include the period 

until the amount of Personal Loan is 

completely paid by the Borrower. 

1.39 “ಅವಧಿ” ಎಂದರ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಮಂಜೂರು 
ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವು ಯಾವ 
ಅವಧಿಯಳಗೆ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಮರುಪಾವತಿಸಲಪ ಡಬೀಕ್ತದೆಯೀ ಆ ಅವಧಿ 
ಎಂದ್ದ ಅಥ್ ಮತಿ್ತ  ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಮತಿವು ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿ 
ಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವವರಗಿನ್ ಅವಧಿಯನ್ನು  
ಒಳಗಳಳ ಬಹುದ್ದ. 

1.40 "Total Amount to be paid by Borrower" is 
the amount payable by Borrower estimated 
as on date as the sum of Loan Amount, 
Interest Amount, Processing Fee  and 
Service Fee, as applicable, but does not 
include any contingent charges or any other 
amount which may become payable due to 
change in terms and conditions of the 
Personal Loan or pursuant to any order or 
direction received under Applicable Law 
from time to time. 

1.40 "ಸಾಲಗಾರರಿೆಂದ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡಬೇಕರುವ 
ಒಟ್ಟಾ  ಮೊತತ " ವು ಅನ್ವ ಯವಾಗುವ 

ದಿನಾಂಕದಂದಿನ್ಂತೆ, ಸ್ಥಲದ ಮಬಲಗು, 

ಬಡಿಿ  ಮಬಲಗು, ಸಂಸೆ ರಣಾ ಶುಲೆ  ಮತಿ್ತ  
ಸ್ಥೀವಾ ಶುಲೆ ದ ಮತಿದಂತೆ ಅಂದಾರ್ಜಸಲಪ ಟ್ಟ , 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ , ಆದರ 
ಯಾವುದೆೀ ಸ್ಥಂದರ್ಭ್ಕ ಶುಲೆ ಗಳು ಅಥವಾ 
ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ ಷರತಿ್ತಗಳು ಹಾಗೂ 
ನಿಬಂಧನೆಗಳಲಿ್ಲನ್ ಬದಲಾವಣೆಯಿಂದಾಗಿ 
ಅಥವಾ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅನ್ವ ಯವಾಗುವ 
ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಿಯಲಿ್ಲ  ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ  
ಯಾವುದೆೀ ಆದೆೀಶ್ ಅಥವಾ ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಕೆ್ಕ  
ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ 
ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದಾಗಬಹುದಾದ 
ಬೀರಾವುದೆೀ ಮತಿವನ್ನು  ಒಳಗಳಳ ದ 
ಮತಿವಾಗಿರುತಿದೆ. 
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1.41 “Website” means the website of the 
FINCFRIENDS, presently being 
www.fincfriends.com. 

1.41 “ವಬ್ರ್ೈಟ” ಎಂದರ ಪರ ಸಿುತದಲಿ್ಲ  

www.fincfriends.com ಆಗಿರುವ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ ವಬವಸ್ಥೈಟವ. 

1.42 “Working Day” means a day which is 

not a holiday, Sunday or second/ 

fourth Saturday of the calendar 

month for the banks providing 

banking services to FINCFRIENDS.  

1.42 “ಕ್ರಲಸದ ದಿನ” ಎಂದರ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ 
ಬ್ಯ ಂಕ್ತಂಗವ ಸ್ಥೀವಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸುವ 
ಬ್ಯ ಂಕುಗಳಿಗೆ ಕಾಯ ಲ್ಂಡರ್ವ ತಿಂಗಳಿನ್ 
ರಜಾದಿನ್, ಭಾನ್ನವಾರ ಅಥವಾ 
ಎರಡನೆೀ/ನಾಲೆ ನೆೀ ಶ್ನಿವಾರವಾಗಿರದ ಒಂದ್ದ 
ದಿನ್. 

2. DECLARATIONS BY THE 

BORROWER 

2. ಸಾಲಗಾರರಿೆಂದ್ಘೇಷಣೆಗಳು 

2.1 By submitting the Loan Application, 

the Borrower represents that the 

Borrower satisfies the following 

criteria (‘Basic Eligibility Criteria’) 

specified by FINCFRIENDS for the 

Borrower to apply for Personal Loan: 

2.1.1 The Borrower is a citizen of 

India, person resident in India 

and competent to execute 

and submit Loan Application 

and all other Documents for 

the purpose of availing loan, 

creation of security and 

representing generally for all 

the purposes mentioned/ 

required to be done for these 

presents. 

2.1.2 The Borrower is a person of 

sound mind, has attained the 

age of majority and he/ she is 

not disqualified under any 

law to engage in a contract at 

the time of submitting the 

Loan Application or anytime 

thereafter. 

2.1.3 The Borrower has a valid and 

active source of income to 

repay all amounts in respect 

of Personal Loan duly on 

time. 

2.1 ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ ಸಲಿ್ಲಸುವವ ಮೂಲಕ, 

ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ ಅರ್ಜ್ವ ಸಲಿ್ಲಸಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವವ ಈವ ಕ್ಕಳಗಿನ್ವ

ಮಾನ್ದಂಡಗಳನ್ನು ವ (ʼಮೂಲ್ ಅಹಾತ್್

ಮಾನದೆಂಡಗಳುʼ) ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಈಡೀರಿಸುತಿಾರವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಪರ ತಿನಿಧಿಸುತಿಾರ: 

2.1.1   ಸ್ಥಲಗರರುವ ಭಾರತದವ ಓವ್ವ

ಪರ ಜೆಯಾಗಿದಾು ರ, ಭಾರತದಲಿ್ಲ ವ ವಾಸವಿರುವವ

ವಯ ಕಿ್ತಯಾಗಿದಾು ರವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ

ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವ, ಭ್ದರ ತೆಯನ್ನು ವ ಸೃರ್ಟ ಸುವವ

ಮತಿ್ತ ವ ಈವ ಪರ ಸಿುತಿಗಳಿಗೆವ ವ ನ್ಮೂದಿಸಿರುವವ /ವ

ಮಾಡಬೀಕ್ತರುವವ ಎಲಿ ವ ಉದೆು ೀಶ್ಗಳಿಗೆವ

ಸ್ಥಮಾನ್ಯ ವಾಗಿವ ಪರ ತಿನಿಧಿಸುವವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿವ

ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ವ ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ ಎಲಿ ವ

ದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು ವ ಜಾರಿಗಳಿಸಿ, ಸಲಿ್ಲಸಲುವ

ಸಕ್ಷಮರಾಗಿದಾು ರ. 

2.1.2  ಸ್ಥಲಗರರುವಆರೀಗಯ ವಂತವಮನ್ಸಿಿ ನ್ವ

ಓವ್ವ ವಯ ಕಿ್ತಯಾಗಿದಾು ರ, ಪ್ರರ ಢವ ವಯಸಿ ನ್ನು ವ

ತಲುಪಿದಾು ರವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ

ಸಲಿ್ಲಸುವವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವಆನ್ಂತರದವ

ಯಾವುದೆೀವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವ ಕರಾರಂದರಲಿ್ಲ ವ

ಪಾಲೊ ಳಳ ದಂತೆವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ಅವರುವ

ಅನ್ಹ್ಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ಲಿ . 

2.1.3 ವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲದವಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವಎಲಿ ವ

ಮತಿಗಳನ್ನು ವ ಸಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿವ

ಮರುಪಾವತಿಸಲುವ ಮಾನ್ಯ ವಾದವ ಹಾಗೂವ

ಸಕ್ತರ ಯವಾದವ ಆದಾಯದವಮೂಲವಂದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಹಂದಿದಾು ರ. 

2.1.4 ಯಾವುದೆೀವ ಮೆೈಕರ ಫೈನಾನಿವವ

ಸ್ಥಲಗಳನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮಂಜೂರುವ
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2.1.4 The Borrower understand and 
agree that FINCFRIENDS doesn’t 
grant any microfinance loans and 
confirm that his/ her household 
income (covering income of 
husband/ wife and unmarried 
children) is more than Rs. 
25,000/- per month. The Borrower 
further agree that he/ she will not 
make FINCFRIENDS liable should 
FINCFRIENDS grants any Personal 
Loan to the Borrower relying upon 
this declaration. 

2.1.5 The Borrower is not a High Net 
Worth Individual ("HNI”). 

ಮಾಡುವುದಿಲಿ ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ತಿಳಿದ್ದಕಂಡುವ ಅದಕೆ್ಕ ವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರವ ಮತಿ್ತ ವ

ತಮಮ ವ ಸ್ಥಂಸರಿಕವ ಆದಾಯವುವ (ಪತಿ/ಪತಿು ವ

ಮತಿ್ತ ವ ಅವಿವಾಹಿತವ ಮಕೆಳವ ಆದಾಯವನ್ನು ವ

ಒಳಗಂಡಂತೆ)ವ ಮಾಸಿಕವ ರೂ.25,000/-ವ

ಗಳಿಗಿಂತವ ಹೆಚಿಚ ಗೆವ ಇದೆವ ಎಂದ್ದವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ ಈವ ಘೀಷಣೆಯವ ಮೆೀಲ್ವ

ವಿಶವ ಸವನಿು ರಿಸುತಿಾವಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವಯಾವುದೆೀವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಮಂಜೂರುವಮಾಡಿದಲಿ್ಲ , ಅದಕೆ್ಕ ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಅನ್ನು ವ ಅವರುವ ಬ್ಧಯ ಸಾ ವಾಗಿಸುವುದಿಲಿ ವ

ಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಮಂದ್ದವರದ್ದವ

ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

2.1.5 ಸ್ಥಲಗರರುವ ಓವ್ವ ಹೆೈವ ನೆಟವವ ವಥವ್ವ

ಇಂಡಿವಿಜುವಲವವ("ಹೆಚವಎನವಐ”)ವಅಲಿ . 

2.2 The Borrower makes the following 

representations and warranties to 

FINCFRIENDS as of the date of the 

Loan Application and such 

representations and warranties shall 

be repeated on each day until the 

repayment of the entire Outstanding 

Balance in full to the satisfaction of 

FINCFRIENDS: 

2.2.1 That all consents, 

permissions and 

agreements given by the 

Borrower are given at the 

free will of the Borrower and 

his decision is not 

influenced by coercion, 

fraud, misrepresentation, or 

mistake of FINCFRIENDS or 

any third party. 

2.2.2 That all the information 

provided by the Borrower 

and Documents submitted 

with the Loan Application 

are true, genuine and 

correct and the Borrower 

further assures that any 

information demanded by 

2.2 

ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯವ ದಿನಾಂಕದಂದಿನ್ಂತೆ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಈವ ಕ್ಕಳಗಿನ್ವ ಪಾರ ತಿನಿಧಯ ಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ

ಖ್ಯತರಿಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಮಾಡು/ನಿೀಡುತಿಾರವ

ಮತಿ್ತ ವ ಸಂಪೂಣ್ವ ಬ್ಕ್ತವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ತೃಪಿಿಕರವಾಗಿವ ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿವ

ಮರುಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವವರಗೆವಇಂಥವಪಾರ ತಿನಿಧಯ ಗಳುವ

ಮತಿ್ತ ವ ಖ್ಯತರಿಗಳುವ ಪರ ತಿವ ದಿನ್ದಂದ್ದವ

ಪ್ಪನ್ರಾವತಿ್ಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು : 

2.2.1   ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಎಲಿ ವ

ಸಮಮ ತಿಗಳು, ಅನ್ನಮತಿಗಳುವಮತಿ್ತ ವಒಡಂಬಡಿಕ್ಕಗಳುವ

ಮಕಿವ ಮನ್ಸಿಿ ನಿಂದವ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ವವ ಮತಿ್ತ ವ ಅವರವ

ನಿಧ್ಯ್ರವುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ತೃತಿೀಯವ ಪಕ್ಷದವ ಯಾವುದೆೀವ ಒತಿಾಯ, ವಂಚನೆ, 

ತಪ್ಪಪ ಪಾರ ತಿನಿಧಯ , ಅಥವಾವ ತಪಿಪ ನಿಂದವ

ಪರ ಭಾವಿತವಾಗಿಲಿ ವಎಂದ್ದ. 

2.2.2   ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಎಲಿ ವ

ಮಾಹಿತಿವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯಲಿ್ಲ ವ

ಸಲಿ್ಲಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ದಾಖಲ್ಗಳುವ ಸತಯ ವಾಗಿವ, 

ನೆೈಜವಾಗಿವವ ಮತಿ್ತ ವ ಸರಿಯಾಗಿವವ ಎಂದ್ದವ ಹಾಗೂವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಭ್ವಿಷಯ ದಲಿ್ಲ ವ ಬೀಡಲಪ ಡುವವ

ಯಾವುದೆೀವ ಮಾಹಿತಿಯುವ ಸಂಪೂಣ್ವ

ನಿಖರತೆಯಂದಿಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ತಕ್ಷಣವ

ಒದಗಿಸಲಪ ಡುತಿದೆವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದವಭ್ರವಸ್ಥವನಿೀಡುತಿಾರವಎಂದ್ದ. 

2.2.3 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ

ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವವ ಮೂಲಕ, ಯಾವುದೆೀವ ತೃತಿೀಯವ

ಪಕ್ಷದೊಂದಿಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಮಾಡಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಯಾವುದೆೀವ ಹಾಲ್ಲವ

ಒಡಂಬಡಿಕ್ಕಯಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಒಪಪ ಂದಗಳು, ಷರತಿ್ತಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ

ನಿದಿ್ಷಟ ತೆಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಉಲಿಂಘಿಸುವುದಿಲಿ ವಎಂದ್ದ. 

2.2.4       ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವಅಧಿೀಕೃತವವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲ ವ

ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ (ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ ತಿದ್ದು ಪಡಿವ
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FINCFRIENDS in the future 

shall be immediately 

provided by the Borrower 

with complete accuracy. 

2.2.3 That the Borrower does not 

violate any covenants, 

conditions and stipulations 

under any existing 

agreement entered into by 

the Borrower with any third 

party by availing the 

Personal Loan from 

FINCFRIENDS. 

2.2.4 The Borrower confirms that he/ 
she is submitting this 
application form after having 
read and fully understood the 
Privacy Policy & Interest Rate & 
Charges Policy (as amended 
from time to time), available on 
the official website of the 
FINCFRIENDS as well as the 
terms and conditions of availing 
loan from FINCFRIENDS. 

2.2.5 The Borrower have no insolvency 
proceedings against him/ her nor 
have ever been adjudicated 
insolvent. The Borrower confirms 
that no suit for recovery of 
outstanding dues or monies 
whatsoever and/or criminal 
proceedings have been initiated 
and/or pending against him/ her. 
There is no restriction on the 
Borrower in respect of availing the 
loan from FINCFRIENDS and no 
person's consent is required by 
the Borrower for availing the loan 
from FINCFRIENDS.  

2.2.6 The loan amount shall not be 
used for purposes of gambling, 
lottery, or races, for purchase of 
gold in any form, gold bullion, gold 
jewellery, gold coins, units of 
Exchange Traded Funds (ETF) and 
units of gold mutual fund, or for 
any purpose prohibited by 
Reserve Bank of India or other 
regulatory body from time to time 
or any other illegal purposes of 
similar nature. 

ಮಾಡಲಪ ಡುವಂತೆ)ವಖ್ಯಸಗಿತನ್ದವನಿೀತಿವಮತಿ್ತ ವಬಡಿಿ ವ

ದರವ ಮತಿ್ತ ವ ಶುಲೆ ಗಳವ ನಿೀತಿಯನ್ನು ವ ಹಾಗೂವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವವ

ಷರತಿ್ತಗಳುವ ಹಾಗೂವ ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು ವ ಓದಿ, 

ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿವ ತಿಳಿದ್ದಕಂಡವ ನ್ಂತರವೀವ ಈವ

ಅರ್ಜ್ವ ನ್ಮೂನೆಯನ್ನು ವ ತಾವುವ ಸಲಿ್ಲಸುತಿಿದಾು ರವ

ಎಂದ್ದವಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

2.2.5    ತಮಮ ವ ವಿರುದಧ ವಯಾವುದೆೀವಋಣಗರ ಸಾ ತಾವ

ಕಲಾಪಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವಹಂದಿಲಿ ವ ಅಥವಾವ

ಋಣಗರ ಸಾ ರುವ ಎಂಬುದಾಗಿವ ತಾವುವ ಎಂದಿಗೂವ

ನಾಯ ಯನಿಣ್ಯಕೆಳಪಟ್ಟಟ ಲಿ .ವ ಯಾವುದೆೀವ ಬ್ಕ್ತವ

ಮತಿ ವಅಥವಾವಹಣದವವಸೂಲಾತಿಗಗಿವಯಾವುದೆೀವ

ಮಕದು ಮೆವಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಕ್ತರ ಮಿನ್ಲವವ ಕಲಾಪವುವ

ತಮಮ ವ ವಿರುದಧ ವ ಹೂಡಲಪ ಟ್ಟಟ ಲಿ ವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ

ಬ್ಕ್ತವ ಇಲಿ .ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ

ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವವಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವಸ್ಥಲಗರರವಮೆೀಲ್ವ

ಯಾವುದೆೀವ ನಿಬ್ಂಧನೆವ ಇಲಿ ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಯಾವುದೆೀವ ವಯ ಕಿ್ತಯವ ಸಮಮ ತಿಯುವ

ಬೀಕ್ತರುವುದಿಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

2.2.6 ಸ್ಥಲದವಮತಿವನ್ನು ವಜೂಜು, ಲಾಟ್ರಿ, ಅಥವಾವ

ಕುದ್ದರಪಂದಯ ಗಳಿಗೆ, ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ರೂಪದಲಿ್ಲ ವ ಚಿನ್ು , ಚಿನ್ು ದವ ಗಟ್ಟಟ , ಚಿನಾು ಭ್ರಣ, 

ಚಿನ್ು ದವನಾಣಯ ಗಳು, ಎಕಿವಚೀಂಜವವಟೆರ ೀಡಡ್ವವಫಂಡ್ವವ

(ಇಟ್ಟಎಫ)ವ ಯೂನಿಟವಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ ಗೀಲಿವವ

ಮಯ ರ್ಚಯ ವಲವವ ಫಂಡ್ವವ ಯೂನಿಟವಗಳನ್ನು ವ

ಖರಿೀದಿಸುವವ ಉದೆು ೀಶ್ಗಳಿಗೆ, ಅಥವಾವ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ

ಭಾರತಿೀಯವರಿಜರ್ವ್ವಬ್ಯ ಂಕ್ತನಿಂದವಅಥವಾವಇತರವ

ನಿಯಂತರ ಕವ ಸಂಸ್ಥಾ ಯಿಂದವ ನಿಷ್ೀಧಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಬೀರಾವುದೆೀವಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ ವಅಥವಾವಅದೆೀವ ಸವ ರೂಪದವ

ಬೀರಾವುದೆೀವ ಕಾನ್ನನ್ನಬ್ಹಿರವ ಉದೆು ೀಶ್ಗಳಿಗೆವ

ಬಳಸತಕೆ ದು ಲಿ . 

2.2.7    ಸ್ಥಲಗರರವ ಆರ್ಥ್ಕವ ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ

ವಯ ವಹಾರಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ ಗುರುತರವಾದವ ಪರ ತಿಕ್ಕಲವ

ಪರಿಣಾಮವಂದನ್ನು ವ ಹಂದಿರಬಹುದಾದವ

ಅಥವಾವ ಈವ ಸ್ಥಲದವ ಸ್ಥಷನಿಗಳವ ನೆರವೀರಿಕ್ಕಯವ

ಮಾನ್ಯ ತೆಯನ್ನು ವ ಪರ ಶಿು ಸಬಹುದಾದವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕರ ಮ, ಮಕದು ಮೆ, ಕಲಾಪವ ಅಥವಾವ ತನಿಖೆಯುವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರವ ವಿರುದಧ ವ

ಯಾವುದೆೀವ ನಾಯ ಯಾಲಯವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ಸಕಾ್ರಿವ ಪಾರ ಧಿಕಾರದವ ಮಂದೆವ ಬ್ಕ್ತವ ಅಥವಾ, 

ಸ್ಥಲಗರರವ ತಿಳುವಳಿಕ್ಕಯವ ಮಟ್ಟಟ ಗೆ, ಆವ ಬದರಿಕ್ಕವ

ಇಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಮತಿ್ತ ವ ಯಾವುದೆೀವ ವಯ ಕಿ್ತ ವ ಅಥವಾವ

ಯಾವುದೆೀವ ಸಕಾ್ರಿವ ಪಾರ ಧಿಕಾರದವ ನ್ಡುವವ

ಉದಭ ವಿಸುವವ ಮೂಲಕವ ಇದರಡಿಯಲಿ್ಲ ವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವವ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಮರುಪಾವತಿವ ಬ್ಧಯ ತೆಯನ್ನು ವ ಬ್ಧಿಸಬಹುದಾದವ

ಯಾವುದೆೀವ ತಕರಾರಿನ್ವ ಬಗೆೊ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಸ್ಥಲಗರರುವತಡಮಾಡದೆೀವತಿಳಿಯಪಡಿಸತಕೆದ್ದು . 

 

2.2.8 ಈವ ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವಂತೆ, 

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ

ಪಾವತಿಸಬೀಕ್ತರುವುದಾಗಿವ ಒಪಿಪ ಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ಬಡಿಿ ವ



GTC/RR/2024-25/v.3 

2.2.7 The Borrower confirms that 

there is no action, suit, 

proceedings or investigation 

pending or, to the knowledge 

of the Borrower, is 

threatened, by or against the 

Borrower before any Court of 

Law or any government 

authority which might have a 

material adverse effect on 

the financial and other 

affairs of the Borrower or 

which might put into 

question the validity or 

performance of this Loan 

GTC. The Borrower shall 

intimate FINCFRIENDS 

promptly of any dispute 

which might arise between 

the Borrower and any person 

or any government authority 

thereby affecting the 

repayment obligation of the 

Borrower in the manner 

stipulated hereunder. 

2.2.8 The Borrower acknowledges that 
the Interest Rate, Late Payment 
Fines and other fee/ charges paid 
and/ or agreed to be paid by the 
Borrower, as specified in the 
Documents, are reasonable and 
acceptable to him/ her. 

ದರ, ತಡವ ಪಾವತಿವ ದಂಡವ ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ

ಶುಲೆ /ಆಕರಣೆಗಳುವ ಸಮಂಜಸವಾಗಿದ್ದು , ಅವರಿಗೆವ

ಅಂಗಿೀಕಾರಾಹ್ವಾಗಿವವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಅಂಗಿೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

2.3 The Borrower understand that 
FINCFRIENDS offers different interest rate 
to different borrowers based on loan 
amount, tenor, payment history with 
FINCFRIENDS, credit score provided by 
credit information companies, borrower's 
age, income, type of documents provided 
by the borrower and any other information 
as may be required for the purpose of credit 
evaluation and the Borrower agrees to 
abide by such rationale. FINCFRIENDS has 
confirmed that any changes in the rate of 
interest and fee/ charges shall take effect 
only prospectively. 

2.3 ಸ್ಥಲದವ ಮತಿ , ಅವಧಿ, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದೊಂದಿಗಿನ್ವ

ಪಾವತಿವ ಇತಿಹಾಸ, ಕ್ಕರ ಡಿಟವವ ಇನಾಾ ಮೆೀ್ಶ್ನವವ

ಕಂಪನಿಗಳಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಕ್ಕರ ಡಿಟವವ ಸೆ್ ೀರ್, 

ಸ್ಥಲಗರರವ ವಯಸಿು , ಆದಾಯ, ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ದಾಖಲ್ಗಳವ ವಿಧವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಲದವ

ಮೌಲಯ ಮಾಪನ್ದವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ ವ

ಅಗತಯ ವಾಗಬಹುದಾದಂತೆವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ಮಾಹಿತಿವ

ಇವುಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ ಆಧರಿತವಾಗಿವ ಬೀರಬೀರವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಬೀರಬೀರವ ಬಡಿಿ ವ ದರವನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಪರ ಸಿ್ಥಪಿಸುತಿದೆವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ತಿಳಿದ್ದಕಂಡಿದಾು ರವ ಮತಿ್ತ ವ ಇಂಥವ

ತಾಕ್ತ್ಕತೆಯನ್ನು ವ ಪಾಲ್ಲಸಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಬಡಿಿಯವ ದರವ ಮತಿ್ತ ವ ಶುಲೆ ಗಳುವ /ವ

ಆಕರಣೆಗಳಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ ಬದಲಾವಣೆಗಳುವ

ಭ್ವಿಷಯ ವತಿ್ಯಾಗಿವ ಮಾತರ ವ ಜಾರಿಗೆವ ಬರತಕೆದ್ದು ವ

ಎಂಬುದನ್ನು ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಧೃಢೀಕರಿಸಿದೆ. 
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2.4 The Borrower confirm that FINCFRIENDS 
shall be entitled to categorise him/ her 
under High, Low, Medium or any other risk 
category based on the aforementioned 
factors and the loan performance 

2.4 ಈಮದಲುವ ನ್ಮೂದಿಸಿದವ ಅಂಶ್ಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ

ಸ್ಥಲದವ ಕಾಯ್ಪರ ದಶ್್ನ್ದವ ಮೆೀಲ್ವ ಆಧರಿತವಾಗಿವ

ಅಧಿಕ, ಕಡಿಮೆ, ಮಧಯ ಮವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ

ಅಪಾಯವ ವಗ್ದವ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ತಮಮ ನ್ನು ವ

ವಗಿೀ್ಕರಿಸಲುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಕೆುದಾರವಾಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 
2.5 The Borrower understand and confirm that 

the Application Form, photograph and all 
other documents submitted to 
FINCFRIENDS shall not be returned to the 
Borrower and FINCFRIENDS shall have the 
right to retain the same. Further, the 
Borrower undertake to inform 
FINCFRIENDS within 7 days of any change 
in any of the detail mentioned herein. 

2.5 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಸಲಿ್ಲಸಲಾದವ ಅರ್ಜ್ವ ನ್ಮೂನೆ, 

ಭಾವಚಿತರ ವ ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ ಎಲಿ ವ ದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಹಿಂದಿರುಗಿಸತಕೆ ದು ಲಿ ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಅವುಗಳನ್ನು ವಉಳಿಸಿಕಳುಳ ವವಹಕೆನ್ನು ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಂದಿರುತಿದೆವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದ, ಇಲಿ್ಲ ವ ನ್ಮೂದಿಸಿರುವವ

ವಿವರಗಳಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ ಬದಲಾವಣೆಯನ್ನು ವ 7ವ

ದಿನ್ಗಳಳಗೆವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ತಿಳಿಸುವುದಾಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ. 
2.6 The Borrower agrees, consents and permits 

FINCFRIENDS to disclose to the Borrower’s 
family members (i.e. parents, spouse, 
children, sisters and brothers) or other 
persons whose details have been provided 
by the Borrower from time to time, all 
necessary or relevant particulars/ 
information relating to the Personal Loan 
and the Borrower for any purpose required 
by FINCFRIENDS. 

2.6 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಅಗತಯ ವಾದ ಯಾವುದೆೀ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ  
ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ 
ಎಲಿ  ಅಗತಯ  ಅಥವಾ ಸಂಬಂಧಿತ ವಿವರಗಳು / 
ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸ್ಥಲಗರರ ಕುಟ್ಟಂಬ ಸದಸಯ ರಿಗೆ 
(ಅಂದರ, ರ್ಪೀಷಕರು, ಸಂಗತಿ, ಮಕೆಳು, ಸ್ೀದರ 
ಮತಿ್ತ  ಸ್ೀದರಿಯರಿಗೆ) ಮತಿ್ತ  ಯಾರ ವಿವರಗಳು 
ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ವಯೀ 
ಆ ಇತರ ವಯ ಕಿ್ತಗಳಿಗೆ ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಲು 
ಸ್ಥಲಗರರು ಒಪಿಪ , ಸಮಮ ತಿಸಿ, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಅನ್ನು  
ಅನ್ನಮತಿಸುತಿಾರ. 

2.7 The Borrower acknowledges that 
FINCFRIENDS shall require his true and 
complete, personal, demographic, family 
related, business, credit and financial 
information/ data (hereinafter “Customer 
Data”). The Borrower confirms that he 
understands that FINCFRIENDS has 
adopted and implemented Privacy Policy 
(available on official website of 
FINCFRIENDS) which describes the 
scenarios under which Customer Data may 
be dealt with by FINCFRIENDS & Service 
Provider(s) as defined in the Privacy Policy 
of FINCFRIENDS. Such Customer Data may 
be shared with, and/ or obtained from 
FINCFRIENDS & Service Provider(s). The 
Borrower hereby authorises FINCFRIENDS 
& Service Provider(s) that they may use/ 
share the Customer Data for the purposes 
mentioned in the Privacy Policy of 
FINCFRIENDS from time to time without 
seeking prior consent of the Borrower. 

2.7 2.7 ತಮಮ  ನಿಜವಾದ ಮತಿ್ತ  ಸಂಪೂಣ್ವಾದ, 
ವೈಯಕಿ್ತಕ, ಜನ್ಸಂಖ್ಯಯ ತಮ ಕ, ಕುಟ್ಟಂಬ ಸಂಬಂಧಿತ, 
ವಯ ವಹಾರ, ಸ್ಥಲ ಮತಿ್ತ  ಆರ್ಥ್ಕ 
ಮಾಹಿತಿ/ದತಿಾಂಶ್ವು (ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆ “ಗಾರ ಹಕ 
ದತ್ತ ೆಂಶ”) ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಬೀಕ್ತರುತಿದೆ ಎಂದ್ದ 
ಸ್ಥಲಗರರು ಅಂಗಿೀಕರಿಸುತಿಾರ. ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ 
ಖ್ಯಸಗಿ ನಿೀತಿಯಲಿ್ಲ  ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಿರುವಂತೆ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರಿಂದ 
ಗರ ಹಕ ದತಿಾಂಶ್ವು ಯಾವುದರಡಿಯಲಿ್ಲ  
ನಿವ್ಹಿಸಲಪ ಡುತಿದೆಯೀ ಆ ಸನಿು ವೀಶ್ಗಳನ್ನು  
ವಿವರಿಸುವ ಖ್ಯಸಗಿ ನಿೀತಿಯನ್ನು  (ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ 
ಆಧಿೀಕೃತ ವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲ  ಲಭ್ಯ ವಿದೆ) ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ 
ಅಳವಡಿಸಿಕಂಡು, ಅನ್ನಷ್ಠಾ ನ್ಗಳಿಸಿದೆ 
ಎಂಬುದನ್ನು  ತಾವು ತಿಳಿದ್ದಕಂಡಿದಾು ರ ಎಂದ್ದ 
ಸ್ಥಲಗರರು ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. ಇಂಥ ಗರ ಹಕ 
ದತಿಾಂಶ್ವು ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ 
ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕಳಳ ಲಪ ಡಬಹುದ್ದ 
ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ 
ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರಿಂದ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಡಬಹುದ್ದ. 
ಸ್ಥಲಗರರ ಪೂವ್ ಸಮಮ ತಿಯನ್ನು  ಕೀರದೆೀ 
ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ ಖ್ಯಸಗಿ ನಿೀತಿಯಲಿ್ಲ  
ನ್ಮೂದಿಸಿರುವ ಉದೆು ೀಶ್ಗಳಿಗೆ ಗರ ಹಕ 
ದತಿಾಂಶ್ವನ್ನು  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ 
ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರು 
ಬಳಸಬಹುದ್ದ/ಹಂಚಿಕಳಳ ಬಹುದ್ದ ಎಂದ್ದ 
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ಸ್ಥಲಗರರು ಈಮೂಲಕ ಅವರಿಗೆ ಅಧಿಕಾರ 
ನಿೀಡುತಿಾರ. 

2.8 By giving the consents, the Borrower 
confirms that by receiving Customer Data, 
FINCFRIENDS & Service Provider(s) do not 
violate privacy and other rights of any third 
person. Borrower further confirms that he 
shall have no concern or claims of any 
nature whatsoever on FINCFRIENDS & 
Service Provider(s) for carrying out any of 
the acts and functions mentioned herein 
and this waiver and permissions are 
granted for all statutes, rules and 
regulations, including but not limited to the 
privacy law provisions under the 
Information Technology Act, 2000 and any 
other privacy rules, as applicable. 

2.8 2.8 ಈವ ಸಮಮ ತಿಗಳನ್ನು ವ ನಿೀಡುವವ ಮೂಲಕ, 

ಗರ ಹಕವ ದತಿಾಂಶ್ವನ್ನು ವ ಸಿವ ೀಕರಿಸುವವ ಮೂಲಕವ

ಯಾವುದೆೀವ ತೃತಿೀಯವ ವಯ ಕಿ್ತಯವ ಖ್ಯಸಗಿತನ್ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಇತರವ ಹಕೆು ಗಳನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥೀವಾವ

ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರುವ ಉಲಿಂಘಿಸುವುದಿಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ ಇಲಿ್ಲ ವ

ನ್ಮೂದಿಸಿರುವವ ಯಾವುದೆೀವ ಕ್ಕಲಸಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ

ಕಾಯ್ಗಳನ್ನು ವನ್ಡಸುವುದಕೆ್ಕ ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಮತಿ್ತ ವ

ಸ್ಥೀವಾವ ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರವ ಮೆೀಲ್ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಸವ ರೂಪದವ ಯಾವುದೆೀವ ಕಳಕಳಿವ ಅಥವಾವ

ದಾವಗಳನ್ನು ವತಾವುವಹಂದಿರತಕೆ ದು ಲಿ ವಮತಿ್ತ ವಈವ

ಮನಿು ಸುವಿಕ್ಕವ ಹಾಗೂವ ಅನ್ನಮತಿಗಳು, 

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವಂತೆ, 2000ವದವಮಾಹಿತಿವತಂತರ ಜಾಾ ನ್ವ

ಕಾಯ್ದು ಯಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವ ಖ್ಯಸಗಿತನ್ದವ ಕಾನ್ನನಿನ್ವ

ಉಪಬಂಧಗಳನ್ನು ವ ಅವುಗಳಿಗಷ್ಟ ೀವ

ಸಿೀಮಿತವಾಗದಂತೆವಒಳಗಂಡು, ಎಲಿ ವಶಸನ್ಗಳು, 

ನಿಯಮಗಳುವಮತಿ್ತ ವ ವಿನಿಯಮಗಳಿಗೆವಮಂಜೂರುವ

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ವವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 
2.9 The Borrower further confirms and gives 

specific consent to FINCFRIENDS for 
disclosing/ submitting the 'financial 
information' as defined in Section 3 (13) of 
the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016 
(hereinafter the “Code“) read with the 
relevant rules/ regulations framed under 
the Code, as amended and in force from 
time to time and as specified thereunder 
from time to time, in respect of the Credit/ 
Financial facilities availed from 
FINCFRIENDS, from time to time, to any 
“Information Utility“ (hereinafter “IU“) as 
defined in Section 3 (21) of the Code, in 
accordance with the relevant regulations 
framed under the Code, and directions 
issued by Reserve Bank of India from time to 
time and hereby specifically confirm to 
promptly authenticate the financial 
information submitted by FINCFRIENDS, as 
and when requested by the concerned IU. 

2.9 2016ವ ರವ ಋಣಗರ ಸಾ ತೆವ ಮತಿ್ತ ವ ದಿವಾಳಿತನ್ವ ಸಂಹಿತೆವ

(ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆವ “ಸಂಹಿತೆ”), ಸಂಹಿತೆಯಡಿಯಲಿ್ಲ ವ

ರೂಪಿಸಿದವಸಂಬಂಧಿತವನಿಯಮಗಳು/ವಿನಿಯಮಗಳವ

ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ ವಓದಿದವಸಂಹಿತೆಯವವಕಲಮವ3ವ(13)ವರಲಿ್ಲ ವ

ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಿರುವಂತೆವ ಹಾಗೂವ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ

ತಿದ್ದು ಪಡಿವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ , ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುವಂತೆವ

ಮತಿ್ತ ವ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ ಅದರಡಿಯಲಿ್ಲ ವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದಂತೆ, ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ , 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ಕ್ಕರ ಡಿಟವವ

/ಆರ್ಥ್ಕವ ಸೌಲಭ್ಯ ಗಳವ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವ ʼಆರ್ಥ್ಕವ

ಮಾಹಿತಿʼ ಯನ್ನು , ಸಂಹಿತೆಯಡಿಯಲಿ್ಲ ವ

ರೂಪಿಸಿರುವವ ಸಂಬಂಧಿತವ ವಿನಿಯಮಗಳು, ಮತಿ್ತ ವ

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ ಭಾರತಿೀಯವ ರಿಜರ್ವ್ವ ಬ್ಯ ಂಕ್ತನಿಂದವ

ಹರಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಗಳಿಗೆವ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ, 

ಸಂಹಿತೆಯವ ಕಲಮವವ 3ವ (21)ವ ರಲಿ್ಲ ವ

ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಂತೆವ ಯಾವುದೆೀವ

“ಇನಾಾ ಮೆೀ್ಶ್ನವವ ಯುಟ್ಟಲ್ಲಟ್ಟ”ವ (ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆವ

“ಐಯು”)ವ ಗೆವ

ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವಿಕ್ಕ/ಸಲಿ್ಲಸುವಿಕ್ಕಯನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಮಂದ್ದವರದ್ದವಧೃಢೀಕರಿಸಿ, ಅದಕೆ್ಕ ವ

ನಿದಿ್ಷಟ ವಸಮಮ ತಿಯನ್ನು ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವನಿೀಡುತಿಾರವ

ಮತಿ್ತ ವ ಸಂಬಂಧಿತವ ʼಐಯುʼ ದಿಂದವ

ಕೀರಲಪ ಟ್ರಟ ಗಲ್ಲಿ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಸಲಿ್ಲಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಆರ್ಥ್ಕವ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ವ

ತಡಮಾಡದೆೀವ ಪರ ಮಾಣಿೀಕರಿಸಲುವ ಈಮೂಲಕವ

ನಿದಿ್ಷಟ ವಾಗಿವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 
2.10 The Borrower confirms that he would like to 

know and avail various offers or 
promotional schemes on loan, insurance 
products (including life, health or general 
insurance) or other financial services 
provided by FINCFRIENDS & Service 
Provider(s) from time to time and hereby 
authorises FINCFRIENDS & Service 
Provider(s) to contact and offer him such 
schemes through Communication Modes. 

2.10 2.10 ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ 
ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರಿಂದ ಒದಗಿಸಲಪ ಡುವ ಸ್ಥಲ, ವಿಮಾ 
ಉತಪ ನ್ು ಗಳು (ರ್ಜೀವ, ಆರೀಗಯ  ಅಥವಾ ಸ್ಥಮಾನ್ಯ  
ವಿಮೆಯನ್ನು  ಒಳಗಂಡು) ಅಥವಾ ಇತರ ಆರ್ಥ್ಕ 
ಸ್ಥೀವಗಳ ಮೆೀಲ್ಲನ್ ಹಲವಾರು ಆಫರ್ವಗಳು ಅಥವಾ 
ರ್ಪರ ಮೀಶ್ನ್ಲವ ಸೆಿ ೀಮವಗಳನ್ನು  ತಿಳಿದ್ದಕಳಳ ಲು 
ಹಾಗೂ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲು ತಾವು ಬಯಸುತಿಾರ 
ಎಂದ್ದ ಸ್ಥಲಗರರು ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ ಮತಿ್ತ  
ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳ ಮಖ್ಯಂತರ ತಮಮ ನ್ನು  
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The Borrower hereby consents that 

FINCFRIENDS and/ or his authorised 

representatives may communicate 

with the Borrower either by phone 

calls, SMS, WhatsApp, electronic 

mails or through any other mode of 

communication available for the 

purpose of discussing the current 

status of his/ her loan(s) or 

reminder/ collection of any dues in 

respect of any loan or for any matter 

related to the loan(s). For this 

purpose, Borrower hereby grants 

permission to FINCFRIENDS to contact 

him any time between 0800 hours to 

1900 hours from Monday to Sunday. 
Such authorisation in favour of 
FINCFRIENDS & Service Provider(s) shall 
continue to be valid even if he/ she ceased 
to be the customer/ borrower/ client of 
FINCFRIENDS at any point of time. 

ಸಂಪಕ್ತ್ಸಿ, ಇಂಥ ಸೆಿ ೀಮವಗಳನ್ನು  ಪರ ಸಿ್ಥಪಿಸಲು 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರಿಗೆ 
ಈಮೂಲಕ ಅಧಿಕಾರ ನಿೀಡುತಿಾರ. ತಮಮ  
ಸ್ಥಲದ(ಗಳ) ಪರ ಸಿುತ ಸಿಾ ತಿಯನ್ನು  ಚಚಿ್ಸುವ 
ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ ಅಥವಾ ಸ್ಥಲದ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ 
ಯಾವುದೆೀ ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು  ನೆನ್ಪಿಸುವ / 
ಸಂಗರ ಹಿಸಿಕಳುಳ ವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ ಅಥವಾ 
ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ (ಗಳಿಗೆ) ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಬೀರಾವುದೆೀ 
ಸಂಗತಿಯ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ದೂರವಾಣಿ 
ಕರಗಳು, ಎಸವಎಮವಎಸವ, ವಾಟಿಆಯ ಪವ, 
ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವ ಮೆೀಲವ ಮೂಲಕವಾಗಲ್ಲ ಅಥವಾ 
ಬೀರಾವುದೆೀ ಸಂವಹನ್ದ ಕರ ಮದ ಮೂಲಕವಾಗಲ್ಲ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಅವರ ಅಧಿೀಕೃತ 
ಪರ ತಿನಿಧಿಗಳು ಸ್ಥಲಗರರಂದಿಗೆ ಸಂವಹನ್ 
ಮಾಡಬಹುದ್ದ ಎಂಬುದಕೆ್ಕ  ಸ್ಥಲಗರರು 
ಈಮೂಲಕ ಸಮಮ ತಿಸುತಿಾರ. ಈ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ , 

ಸ್ೀಮವಾರದಿಂದ ಭಾನ್ನವಾರದವರಗೆ 0800 
ಗಂಟೆಗಳಿಂದ 1900 ಗಂಟೆಗಳವರಗಿನ್ ನ್ಡುವಿನ್ 
ಯಾವುದೆೀ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ತಮಮ ನ್ನು  ಸಂಪಕ್ತ್ಸುವ 
ಅನ್ನಮತಿಯನ್ನು  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಸ್ಥಲಗರರು 
ಈಮೂಲಕ ಮಂಜೂರು ಮಾಡುತಿಾರ. ಸ್ಥಲಗರರು 
ಯಾವುದೆೀ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ 
ಗರ ಹಕರು/ಸ್ಥಲಗರರು/ಕಕಿ್ತದಾರರು ಆಗಿರುವುದ್ದ 
ನಿಂತರೂ ಸಹ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಾ 
ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರ ಹೆಸರಿನ್ಲಿ್ಲನ್ ಇಂಥ ಅಧಿಕಾರ 
ನಿೀಡಿಕ್ಕಯು ಮಾನ್ಯ ವಾಗಿರುವುದ್ದ 
ಮಂದ್ದವರಯತಕೆದ್ದು . 

3. PERSONAL LOAN 3. ವೈಯಕತ ಕ ಸಾಲ 

3.1 Based on the Loan Application 

submitted by the Borrower declaring 

to abide by this Loan GTC, 

FINCFRIENDS may approve and assign 

the maximum Perosonal Loan as per 

Loan Application to the Borrower. 

The Personal Loan upon approval 

shall be mentioned in the Sanction 

Letter along with the Tenure and 

other detail of the Personal Loan to 

be available in the manner provided 

in this Loan GTC. 

3.1 ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳನ್ನು ವ ಪಾಲ್ಲಸುವುದಾಗಿವ

ಘೀರ್ಸುವ, ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಸಲಿ್ಲಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯವ ಮೆೀಲ್ವ ಆಧರಿತವಾಗಿ, ಸ್ಥಲದವ

ಅರ್ಜ್ಗೆವ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಗರಿಷಾ ವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲವನ್ನು ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಅನ್ನಮೀದಿಸಿ, 

ವಹಿಸಬಹುದ್ದ.ವ ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ನ್ಂತರವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವು, ಲಭ್ಯ ವಾಗಬೀಕ್ತರುವವ ಸದರಿವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲದವಅವಧಿವಮತಿ್ತ ವಇತರವವಿವರಗಳವ

ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ ವಸ್ಥಲದವಈವಸ್ಥಷನಿಗಳಲಿ್ಲ ವಒದಗಿಸಿರುವವ

ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ ಮಂಜೂರಾತಿವ ಪತರ ದಲಿ್ಲ ವ

ನ್ಮೂದಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . 

3.2 Personal Loan once approved, may 

be disbursed to the Borrower in the 

Registered Bank Account of the 

Borrower.  

3.2 ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ನ್ಂತರವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವುವ

ಸ್ಥಲಗರರವನೀಂದಾಯಿತವಬ್ಯ ಂಕವವಖ್ಯತೆಯಲಿ್ಲ ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವವಿತರಿಸಲಪ ಡಬಹುದ್ದ. 

4. UTILISATION OF LOAN 4. ಸಾಲದ್ವಿನ್ಸಯೇಗ 
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4.1 The Borrower shall continue to pay 

the Monthly Instalments or 

Outstanding Balance, as the case 

may be, no later than on the 

respective Due Dates or Maturity 

Due Date (whichever is earlier) 

regardless of whether the purpose for 

which the Personal Loan is obtained 

could not be achieved. The Borrower, 

in case of purchase of any product or 

servcie utilising the Perosnal Loan, 

accepts the entire risk for non-

performance, non-delivery, breach or 

supply of inferior or damaged product 

or service and any other risk related 

to the product or service. FINCFRIENDS 

is not liable to the Borrower for any 

liability, claim, loss or expense of any 

kind caused directly or indirectly by or 

in relation to such product or service. 

Any dispute or difference whatsoever 

relating to non-performance, non-

delivery, breach or supply of inferior 

or damaged product/ service shall 

not entitle the Borrower to withhold 

and/ or delay any payment to 

FINCFRIENDS. 

4.1 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಯಾವುದಕೆ್ಕ ವ

ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಾಗಿತಿೊೀವ ಆವ ಉದೆು ೀಶ್ವನ್ನು ವ

ಸ್ಥಧಿಸಲುವಸ್ಥಧಯ ವಾಯಿತೊೀವಇಲಿವೀವಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವ

ಸಂಬಂಧವಿಲಿದಂತೆವಆಯಾವಕನೆಯವದಿನಾಂಕಗಳುವ

ಅಥವಾವಪಕವ ತೆಯವಕನೆಯವದಿನಾಂಕವ (ಯಾವುದ್ದವ

ಮದಲೀವ ಆವ ದಿನಾಂಕ)ವ ವನ್ನು ವ ಮಿೀರದೆೀ, 

ಸಂದಭಾ್ನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, ಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತಗಳುವ

ಅಥವಾವ ಬ್ಕ್ತವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ

ಪಾವತಿಸುವುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರಸತಕೆದ್ದು .ವ ಯಾವುದೆೀವ ಉತಪ ನ್ು ವ

ಅಥವಾವ ಸ್ಥೀವಯನ್ನು ವ ಖರಿೀದಿಸುವುದಕೆಾ ಗಿವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ವಿನಿಯೀಗಿಸಿರುವವ

ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , ಉತಪ ನ್ು /ಸ್ಥೀವಯವ

ಕಾಯ್ಪರ ದಶ್್ನ್ವಿಲಿದಿರುವಿಕ್ಕ, 

ತಲುಪಿಸಲಪ ಡದಿರುವಿಕ್ಕ, ಉಲಿಂಘಿಸಲಪ ಡುವಿಕ್ಕವ

ಅಥವಾವ ಕಳಪ್ವ ಅಥವಾವ ಹಾನಿಗಿೀಡಾದವ ಉತಪ ನ್ು ವ

ಅಥವಾವ ಸ್ಥೀವಯುವ ಪೂರೈಸಲಪ ಡುವವ ಸಂಪೂಣ್ವ

ಅಪಾಯವನ್ನು ವಅಥವಾವಆವಉತಪ ನ್ು ವಅಥವಾವಸ್ಥೀವಗೆವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ಅಪಾಯವನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಅಂಗಿೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ ಅಂಥವ ಉತಪ ನ್ು ವ

ಅಥವಾವ ಸ್ಥೀವಯಿಂದವ ಅಥವಾವ ಅದರವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಪರೀಕ್ಷವಾಗಿವ

ಅಥವಾವ ಅಪರೀಕ್ಷವಾಗಿವ ಉಂಟ್ರದವ ಯಾವುದೆೀವ

ರಿೀತಿಯವಯಾವುದೆೀವಬ್ಧಯ ತೆ, ದಾವ, ನ್ಷಟ ವಅಥವಾವ

ಖಚಿ್ಗೆವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಬ್ಧಯ ಸಾ ವಾಗಿರುವುದಿಲಿ .ವ

ಉತಪ ನ್ು /ಸ್ಥೀವಯುವ

ಕಾಯ್ಪರ ದಶ್್ನ್ವಿಲಿದಿರುವಿಕ್ಕ, 

ತಲುಪಿಸಲಪ ಡದಿರುವಿಕ್ಕ, ಉಲಿಂಘಿಸಲಪ ಡುವಿಕ್ಕವ

ಅಥವಾವ ಕಳಪ್ವ ಅಥವಾವ ಹಾನಿಗಿೀಡಾದವ ಉತಪ ನ್ು ವ

ಅಥವಾವ ಸ್ಥೀವಯುವ ಪೂರೈಸಲಪ ಡುವಿಕ್ಕಗೆವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಯಾವುದೆೀವ ತಕರಾರುವ ಅಥವಾವ

ರ್ಭನಾು ರ್ಭಪಾರ ಯವುವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವಮಾಡಬೀಕ್ತರುವವ

ಯಾವುದೆೀವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ತಡಹಿಡಿಯಲುವ

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವವಿಳಂಬಗಳಿಸಲುವಸ್ಥಲಗರರನ್ನು ವ

ಹಕೆುದಾರರಾಗಿಸತಕೆ ದು ಲಿ . 

5. RATE OF INTEREST, FEES AND 

OTHER CHARGES 

5. ಬಡಿ್ಡಯ್ ದರ, ಶುಲಕ ಗಳು್ ಮತುತ ್ ಇತರ್

ಆ್ಕರಣೆಗಳು 

5.1 During the Tenure of the Personal 

Loan and for the period thereafter if 

the Personal Loan is not repaid in full 

by the Borrower, the annualised rate 

of Interest as mentioned in the 

Sanction Letter (or as subsequently 

notified to the Borrower in line with 

this Loan GTC) shall be charged on 

daily reducing balance by taking a 

base of 360 (three hundred and sixty) 

days per year (hereinafter referred as 

“Annualised Rate of Interest”). The 

5.1 ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ಮತಿ್ತ  
ತದನ್ಂತರದ ಅವಧಿಗೆ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವು 
ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿ 
ಮರುಪಾವತಿಸಲಪ ಡದಿದು ಲಿ್ಲ , ಮಂಜೂರಾತಿ 
ಪತರ ದಲಿ್ಲ  ನ್ಮೂದಿಸಿರುವಂತೆ (ಅಥವಾ ಸ್ಥಲದ ಈ 
ಸ್ಥಷನಿಗಳಂದಿಗಿನ್ ಹಂದಾಣಿಕ್ಕಯಲಿ್ಲ  
ತದನ್ಂತರದಲಿ್ಲ  ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ 
ಸೂಚಿತಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆ) ಪರ ತಿ ವಷ್ಕೆ್ಕ  360 
(ಮುನ್ನೂ ರ ಅರವತ್ತು ) ದಿನ್ಗಳ ಆಧ್ಯರವಂದನ್ನು  
ತೆಗೆದ್ದಕಳುಳ ವ ಮೂಲಕ ದೆೈನ್ಂದಿನ್ವಾಗಿ 
ಕಿ್ತ ೀಣಿಸುವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿದ ಮೆೀಲ್ ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದ 
ಬಡಿಿ  ದರವು (ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆ “ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದ 
ಬಡಿಿಯ ದರ” ಎಂಬುದಾಗಿ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡುತಿದೆ) 
ಆಕರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ದೆೈನ್ಂದಿನ್ವಾಗಿ ಮಕಿಾಯ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿದ ಮೆೀಲ್ 
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Interest is computed by applying the 

Annualised Rate of Interest to the 

daily closing balance of the Personal 

Loan. In case of disbursement to the 

Registered Bank Account of the 

Borrower, Interest begin to accrue 

from the day of actual disbursement 

to the Registered Bank Account of 

the Borrower as per confirmation 

received from the designated bank of 

FINCFRIENDS. Interest in respect of 

Personal Loan will continue to accrue 

in favour of FINCFRIENDS until 

repayment of such Perosnal Loan in 

full to the satisfaction of FINCFRIENDS. 

The Annualised Rate of Interest 

charged during the period of 

delinquency of the Personal Loan is 

considered as Overdue Interest.   

ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದ ಬಡಿಿಯ ದರವನ್ನು  ಅನ್ವ ಯಿಸುವ 
ಮೂಲಕ ಬಡಿಿಯು ಲ್ಕೆಾಚಾರ ಮಾಡಲಪ ಡುತಿದೆ.  
ಸ್ಥಲಗರರ ನೀಂದಾಯಿತ ಬ್ಯ ಂಕವ ಖ್ಯತೆಗೆ 
ವಿತರಣೆಯನ್ನು  ಮಾಡಿದ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ ನಿಯೀರ್ಜತ ಬ್ಯ ಂಕ್ತನಿಂದ 
ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದ ಧೃಢೀಕರಣದ ಪರ ಕಾರ ಸ್ಥಲಗರರ 
ನೀಂದಾಯಿತ ಬ್ಯ ಂಕವ ಖ್ಯತೆಗೆ ವಾಸಿವಿಕ 
ವಿತರಣೆಯನ್ನು  ಮಾಡಿದ ದಿನ್ದಿಂದ ಬಡಿಿಯು 
ಸಂಚಿತಗಳಳ ಲು ಆರಂಭ್ವಾಗುತಿದೆ. ಇಂಥ 
ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲವು ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ತೃಪಿಿಕರವಾಗಿ 
ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿ ಮರುಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವವರಗೆ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಹೆಸರಿನ್ಲಿ್ಲ  ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ 
ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ ಬಡಿಿಯು ಸಂಚಿತಗಳುಳ ವುದ್ದ 
ಮಂದ್ದವರಯುತಿದೆ. ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲದ ತಪಿಪ ತಸಾ  
ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ಆಕರಿಸಲಪ ಡುವ ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದ 
ಬಡಿಿಯ ದರವನ್ನು  ಓವರ್ವಡ್ಯಯ  ಬಡಿಿ  ಎಂಬುದಾಗಿ 
ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತಿದೆ. 

5.2 During the Tenure, the Annualised 

Rate of Interest shall remian fixed. 

However, FINCFRIENDS may revise the 

rate of Interest at any time due to any 

change in the regulatory 

requirements including any 

guidelines/ regulations/ order issued 

by Competent Authority (including 

Reserve Bank India) and the 

Borrower shall be liable to pay such 

revised amount of Interest in such 

manner and within such period as 

may be determined by FINCFRIENDS. 

Unless otherwise specified in the 

guidelines/ regulations/ order issued 

by Competent Authority, any revision 

in the rate of Interest shall be 

effective from a prospective date and 

FINCFRIENDS shall notify the Borrower 

in advance to this effect through 

available Communication Modes and 

the same would be binding upon the 

5.2 ಸ್ಥಲದವ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ , ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದವ ಬಡಿಿಯವ

ದರವುವ ಸಿಾ ರವಾಗಿವ ಉಳಿಯತಕೆದ್ದು .ವ ಆದಾಗೂಯ , 

(ಭಾರತಿೀಯವ ರಿಜರ್ವ್ವ ಬ್ಯ ಂಕವವ ಅನ್ನು ವ

ಒಳಗಂಡಂತೆ)ವ ಸಕ್ಷಮವ ಪಾರ ಧಿಕಾರದಿಂದವ

ಹರಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಯಾವುದೆೀವ ಮಾಗ್ಸೂಚಿಗಳುವ /ವ

ನಿಯಂತರ ಕಗಳುವ /ವ ಆದೆೀಶ್ವನ್ನು ವ ಒಳಗಂಡಂತೆವ

ನಿಯಂತರ ಕವ ಅಗತಯ ತೆಗಳಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಬದಲಾವಣೆಯಿಂದಾಗಿವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವ

ಬಡಿಿಯವ ದರವನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಪರಿಷೆ ರಿಸಬಹುದ್ದವ ಮತಿ್ತ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ನಿಧ್ರಿಸಲಪ ಡಬಹುದಾದಂಥವ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಅಂಥವಅವಧಿಯವಒಳಗೆವಬಡಿಿಯವಅಂಥವಪರಿಷೆ ೃತವ

ಮತಿವನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವಪಾಲ್ಲಸತಕೆದ್ದು .ವ ಸಕ್ಷಮವ

ಪಾರ ಧಿಕಾರದಿಂದವ ಹರಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಮಾಗ್ಸೂಚಿಗಳುವ/ವನಿಯಂತರ ಕಗಳುವ/ವಆದೆೀಶ್ದಲಿ್ಲ ವ

ಅನ್ಯ ಥಾವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸದವ ಹರತ್ತ, ಬಡಿಿಯವ

ದರದಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ ಪರಿಷೆ ರಣೆಯುವ

ಭ್ವಿಷಯ ವತಿ್ವ ದಿನಾಂಕವಂದರಿಂದವ ಜಾರಿಗೆವ

ಬರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ ಸಂವಹನ್ವ

ಕರ ಮಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ ಇದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಮಂಗಡವಾಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಸೂಚಿತಗಳಿಸತಕೆದ್ದು ವಮತಿ್ತ ವಸ್ಥಲಗರರವಮೆೀಲ್ವ

ಅದ್ದವ ಬಂಧಕವಾಗಿರುತಿದೆ.ವ ವಾರ್ೀ್ಕರಿಸಿದವ

ಬಡಿಿಯವ ದರವನ್ನು ವ ನಿಧ್ರಿಸಿ, ಲ್ಕೆಾಚಾರವ

ಮಾಡುವವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ

ವಬವಸ್ಥೈಟವನ್ಲಿ್ಲ ವ ಲಭ್ಯ ವಿರುವಂತೆವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ

ಬಡಿಿ ವ ದರದವ ಮಾದರಿಯನ್ನು ವ ತಾವುವ

ಪ್ಪನ್ರಾವಲೀಕ್ತಸಿ, ತಿಳಿದ್ದಕಂಡಿದಾು ರವ

ಎಂಬುದನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 
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Borrower. The Borrower confirms 

that he/she has reviewed and 

understood the interest rate model of 

FINCFRIENDS as available on the 

website of FINCFRIENDS for the 

purpose of determining and 

calculating the Annualised Rate of 

Interest. 

5.3 Interest is likely to vary for different 

Borrowers based on factors like cost 

of borrowed funds, cost of 

disbursements, market conditions, 

default risk, period of loan, payment 

history with FINCFRIENDS, credit score 

provided by credit information 

companies, Borrower's age, income, 

type of documents provided by the 

Borrower and any other information 

as may be required for the purpose of 

credit evaluation. 

5.3 ಸ್ಥಲವಾಗಿವಪಡದ್ದಕಂಡವನಿಧಿಯವಖರ್ಚ್, ವಿತರಣೆವ

ಮಾಡುವವಖರ್ಚ್, ಮಾರುಕಟೆಟ ವಪರಿಸಿಾ ತಿಗಳು, ಸುಸಿಿ ವ

ಅಪಾಯ, ಸ್ಥಲದವ ಮತಿ , ಸ್ಥಲದವ ಅವಧಿ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದೊಂದಿಗಿನ್ವಪಾವತಿವಇತಿಹಾಸ, ಕ್ಕರ ಡಿಟವವ

ಇನಾಾ ಮೆೀ್ಶ್ನವವ ಕಂಪನಿಗಳಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಕ್ಕರ ಡಿಟವವಸೆ್ ೀರ್, ಸ್ಥಲಗರರವವಯಸಿು , ಆದಾಯ, 

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ದಾಖಲ್ಗಳವ ವಿಧವ

ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಲದವ ಮೌಲಯ ಮಾಪನ್ದವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ ವ

ಅಗತಯ ವಾಗಬಹುದಾದಂತೆವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ಮಾಹಿತಿವ

ಇಂಥವ ಅಂಶ್ಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ ಆಧರಿತವಾಗಿವ ಬೀರಬೀರವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಬಡಿಿಯುವ ಹೆರ್ಚಚ -ಕಡಿಮೆವ ಆಗುವವ

ಸ್ಥಧಯ ತೆವಇರುತಿದೆ. 

5.4 Processing Fee shall be charged to the 

Borrower on approval of the Loan 

Application. The Borrower confirms 

and undertakes that Processing Fee as 

applicable to Personal Loan availed 

by the Borrower and disclosed in 

Documents shall be borne by the 

Borrower and deducted from the 

Personal Loan amount sanctioned to 

the Borrower. The Borrower confirms 

that any such deduction made by the 

FINCFRIENDS shall be deemed as a 

disbursement towards the Personal 

Loan.  

5.4 ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ ಅನ್ನಮೀದಿಸಿದಾಗವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಸಂಸೆ ರಣಾವ ಶುಲೆವುವ

ಆಕರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವಂತೆವ ಮತಿ್ತ ವ ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ

ಪರ ಕಟ್ಪಡಿಸಿರುವಂತೆವ ಸಂಸೆ ರಣಾವ ಶುಲೆವುವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಭ್ರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಮಂಜೂರುವ ಮಾಡಲಾಗುವವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ಮತಿದಿಂದವ

ಕಡಿತಗಳಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಧೃಢೀಕರಿಸಿ, ಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ.ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಮಾಡಲಪ ಡುವವ ಇಂಥವ

ಯಾವುದೆೀವ ಕಡಿತವುವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ಕಡಗಿನ್ವ

ಒಂದ್ದವ ವಿತರಣೆವ ಎಂಬುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

5.5 Service Fee shall be charged to the 

Borrower on approval of the Loan 

Application. The Borrower confirms 

and undertakes that Service Fee and 

such other fee and charges as 

applicable to Personal Loan availed 

by the Borrower and disclosed in 

5.5 ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ ಅನ್ನಮೀದಿಸಿದಾಗವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಸ್ಥೀವಾವ ಶುಲೆವುವ

ಆಕರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವಂತೆವ ಮತಿ್ತ ವ ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ

ಪರ ಕಟ್ಪಡಿಸಿರುವಂತೆವ ಸ್ಥೀವಾವ ಶುಲೆ ವ ಮತಿ್ತ ವ ಅಂಥವ

ಇತರವ ಶುಲೆ ವಹಾಗೂವಆಕರಣೆಗಳುವಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಭ್ರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವ ಇಂಥವ ಶುಲೆ ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಆಕರಣೆಗಳುವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಮಂಜೂರುವ

ಮಾಡಲಾಗುವವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ
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Documents shall be borne by the 

Borrower. Such fees and charges 

may either be dedcuted from the 

Personal Loan amount sanctioned to 

the Borrower or recovered in 

instalments alongwith EMI of the 

Perosnal Loan, as disclosed in the 

Sanction Letter. The Borrower 

confirms that any such deduction of 

Service Fees or other charges from 

the Personal Loan amount by the 

FINCFRIENDS shall be deemed as a 

disbursement towards the Personal 

Loan.  

ಮತಿದಿಂದಲಾದರೂವ ಕಡಿತಗಳಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ

ಅಥವಾವ ಮಂಜೂರಾತಿವ ಪತರ ದಲಿ್ಲ ವ

ಪರ ಕಟ್ಪಡಿಸಿರುವಂತೆ, ವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲದವಇಎಮವಐವ

ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ ವ ಕಂತ್ತಗಳಲಿಾದರೂವ ವಸೂಲ್ಲವ

ಮಾಡಿಕಳಳ ಬಹುದ್ದ.ವವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲದಿಂದವಸ್ಥೀವಾವ

ಶುಲೆ ವ ಅಥವಾವ ಇತರವ ಆಕರಣೆಗಳ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಮಾಡಲಪ ಡುವವ ಇಂಥವ

ಯಾವುದೆೀವ ಕಡಿತವುವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ಕಡಗಿನ್ವ

ಒಂದ್ದವ ವಿತರಣೆವ ಎಂಬುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

5.6 The quantum of Late Payment Fine reflects 
the costs incurred and the essential 
resources utilized in facilitating the 
collection procedures in the event of 
default in repayment by the Borrower. Late 
Payment Fine herein include, but are not 
limited to, expenses related to the 
remuneration payable to the engaged 
manpower as well cost of infrastructure 
used in the collection procedure. 

5.6 ತಡವಪಾವತಿವದಂಡದವಪರ ಮಾಣವುವಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಮರುಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಮಾಡುವಾಗವ ಉಂಟ್ರದವ

ಲೀಪದವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ ವ ಸಂಗರ ಹಣಾವ

ಕಾಯ್ವಿಧ್ಯನ್ಗಳನ್ನು ವ ಸುಗಮಗಳಿಸುವಲಿ್ಲ ವ

ಭ್ರಿಸಿದವಖರ್ಚ್ಗಳನ್ನು ವಮತಿ್ತ ವವಿನಿಯೀಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಅವಶ್ಯ ಕವ ಸಂಪನ್ನಮ ಲಗಳನ್ನು ವ ಪರ ತಿಫಲ್ಲಸುತಿದೆ.ವ

ಇದರಲಿ್ಲನ್ವ ತಡವ ಪಾವತಿವ ದಂಡವುವ ಸಂಗರ ಹಣಾವ

ಕಾಯ್ವಿಧ್ಯನ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ ತೊಡಗಿಕಂಡಿರುವವ

ಮಾನ್ವಶ್ಕಿ್ತಗೆವ ಪಾವತಿಸತಕೆ ವ ಸಂಭಾವನೆಗೆವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ವಚಚ ಗಳನ್ನು ವ ಹಾಗೂವ ಅದಕೆ್ಕ ವ

ಬಳಸಿದವ ಮೂಲಸೌಕಯ್ದವ ಖಚ್ನ್ನು ವ

ಒಳಗಳುಳ ತಿದೆ, ಆದರವ ಅವುಗಳಿಗಷ್ಟ ೀವ

ಸಿೀಮಿತವಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 
5.7 The Borrower confirms and 

undertakes that Late Payment Fines 

and other charges/ penalties, as 

disclosed in Documents shall be 

borne and paid by the Borrower duly 

on time. The Borrower understands 

and agrees that FINCFRIENDS has the 

right to revise any such charges/ fees 

and penalties with prospective effect 

from time to time, the notice of which 

may be given to the Borrower by 

posting the same on the Website or 

through available Communication 

Modes.  

5.7 ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವಪರ ಕಟ್ಟಸಿರುವಂತೆ, ತಡವಪಾವತಿವದಂಡವ

ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ ಶುಲೆ ಗಳು/ದಂಡಗಳುವ ಸಕಾಲದಲಿ್ಲ ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಭ್ರಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಧೃಢೀಕರಿಸಿ, ಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ.ವ ಇಂಥವ ಯಾವುದೆೀವ

ಶುಲೆ /ಆಕರಣೆಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ ದಂಡಗಳನ್ನು ವ

ಭ್ವಿಷಯ ವತಿ್ಯಾಗಿವಜಾರಿಗೆವಬರುವಂತೆವಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ

ಪರಿಷೆ ರಿಸುವವ ಹಕೆನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಂದಿರುತಿದೆ, ಈವ ಬಗೆೊ ವ ವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲ ವ

ನೀಟ್ಟೀಸನ್ನು ವರ್ಪೀಸಟ ವವಮಾಡುವವಮೂಲಕವಅಥವಾವ

ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವಅದನ್ನು ವನಿೀಡಬಹುದ್ದವಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಅದಕೆ್ಕ ವಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

5.8 The Borrower understands and agrees that 
FINCFRIENDS has not authorised or 
permitted any of the services providers or 
agents, including digital lending 
applications, to collect or claim any fee or 

5.8 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲದವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವಯಾವುದೆೀವ ಸ್ಥೀವಾವಪೂರೈಕ್ಕದಾರರುವ

ಅಥವಾವ ಏಜಂಟ್ರಿಂದವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಒದಗಿಸಿದವ

ಸ್ಥೀವಗಳುವಅಥವಾವಸೌಲಭ್ಯ ಗಳಿಗಗಿವಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಯಾವುದೆೀವ ಶುಲೆ ವ ಅಥವಾವ ಆಕರಣೆಗಳನ್ನು ವ
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charges from the Borrower for the services 
or facilities provided to the Borrower by 
such service providers/ agents in course of 
Personal Loan from the FINCFRIENDS. The 
Borrower shall ensure that no fee or 
charges shall be paid by the Borrower 
directly to such service providers/ agents. 
The Borrower must make all payments in 
relation to the Personal Loan through the 
channels authorised by FINCFRIENDS and 
to the specified bank account of 
FINCFRIENDS only.    

ಸಂಗರ ಹಿಸುವವ ಅಥವಾವ ದಾವವಮಾಡುವವ ಅಧಿಕಾರವ

ಅಥವಾವ ಅನ್ನಮತಿಯನ್ನು ವ ಡಿರ್ಜಟ್ಲವವ ಲ್ಂಡಿಂಗವವ

ಅಪಿಿ ಕ್ಕೀಶ್ನವಗಳನ್ನು ವಒಳಗಂಡಂತೆವಅಂಥವಸ್ಥೀವಾವ

ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರು/ಏಜಂಟ್ರಿಗೆವವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವನಿೀಡಿಲಿ ವ

ಎಂಬುದನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಅದಕೆ್ಕ ವ

ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಇಂಥವ ಸ್ಥೀವಾವ

ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರು/ಏಜಂಟ್ರಿಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಯಾವುದೆೀವ ಶುಲೆ ವ ಅಥವಾವ ಆಕರಣೆಗಳುವ ನೆೀರವಾಗಿವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ ದು ಲಿ ವಎಂಬುದನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವ

ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕಳಳ ತಕೆದ್ದು .ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಎಲಿ ವ ಪಾವತಿಗಳನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಅಧಿಕಾರವ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ ವ

ವಾಹಿನಿಗಳವಮಖ್ಯಂತರವಮತಿ್ತ ವನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಗೆವ ಮಾತರ ವೀವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಮಾಡತಕೆದ್ದು . 
6 REPAYMENT 6 ಮರುಪಾವತಿ 

6.1 The Borrower undertakes to repay the Loan 
together with the Interest in specified 
number of monthly instalments throughout 
the Tenure of such Loan (hereinafter 
referred to as “Equated Monthly 
Instalments (‘’EMI’’)”) and such monthly 
fees/ charges as stated in the Documents 
(altogether referred as the ‘Monthly 
Instalment’) no later than the Due Date. For 
the purpose of determining the ‘month’ for 

a Tenure, it is clarified that, each month is 
considered to have 30 days except for 
Personal Loans having Tenure upto two 
months where each month is considered to 
have 31 days. 

6.1 ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ ತಿಳಿಸಿರುವಂತೆವ ಸ್ಥಲದವ

ಅವಧಿಯುದು ಕೆ್ಕ ವನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದಂಥವಸಂಖೆಯ ಯವ

ಮಾಸಿಕವಕಂತ್ತಗಳಲಿ್ಲ ವ (ಇಲಿ್ಲಂದವಮಂದೆವ“ಸಮಾನ್

ಮಾಸಿಕ್ ಕೆಂತುಗಳು”ವ (“ಇಎಮ್ಐ”)ವ ಎಂಬುದಾಗಿವ

ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡುತಿದೆ)ವ ಮತಿ್ತ ವ ಅಂಥವ ಮಾಸಿಕವ

ಶುಲೆ /ಆಕರಣೆಗಳಂದಿಗೆವ (ಒಟ್ರಟ ಗಿವ ʼಮಾಸಿಕ್

ಕೆಂತುʼ ಎಂಬುದಾಗಿವ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡುತಿದೆ)ವ

ಕನೆಯವ ದಿನಾಂಕವನ್ನು ವ ಮಿೀರದೆೀವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ

ಬಡಿಿ ವ ಸಮೆೀತವಾಗಿವ ಮರುಪಾವತಿಸುವುದಾಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ.ವ ಸ್ಥಲದವ

ಅವಧಿಯಂದಕೆ್ಕ ವ ʼತಿಂಗಳʼ ನ್ನು ವ ನಿಧ್ರಿಸುವವ

ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ, ಎರಡುವ ತಿಂಗಳುಗಳವರಗಿನ್ವ

ಅವಧಿಯನ್ನು ವಹಂದಿರುವವವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲಗಳಿಗೆವ

ಪರ ತಿವ ತಿಂಗಳೂವ 31ವ ದಿನ್ಗಳನ್ನು ವಹಂದಿರುವುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡುವುದನ್ನು ವ ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ, ಪರ ತಿವ

ತಿಂಗಳೂವ 30ವ ದಿನ್ಗಳನ್ನು ವ ಹಂದಿರುವುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡುತಿದೆವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸಪ ರ್ಟ ೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ. 
6.2 For the purpose of full pre-payment of the 

Loan, the Borrower may raise Loan 

Foreclosure Request anytime to the 

FINCFRIENDS. On receipt of such 

request, FINCFRIENDS shall inform the 

Outstanding Balance to the Borrower 

including the applicable Early Repayment 

Charges as stated in the Documents and 

the Borrower must make payment of 

the Outstanding Balance to 

FINCFRIENDS within the time period 

communicated by the FINCFRIENDS. 
For the purpose of full pre-payment of the 
Loan, the Personal Loan principal 
outstanding shall be calculated on a 
reducing balance basis as per Clause 5.1 
above. Further, the balance amount of 
Service Fee, as on the date of prepayment, 
shall become due for payment by the 

6.2 ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿವ ಪಿರ -ಪ್ೀವ ಮಾಡುವವ

ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ, ಯಾವುದೆೀವಸಮಯದಲಿ್ಲ ವಸ್ಥಲವನ್ನು ವ

ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವವ ಮಾಡುವವ ಕೀರಿಕ್ಕಯನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವಸ್ಥಲಗರರುವಮಾಡಬಹುದ್ದ.ವಇಂಥವ

ಕೀರಿಕ್ಕಯನ್ನು ವ ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದಾಗ, ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ

ತಿಳಿಸಿರುವಂತೆವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ ಮಂಚಿತವ

ಮರುಪಾವತಿವಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ವಒಳಗಂಡಂತೆವಬ್ಕ್ತವ

ಆಗಿರುವವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ತಿಳಿಸತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಸಂವಹನ್ವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಕಾಲಾವಧಿಯಳಗೆವಬ್ಕ್ತವಆಗಿರುವವಉಳಿಕ್ಕಮತಿದವ

ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಾಡತಕೆದ್ದು .ವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿವ ಪಿರ -

ಪ್ೀವ ಮಾಡುವವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿ, ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ

ಅಸಲುವಬ್ಕ್ತವಮತಿವನ್ನು ವಈವಮೆೀಲ್ಲನ್ವಖಂಡವ5.1ವಕೆ್ಕ ವ

ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿವ ಕಿ್ತೀಣಿಸುವವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿದವ

ಆಧ್ಯರವಂದರವ ಮೆೀಲ್ವ ಲ್ಕೆ ವ ಮಾಡತಕೆದ್ದು .ವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದ, ಪಿರ -ಪ್ೀಮೆಂಟವವ

ದಿನಾಂಕದಂದಿನ್ಂತೆ, ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ವ ಬ್ಕ್ತವ

ಆಗಿರುವವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿ ವ ಮತಿ್ತ ವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಶುಲೆ ಗಳವ ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥೀವಾವ ಶುಲೆ ದವ ಉಳಿಕ್ಕವ

ಮತಿವುವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವುದಕೆ್ಕ ವ

ತಕ್ಷಣವಬ್ಕ್ತವಆಗತಕೆದ್ದು . 
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Borrower immediately along with the 
Outstanding Balance of the Personal Loan 
and applicable charges. 

6.3 Any payment made by the Borrower over 
and above the Monthly Instalment but 
lesser than the amount required to 
foreclose the Personal Loan as per Clause 
6.2 above, shall be either set off 

against any other amount payable by 

the Borrower or refunded to the 

Borrower upon his request or within a 

period of 3 months of foreclosure/ 

termination of Personal Loan, 

whichever is earlier. The Borrower 
understands and agrees that is shall be the 
sole obligation of the Borrower that he/ she 
shall make payment of Monthly Instalment 
only as per the repayment schedule 
provided by the FINCFRIENDS and any 
payment towards foreclosure of the 
Personal Loan shall be made only after the 
foreclosure amount is confirmed by the 
FINCFRIENDS on Loan Foreclosure 
Request of the Borrower. The FINCFRIENDS 
shall not be liable to pay any interest or 
compensation to the Borrower for making 
any overpayment towards the Personal 
Loan. 

6.3 ಈವಮೆೀಲ್ಲನ್ವಖಂಡವ6.2ವ ಕೆ್ಕ ವಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿವಮಾಸಿಕವ

ಕಂತಿಗೆವ ಹೆರ್ಚಚ ವರಿಯಾಗಿವ ಆದರವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವವ ಮಾಡಲುವ ಬೀಕಾದವ

ಮತಿಕೆ್ತಂತವ ಕಡಿಮೆವ ಇರುವ, ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ವ ಯಾವುದೆೀವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ ವ ಬೀರಾವುದೆೀವ

ಮತಿದವ ವಿರುದಧ ವ ಸ್ಥಟವವ ಆಫವವ ಆದರೂವ

ಮಾಡಿಕಳಳ ತಕೆದ್ದು ವ ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಕೀರಿಕ್ಕಯವಮೆೀರಗೆವಅಥವಾವವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲವನ್ನು ವ

ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವವ/ವಮಕಿಾಯವಮಾಡಿದವ3ವತಿಂಗಳುಗಳವ

ಒಂದ್ದವ ಅವಧಿಯಳಗೆ, ಯಾವುದ್ದವ ಮದಲೀವ

ಅದರಳಗೆವ ಅವರಿಗೆವ ಮರುಸಂದಾಯವನಾು ದರೂವ

ಮಾಡತಕೆದ್ದು .ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಮರುಪಾವತಿವ ಅನ್ನಸೂಚಿಯವ

ಪರ ಕಾರವಮಾತರ ವೀವಮಾಸಿಕವಕಂತಿನ್ವಪಾವತಿಯನ್ನು ವ

ಮಾಡುವುದ್ದವ ಏಕಮಾತರ ವಾಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಬ್ಧಯ ತೆಯಾಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲವನ್ನು ವಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವವಮಾಡುವುದರವಕಡಗಿನ್ವ

ಯಾವುದೆೀವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಸ್ಥಲವನ್ನು ವಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜವವಮಾಡುವವಕೀರಿಕ್ಕಯುವ

ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ರಟ ಗವ ಫ್ೀರ್ವಕಿೀಜರ್ವವ ಮತಿವುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಧೃಢೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ನ್ಂತರವ

ಮಾತರ ವೀವಮಾಡತಕೆದ್ದು .ವವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲದವಕಡಗೆವ

ಯಾವುದೆೀವ ಹೆಚಿಚ ನ್ವಪಾವತಿಯನ್ನು ವಮಾಡಿದು ಕೆಾ ಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಯಾವುದೆೀವ ಬಡಿಿ ವ ಅಥವಾವ

ಪರಿಹಾರವನ್ನು ವ ಪಾವತಿಸಲುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಬ್ಧಯ ಸಾ ವಾಗಿರತಕೆ ದು ಲಿ ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಅದಕೆ್ಕ ವಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

6.4 Notwithstanding anything contained 
herein, the Borrower may repay the 
Outstanding Balance of any Loan to 
FINCFRIENDS within the Cooling Off Period 
specified in the Key Fact Sheet provided by 
the FINCFRIENDS if the Borrower is not 
satisfied with the terms & conditions of 
such Loan. The Cooling Off Period shall 
start from the date of approval of Loan 
Application. No Early Repayment Charges 
for such period shall be charged to the 
Borrower in this case and the Borrower shall 
be liable to pay only the amount of Personal 
Loan. 

6.4 ಇದರಲಿ್ಲ ವ ಏನ್ನೆು ೀವ ಒಳಗಂಡಿದು ರೂವ ಸಹ, 

ಯಾವುದೆೀವ ಸ್ಥಲದವ ಷರತಿ್ತಗಳುವ ಹಾಗೂವ

ನಿಬಂಧನೆಗಳಂದಿಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ತೃಪಿರಾಗದಿದು ಲಿ್ಲ , ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವಮಖಯ ವ ವಿಷಯಗಳವ ಪ್ಪಟ್ದಲಿ್ಲ ವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವವ ಕ್ಕಲ್ಲಂಗವವ ಅವಧಿಯಳಗೆವ

ಅಂಥವ ಸ್ಥಲದವ ಬ್ಕ್ತವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮರುಪಾವತಿಸಬಹುದ್ದ.ವ ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ

ಅನ್ನಮೀದಿಸಿದವ ದಿನಾಂಕದಿಂದವ ಕ್ಕಲ್ಲಂಗವವ

ಅವಧಿಯುವ ಆರಂಭ್ವಾಗತಕೆದ್ದು .ವ ಈವ

ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಇಂಥವ ಅವಧಿಗೆವ

ಯಾವುದೆೀವಮಂಚಿತವ ಮರುಪಾವತಿವ ಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ವ

ಆಕರಿಸತಕೆ ದು ಲಿ ವ ಮತಿ್ತ ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ

ಮತಿವನ್ನು ವ ಮಾತರ ವ ಪಾವತಿಸಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಬ್ಧಯ ಸಾ ರಾಗಿರತಕೆದ್ದು . 
6.5 Any amount paid, or prepaid, by the 

Borrower, either as Monthly Instalment 
or the prepayment of the Personal Loan, 
shall be first adjusted against the 
contingent charges, Interest, Service Fee 
and then Principal amount respectively. 
FINCFRIENDS shall be entitled to 
change such logic anytime without any 
prior intimation or approval to the 
Borrower 

6.5 ಸಾಲಗಾರನು ಮಾಸಿಕ ಕಂತ್ತ ಅಥವಾ ವೈಯಕ್ತು ಕ 

ಸಾಲದ ಪೂವವಪಾವತಿಯಾಗಿ ಪಾವತಿಸಿದ 

ಯಾವುದೇ ಮೊತ್ು ವನುೂ  ಅಥವಾ 

ಪೂವವಪಾವತಿಯನುೂ  ಮೊದಲು ಅನಿಶಿ್ಚ ತ್ 

ಶುಲಕ ಗಳು, ಬಡಿ್ಡ , ಸೇವಾ ಶುಲಕ  ಮತ್ತು  ನಂತ್ರ 

ಅಸಲು ಮೊತ್ು ಕ್ಕಕ  ಅನುಕರ ಮವಾಗಿ 

ಸರಿಹಂದಿಸಲಾಗುತ್ು ದ. ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಯಾವುದೇ 

ಪೂವವ ಸೂಚನೆ ಅಥವಾ ಅನುಮೊೇದನೆ ಇಲಲ ದ 

ಯಾವುದೇ ಸಮಯದಲ್ಲಲ  ಅಂತ್ಹ ತ್ಕವವನುೂ  

ಬದಲಾಯಿಸಲು ಮಿತ್ರ ರು ಅಹವರಾಗಿರುತ್ತು ರೆ 
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6.6 All repayments by the Borrower shall 

be done in Indian Rupee currency 

only. The Due Date shall be specified 

in the Documents and any change in 

the Due Date shall be communicated 

to the Borrower through 

Communciation Modes. 

6.6 ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಮಾಡಲಪ ಡುವವ ಎಲಿ ವ

ಮರುಪಾವತಿಗಳುವ ಭಾರತಿೀಯವ ರೂಪಾಯಿಗಳವ

ಕರನಿಿಯಲಿ್ಲ ವ ಮಾತರ ವ ಇರತಕೆದ್ದು .ವ ಕನೆಯವ

ದಿನಾಂಕವುವ ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಕನೆಯವ

ದಿನಾಂಕದಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ ಬದಲಾವಣೆಯುವ

ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಸಂವಹನ್ವಮಾಡಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . 

6.7 Where any tax, duty or other amount, 
including the interest thereon, is paid by 
FINCFRIENDS on behalf of the Borrower 
either to any government/ tax or other 
public authority, or to any other person 
concerned, whether relating to the Personal 
Loan granted to the Borrower or pursuant to 
any legal proceedings, at any time before, 
after, or during the Tenure, the Borrower 
undertakes to reimburse the same to 
FINCFRIENDS along with interest thereon 
immediately on demand of, and in the 
manner specified by, FINCFRIENDS. 

6.7 ಸ್ಥಲದವಅವಧಿಯವಮದಲು, ನ್ಂತರ, ಅಥವಾವಆವ

ಅವಧಿಯವಯಾವುದೆೀವಸಮಯದಲಿ್ಲ , ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಮಂಜೂರುವ ಮಾಡಿರುವವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದ್ದದಾಗಿರಲ್ಲ, ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕಾನ್ನನ್ನವ ಕಲಾಪದವ ಅನ್ನಸರಣೆಯಲಿಾಗಲ್ಲ, 

ಸ್ಥಲಗರರವಪರವಾಗಿವಯಾವುದೆೀವತೆರಿಗೆ, ಕರವಅಥವಾವ

ಇತರವ ಮತಿಗಳವ ಮೆೀಲ್ಲನ್ವ ಬಡಿಿಯನ್ನು ವ

ಒಳಗಂಡಂತೆವ ಅವುಗಳುವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಕಾ್ರಿವ /ವ

ತೆರಿಗೆವ ಅಥವಾವ ಇತರವ ಸ್ಥವ್ಜನಿಕವ ಪಾರ ಧಿಕಾರಕೆ್ಕ , 

ಅಥವಾವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ವಯ ಕಿ್ತಗೆವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಬೀಡಿದಾಗ, ಮತಿ್ತ ವ ಅವರುವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದವ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ ತಕ್ಷಣವ ಅವುಗಳವ

ಮೆೀಲ್ಲನ್ವ ಬಡಿಿಯವ ಜೊತೆಯಲಿ್ಲ ವ ಅವುಗಳನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಮರುಭ್ರಣವ ಮಾಡುವುದಾಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ. 
6.8 The Borrower shall continue to abide 

by this Loan GTC and shall not be 

deemed to be relieved from his 

obligation to repay all or any amount 

under or in relation to the Personal 

Loan provided by FINCFRIENDS to the 

Borrower, unless and until 

FINCFRIENDS has received all the 

payments due and payable by the 

Borrower and FINCFRIENDS has issued 

a certificate in writing to the 

Borrower stating that Borrower has 

discharged all his/ her liabilities to 

the satisfaction of FINCFRIENDS. 

6.8 ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿ, ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದಾಗಿರುವವ ಎಲಿ ವಪಾವತಿಗಳನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಸಿವ ೀಕರಿಸಿ, ತಮಮ ವಎಲಿ ವಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ತೃಪಿಿಯಾಗುವಂತೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಪೂರೈಸಿದಾು ರವ ಎಂದ್ದವ ತಿಳಿಸುವ, 

ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲರುವವ ಪರ ಮಾಣಪತರ ವಂದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವನಿೀಡದವಹರತ್ತವಮತಿ್ತ ವ

ನಿೀಡುವವರಗೆ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳನ್ನು ವ

ಪಾಲ್ಲಸುವುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರಸತಕೆದ್ದು ವಹಾಗೂವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲದಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವಅಥವಾವಅದರವಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವ

ಎಲಿ ವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ ಮತಿವನ್ನು ವ

ಮರುಪಾವತಿಸುವವ ತಮಮ ವ ಬ್ಧಯ ತೆಯಿಂದವ

ಬಿಡುಗಡಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸತಕೆ ದು ಲಿ . 

6.9 The Borrower agrees to pay the 

Monthly Instalment, penalties, fees 

and other sums due and payable by 

the Borrower to FINCFRIENDS either by 

Automated Fund Transfer or through 

Alternate Payment Channels 

communicated by FINCFRIENDS 

through the specified Communication 

Modes. Any fee/ cost applicable to 

6.9 ಮಾಸಿಕವಕಂತ್ತ, ದಂಡಗಳು, ಶುಲೆ ಗಳುವಮತಿ್ತ ವಬ್ಕ್ತವ

ಆಗಿ, ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದಾಗಿರುವವ ಇತರವ ಮತಿಗಳನ್ನು ವ

ಆಟೊಮೆೀಟೆಡ್ವವ ಫಂಡ್ವವ ಟ್ರರ ನಿವಫರ್ವವ

ಮಖ್ಯಂತರವಾಗಲ್ಲವ ಅಥವಾವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದವ

ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳವಮೂಲಕವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಸಂವಹನ್ವಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಪಯಾ್ಯವಪಾವತಿವ

ವಾಹಿನಿಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವಾಗಲ್ಲವ ಪಾವತಿಸಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಇಂಥವ ಆಟೊಮೆೀಟೆಡ್ವವ

ಫಂಡ್ವವ ಟ್ರರ ನಿವಫರ್ವವ ಅಥವಾವ ಪಯಾ್ಯವಪಾವತಿವ

ವಾಹಿನಿಗಳಿಗೆವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ ಯಾವುದೆೀವ

ಶುಲೆ /ಖರ್ಚ್ವ ಏಕಮಾತರ ವಾಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ
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such Automated Fund Transfer or 

Alternate Payment Channels shall be 

solely borne by the Borrower. 

FINCFRIENDS may, at its sole 

discretion, change the mode of 

repayment adopted by the Borrower 

and require the Borrower to make the 

payment as per the changed mode 

either in the event of default in 

repayment by the Borrower, or upon 

the request received from the 

Borrower, or in case Mandate 

provided by the Borrower is lost, 

invalid or incomplete. 

ಭ್ರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವ ಮರುಪಾವತಿಯನ್ನು ವ

ಮಾಡುವಲಿ್ಲ ವಸ್ಥಲಗರರಿಂದವಲೀಪವುವಉಂಟ್ರದವ

ಸಂದಭ್್ದಲಿಾಗಲ್ಲ, ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಕೀರಿಕ್ಕಯವ ಮೆೀರಗೆ, ಅಥವಾವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ

ಕಳದ್ದಹೀದ, ಅಮಾನ್ಯ ವಾದವ ಅಥವಾವ

ಅಪೂಣ್ವಾಗಿರುವವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , 

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಅಳವಡಿಸಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಮರುಪಾವತಿವ ಕರ ಮವನ್ನು , ತನ್ು ವ ಏಕಮಾತರ ವ

ವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಬದಲಾಯಿಸಬಹುದ್ದವ ಹಾಗೂವ ಬದಲಾಯಿಸಿದವ

ಕರ ಮದವ ಪರ ಕಾರವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಮಾಡುವಂತೆವ

ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು ವಅಗತಯ ಪಡಿಸಬಹುದ್ದ. 

6.10 Where the payment by the Borrower 

is made through Automated Fund 

Transfer, the Borrower authorise 

FINCFRIENDS to submit the Mandate 

before the bank with whom the 

Borrower has the bank account for 

the purpose of debiting his said bank 

account with the amount(s) of the 
Personal Loan, Monthly Instalment, 
penalties, costs and/ or any other 
outstanding amount(s) due (together to be 
called Due Amount) in respect of the 
Personal Loan(s) obtained  from 
FINCFRIENDS from time to time and 

confirms FINCFRIENDS that-  

6.10.1 In case the Borrower has 

obtained more than one loan 

from FINCFRIENDS, 

FINCFRIENDS may debit the 

bank account of the Borrower 

for repayment under all such 

loan(s) through same 

Mandate until all the 

amounts due and payable in 

respect of all such loan(s) are 

duly paid. 

6.10.2 FINCFRIENDS shall also have 

the right to present the 

6.10 ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಾವತಿಯುವ ಆಟೊಮೆೀಟೆಡ್ವವ

ಫಂಡ್ವವ ಟ್ರರ ನಿವಫರ್ವವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ಮತಿ , ಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತ, 

ದಂಡಗಳು, ಖರ್ಚ್ಗಳುವಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲದ(ಗಳ)ವ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ಬ್ಕ್ತವ

ಮತಿವನ್ನು (ಗಳನ್ನು )ವ (ಒಟ್ರಟ ರಯಾಗಿವ ಬ್ಕ್ತವ

ಮತಿ ), ಸ್ಥಲಗರರುವಯಾವವಬ್ಯ ಂಕ್ತನ್ಲಿ್ಲ ವಬ್ಯ ಂಕವವ

ಖ್ಯತೆಯನ್ನು ವ ಹಂದಿದಾು ರಯೀವ ತಮಮ ವ ಆವ

ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಯಿಂದವ ಋಣಿಸುವವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆಾ ಗಿವ

ಸದರಿವ ಬ್ಯ ಂಕ್ತನ್ವ ಮಂದೆವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ

ಸಲಿ್ಲಸುವವ ಅಧಿಕಾರವನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವನಿೀಡುತಿಾರವಮತಿ್ತ ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವಈವ

ಕ್ಕಳಗಿನ್ಂತೆವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರವ-ವ 

6.10.1 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಒಂದಕೆ್ತಂತವ ಹೆರ್ಚಚ ವ

ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಪಡದ್ದಕಂಡಿರುವವ

ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , ಅಂಥವ ಎಲಿ ವ ಸ್ಥಲದ(ಗಳ)ವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವ ಬ್ಕ್ತವ ಮತಿ್ತ ವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದಾಗಿರುವವ ಎಲಿ ವ ಮತಿಗಳುವ

ಸೂಕಿವಾಗಿವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವವರಗೆವ ಅದೆೀವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಮಖ್ಯಂತರವ ಅಂಥವ ಎಲಿ ವ

ಸ್ಥಲದ(ಗಳ)ವ ಅಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವ ಮರುಪಾವತಿಗಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರವ ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಯನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಋಣಿಸಬಹುದ್ದ. 

6.10.2 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಶುಲೆ ಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ ಆಕರಣೆಗಳವ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವ

ಮತಿವನ್ನು ವ ಋಣಿಸುವುದಕೆಾ ಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಬ್ಯ ಂಕ್ತನ್ವ ಮಂದೆವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ

ಪರ ಸಿುತಪಡಿಸುವವ ಹಕೆನ್ನು ವ ಸಹವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಂದಿರತಕೆದ್ದು . 

6.10.3 ತಮಿಮ ಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಬ್ಯ ಂಕವವ

ಖ್ಯತೆಯವ ವಿವರಗಳುವ ಸರಿಯಾಗಿವವ ಮತಿ್ತ ವ

ಪೂಣ್ವಾಗಿವ.ವಮಾಹಿತಿಯುವಅಪೂಣ್ವಾಗಿರುವವ

ಅಥವಾವ ತಪಾಪ ಗಿರುವವಕಾರಣಗಳಿಗೆವ ಆವ ವಹಿವಾಟ್ಟವ
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Mandate before the 

Borrower’s bank for debiting 

the amount in respect of the 

fees and charges applicable 

to the Personal Loan. 

6.10.3 The Borrower confirm that the 
particulars of bank account 
provided by him are correct and 
complete. If the transaction is 
delayed, or not effected at all, for 
reasons of incomplete or incorrect 
information, the Borrower would 
not hold the user institution and/ 
or FINCFRIENDS responsible. 

6.10.4 The Borrower shall maintain 

sufficient balance in the bank 

account from which the 

payment shall be made. The 

Borrower shall neither close 

the bank account nor give any 

direction to his bank to stop 

the payment to FINCFRIENDS 

without prior written consent 

of FINCFRIENDS. 

6.10.5 The Borrower undertake that 
the Mandate given by him/ her 
shall remain valid and binding 
until all the Due Amount are duly 
paid to the satisfaction of 
FINCFRIENDS and that the 
Borrower shall not initiate any 
step/ action leading to 
cancellation of Mandate, or 
closure of bank account or for 
dishonour of Mandate without 
prior approval in writing from 
FINCFRIENDS. 

6.10.6 The Borrower shall not 

withdraw or cancel Mandate 

without prior written notice of 

at least 30 (thirty) days to 

FINCFRIENDS. In the event the 

Mandate is withdrawn or 

cancelled by the Borrower 

upon prior notice to 

FINCFRIENDS and the same is 

approved by FINCFRIENDS, the 

ವಿಳಂಬಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ , ಅಥವಾವ

ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಡದಿದು ಲಿ್ಲ , ಬಳಕ್ಕದಾರವ ಸಂಸ್ಥಾ ವ

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಅನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಅದಕೆ್ಕ ವ ಜವಾಬ್ು ರವಾಗಿಸುವುದಿಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

6.10.4 ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಯಾವುದರಿಂದವ

ಮಾಡಬೀಕ್ತದೆಯೀವತಮಮ ವಆವಬ್ಯ ಂಕವವಖ್ಯತೆಯಲಿ್ಲ ವ

ಸ್ಥಕಷ್ಟಟ ವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ನಿವ್ಹಿಸತಕೆದ್ದು .ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಪೂವ್ವ ಲ್ಲಖಿತವ

ಸಮಮ ತಿವ ಇಲಿದೆೀವ ತಮಮ ವ ಆವ ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಯನ್ನು ವ

ಮರ್ಚಚ ವುದಾಗಲ್ಲವ ಅಥವಾವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಮಾಡುವವಪಾವತಿಯನ್ನು ವನಿಲಿ್ಲಸುವಂತೆವಯಾವುದೆೀವ

ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ವನ್ನು ವತಮಮ ವಬ್ಯ ಂಕ್ತಗೆವನಿೀಡುವುದಾಗಲ್ಲವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಮಾಡತಕೆದು ಲಿ . 

6.10.5    ಎಲಿ ವ ಬ್ಕ್ತವ ಮತಿವುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ತೃಪಿಿಯಾಗುವಂತೆವ ಸೂಕಿವಾಗಿವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವವರಗೆವತಮಿಮ ಂದವನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಮಾನ್ಯ ವಾಗಿವ ಮತಿ್ತ ವ ಬಂಧಕವಾಗಿವ

ಉಳಿಯತಕೆದ್ದು ವಎಂದ್ದವಮತಿ್ತ ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲರುವವಪೂವಾ್ನ್ನಮೀದನೆವಇಲಿದೆೀವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವನ್ವ ರದ್ದು ಪಡಿಸುವಿಕ್ಕಗೆವ ಅಥವಾವ

ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಯನ್ನು ವ ಮರ್ಚಚ ವಿಕ್ಕಗೆವ ಅಥವಾವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ ಡಿಸವಆನ್ರ್ವವ ಮಾಡುವುದಕೆ್ಕ ವ

ದಾರಿವಮಾಡಿಕಡುವವಯಾವುದೆೀವಹೆಜೆೆ /ಕರ ಮವನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ತೆಗೆದ್ದಕಳಳ ತಕೆ ದು ಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ. 

6.10.6  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಕನಿಷಟ ವ 30ವ (ಮೂವತಿ್ತ )ವ

ದಿನ್ಗಳವಪೂವ್ವ ಲ್ಲಖಿತವಸೂಚನೆಯನ್ನು ವ ನಿೀಡದೆೀವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಹಿಂತೆಗೆದ್ದಕಳಳ ತಕೆ ದು ಲಿ ವ ಅಥವಾವ

ರದ್ದು ಪಡಿಸತಕೆ ದು ಲಿ .ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಪೂವ್ವ

ಸೂಚನೆವ ನಿೀಡಿದವ ನ್ಂತರವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಹಿಂತೆಗೆದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ಅಥವಾವ

ರದ್ದು ಪಡಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ , ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಅದ್ದವ

ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , ಇತರವ

ವಾಹಿನಿಗಳವಮಖ್ಯಂತರವಪಾವತಿವಮಾಡುವುದನ್ನು ವ

ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕಳಳ ಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಬೀಷರತಿಾಗಿವ

ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

6.10.7 ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ರದ್ದಪಡಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , 

ತಪಾಪ ಗಿರುವಲಿ್ಲ , ಅಥವಾವ ಕಳದ್ದಹೀಗಿರುವಲಿ್ಲ , 

ಅಥವಾವ ಹಾಲ್ಲವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ

ಮಾಪ್ಡಿಸುವುದನ್ನು ವ ಅಥವಾವ

ಬದಲಾಯಿಸುವುದನ್ನು ವ ಅಗತಯ ಪಡಿಸುವವ

ಬೀರಾವುದೆೀವ ಸನಿು ವೀಶ್ಗಳುವ ಉದಭ ವಿಸಿರುವಲಿ್ಲ ವ

ಹಸವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ತಕ್ಷಣವ

ನಿೀಡತಕೆದ್ದು .ವ ಅಲಿ್ಲಯವರಗೆವ ಪಯಾ್ಯವಪಾವತಿವ

ವಾಹಿನಿಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ ಪಾವತಿಗಳನ್ನು ವ

ಮಾಡುವುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರಸತಕೆದ್ದು . 

6.10.8 ಇಂಥವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಡಿಸವಆನ್ರ್ವವ

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ವ/ವಅದರವಮಖ್ಯಂತರವಆರಂರ್ಭಸಲಪ ಟ್ಟ ವ

ವಹಿವಾಟ್ಟವ ವಿಳಂಬಗಂಡವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , 

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಮಂಚಿತವಾಗಿವ ಯಾವುದೆೀವ
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Borrower unconditionally 

agrees to ensure the payment 

through other channels. 

6.10.7 The Borrower shall 

immediately issue fresh 

Mandate where the Mandate 

is cancelled, incorrect or lost 

or any other circumstances 

have arisen that necessitate 

modification or change in the 

existing Mandate. Until then 

the Borrower shall continue 

to make payments through 

Alternate Payment Channels. 

6.10.8 In the event of dishonour/ 

delay of transaction initiated 

through such Mandate, the 

Borrower hereby authorises 

FINCFRIENDS to present the 

Mandate again with the bank 

of the Borrower for 

clearance/ payment any time 

at the sole discretion of 

FINCFRIENDS without any prior 

intimation to Borrower. Any 

charges, fees, or penalties 

levied by the Borrower’s bank 

for presentation, registration 

or dishonour of Mandate 

shall be solely borne by the 

Borrower. 

6.10.9 FINCFRIENDS my debit the bank 
account of the Borrower before 
the respective Due Date(s) in the 
event such Due Date(s) falls on a 
bank holiday. 

6.10.10 To verify the bank account 

details, FINCFRIENDS may 

credit or debit a small amount 

in Borrower’s bank account. 

ತಿಳುವಳಿಕ್ಕಯನ್ನು ವ ನಿೀಡದೆೀವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ

ಏಕಮಾತರ ವ ವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವ ತಿೀರುವಳಿ/ಪಾವತಿಗಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಬ್ಯ ಂಕ್ತನ್ವ ಮಂದೆವ ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ ಪ್ಪನ್ಃವ

ಪರ ಸಿುತಪಡಿಸುವವ ಅಧಿಕಾರವನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಈಮೂಲಕವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ನಿೀಡುತಿಾರ.ವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವನ್ವ ಪರ ಸಿುತಪಡಿಸುವಿಕ್ಕ, ನೀಂದಣಿವ

ಅಥವಾವಡಿಸವಆನ್ರ್ವಗಗಿವಸ್ಥಲಗರರವಬ್ಯ ಂಕ್ತನಿಂದವ

ವಿಧಿಸಲಪ ಡುವವಯಾವುದೆೀವಆಕರಣೆ, ಶುಲೆ ವಅಥವಾವ

ದಂಡಗಳುವ ಏಕಮಾತರ ವಾಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಭ್ರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . 

6.10.9 ಆಯಾವಕನೆಯವದಿನಾಂಕವು(ಗಳು)ವಬ್ಯ ಂಕವವ

ರಜಾದಿನ್ವಂದರಂದ್ದವ ಬರುವವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ ವ

ಅಂಥವಕನೆಯವ ದಿನಾಂಕಕೆ್ಕ (ಗಳಿಗೂ)ವಮದಲ್ೀವ

ಸ್ಥಲಗರರವ ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಯನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಋಣಿಸಬಹುದ್ದ. 

 

6.10.10 ಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಯವ ವಿವರಗಳನ್ನು ವ

ಪರಿಶಿೀಲ್ಲಸುವುದಕೆಾ ಗಿ, ಚಿಕೆ ವ ಮತಿವಂದನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಸ್ಥಲಗರರವಬ್ಯ ಂಕವವ ಖ್ಯತೆಗೆವ ಜಮಾವ

ಮಾಡಬಹುದ್ದವ ಅಥವಾವ ಅದರಿಂದವ

ಋಣಿಸಬಹುದ್ದ. 

6.11 FINCFRIENDS shall not be held 

responsible for delay or failure of any 

6.11 ಮಾಯ ಂಡೀಟವವ ಅನ್ನು ವ ತಿರಸೆ ರಿಸುವಿಕ್ಕ, ಅದ್ದವ

ಕಳದ್ದಹೀಗುವಿಕ್ಕವ ಅಥವಾವ ಅದಕೆ್ಕ ವ ಆಗುವವ

ಹಾನಿಯಿಂದಾಗಿವ ಅಥವಾವ

ಸಂಗರ ಹಿಸುವ/ಸಂಸೆ ರಿಸುವವ ಬ್ಯ ಂಕ್ತನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ
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payment, including Monthly 

Instalments or Outstanding Balance, 

caused due to the rejection, loss or 

damage of the Mandate or due to any 

default of the collecting/ processing 

bank, or for any failure occurred in 

accepting and/ or crediting such 

payment in favour of FINCFRIENDS due 

to any discrepancy or non-

functioning of the Alternate Payment 

Channels and the Borrower shall be 

liable to solely bear and pay Late 

Payment Fines, as applicable, 

imposed by FINCFRIENDS. The 

Borrower understands and agrees 

that any such delay, non-

performance, or default shall not 

affect the liability of the Borrower to 

repay the Monthly Instalments and 

other fees and charges. The Borrower 

shall be solely responsible to ensure 

that respective Monthly Instalments 

are remitted to FINCFRIENDS in time 

without any delay or default. 

ಲೀಪದಿಂದಾಗಿವ ಉಂಟ್ರದ, ಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತಗಳುವ

ಅಥವಾವ ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವ ಉಳಿಕ್ಕವ ಮತಿವನ್ನು ವ

ಒಳಗಂಡಂತೆ, ಯಾವುದೆೀವ ಪಾವತಿಯವ ವಿಳಂಬವ

ಅಥವಾವ ವಿಫಲತೆಗೆ, ಅಥವಾವ ಪಯಾ್ಯವಪಾವತಿವ

ವಾಹಿನಿಗಳವ ಯಾವುದೆೀವ ವಯ ತಾಯ ಸವ ಅಥವಾವ ಕ್ಕಲಸವ

ಮಾಡದಿರುವುದರಿಂದಾಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಹೆಸರಿನ್ಲಿ್ಲ ವ

ಇಂಥವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಅಂಗಿೀಕರಿಸುವಲಿ್ಲ ವ

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಜಮಾವ ಮಾಡುವಲಿ್ಲ ವ ಘಟ್ಟಸಿದವ

ಯಾವುದೆೀವ ವಿಫಲತೆಗೆವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಅನ್ನು ವ

ಜವಾಬ್ು ರವಾಗಿಸತಕೆದು ಲಿ ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ವಿಧಿಸಲಪ ಡುವ, 

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವತಡವಪಾವತಿವದಂಡಗಳನ್ನು ವಭ್ರಿಸಿ, 

ಪಾವತಿಸಲುವ ಏಕಮಾತರ ವಾಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಬ್ಧಯ ಸಾ ರಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವಇಂಥವಯಾವುದೆೀವವಿಳಂಬ, 

ನೆರವೀರಿಸದಿರುವಿಕ್ಕ, ಅಥವಾವ ಲೀಪವುವ ಮಾಸಿಕವ

ಕಂತ್ತಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ ಶುಲೆ ಗಳುವ ಹಾಗೂವ

ಆಕರಣೆಗಳನ್ನು ವ ಪಾವತಿಸುವವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಬ್ಧಯ ತೆಯನ್ನು ವ ಬ್ಧಿಸತಕೆ ದು ಲಿ ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಅದಕೆ್ಕ ವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ

ಆಯಾವ ಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತಗಳುವ ಯಾವುದೆೀವ ವಿಳಂಬವ

ಅಥವಾವ ಲೀಪವಿಲಿದೆೀವ ಸಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಭ್ರಣವ ಮಾಡಲಪ ಡುವುದನ್ನು ವ

ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕಳುಳ ವುದ್ದವ ಏಕಮಾತರ ವಾಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರವಜವಾಬ್ು ರಿಯಾಗಿರತಕೆದ್ದು . 

6.12 Where the number of Monthly 

Instalments is revised, altered or re-

scheduled for any reason 

whatsoever, including but not limited 

to restructuring of the Personal Loan, 

or any levy of any direct/ indirect tax, 

duties, cesses or other charges by 

any government authority, or at the 

request of the Borrower received in 

writing, the Borrower expressly 

confirms to issue fresh Mandate or 

make the payment through Alternate 

Payment Channel and, where such 

Monthly Instalments have been 

increased/ altered/ re-scheduled at 

the request of the Borrower, to pay 

6.12 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಮರುಸಂರಚಿಸುವಿಕ್ಕ, 

ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಕಾ್ರಿವ ಪಾರ ಧಿಕಾರದಿಂದವ

ಯಾವುದೆೀವ ಪರೀಕ್ಷ/ಅಪರೀಕ್ಷವ ತೆರಿಗೆ, ಕರಗಳು, 

ಸುಂಕಗಳುವ ಅಥವಾವ ಇತರವ ಶುಲೆ ಗಳವ ಯಾವುದೆೀವ

ವಿಧಿಸಲಪ ಡುವಿಕ್ಕ, ಅಥವಾವ ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲ ವ

ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದವ ಸ್ಥಲಗರರವ ಕೀರಿಕ್ಕಯವ ಮೆೀರಗೆವ

ಇವುಗಳನ್ನು ವ ಇವುಗಳಿಗಷ್ಟ ೀವ ಸಿೀಮಿತವಾಗದಂತೆವ

ಒಳಗಂಡು, ಯಾವುದೆೀವ ಕಾರಣಕೆ್ಕ ವ ಮಾಸಿಕವ

ಕಂತ್ತಗಳವ ಸಂಖೆಯ ಯುವ ಪರಿಷೆ ರಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , 

ಮಾಪ್ಡಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಮರು-

ಅನ್ನಸೂಚಿತಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , ಹಸವ

ಮಾಯ ಂಡೀಟವವಅನ್ನು ವನಿೀಡಲುವಅಥವಾವಪಯಾ್ಯವ

ಪಾವತಿವ ವಾಹಿನಿಯವಮಖ್ಯಂತರವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ

ಮಾಡಲುವಮತಿ್ತ , ಸ್ಥಲಗರರವಕೀರಿಕ್ಕಯವಮೆೀರಗೆವ

ಇಂಥವಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತಗಳುವಹೆಚಿಚ ಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ ವ /ವ

ಮಾಪ್ಡಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ ವ /ವ ಮರು-

ಅನ್ನಸೂಚಿತಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಸಂವಹನ್ವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆ, ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಯಾವುದೆೀವ ಶುಲೆ /ಆಕರಣೆಗಳನ್ನು ವ ಪಾವತಿಸಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಸಪ ಷಟ ವಾಗಿವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 
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any applicable charges/ fees as 

communicated to the Borrower. 
6.13 The Borrower shall be solely and 

absolutely liable for the repayment of 

the Monthly Instalments or 

Outstanding Balance, as the case 

may be, without any requirement of 

any notice, demand or intimation by 

FINCFRIENDS and the Borrower shall 

not withhold the amounts payable 

under this Loan GTC to FINCFRIENDS 

on any ground/ dispute whatsoever, 

including but not limited to the 

existence of any dispute including 

any dispute relating to computation 

of Interest and/or Monthly 

Instalment. 

6.13 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಯಾವುದೆೀವ ಸೂಚನೆ, ತಗದೆವ

ಅಥವಾವತಿಳುವಳಿಕ್ಕಯನ್ನು ವನಿೀಡಬೀಕಾದವಅಗತಯ ತೆವ

ಇಲಿದೆೀ, ಸಂದಭಾ್ನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, ಮಾಸಿಕವ

ಕಂತ್ತಗಳುವಅಥವಾವಬ್ಕ್ತವಆಗಿರುವವಉಳಿಕ್ಕಮತಿದವ

ಮರುಪಾವತಿಗೆವಸ್ಥಲಗರರುವಏಕಮಾತರ ವಾಗಿವಮತಿ್ತ ವ

ನಿರುಪಾಧಿಕವಾಗಿವ ಬ್ಧಯ ಸಾ ರಾಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಬಡಿಿ ವಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವಮಾಸಿಕವಕಂತನ್ನು ವಲ್ಕೆಾಚಾರವ

ಮಾಡುವಿಕ್ಕಗೆವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಯಾವುದೆೀವ

ತಕರಾರನ್ನು ವಒಳಗಂಡಂತೆವಯಾವುದೆೀವತಕರಾರುವ

ಅಸಿಿತವ ದಲಿ್ಲ ವ ಇರುವುದನ್ನು ವ ಅದಕೆಷ್ಟ ೀವ

ಸಿೀಮಿತವಾಗದಂತೆವ ಒಳಗಂಡುವ ಯಾವುದೆೀವ

ನೆಲ್ಗಟ್ಟಟ ನ್ವ/ವತಕರಾರಿನ್ವಆಧ್ಯರದವಮೆೀಲ್ವಸ್ಥಲದವಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ ವ ಮತಿಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ತಡಹಿಡಿಯತಕೆದು ಲಿ . 

6.14 The Borrower hereby confirms that 

the Borrower shall not have any right 

to terminate the Personal Loan until 

the whole of the Outstanding Balance 

is repaid in the manner directed by 

FINCFRIENDS. 

6.14 ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವ ಸಂಪೂಣ್ವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ನಿದೆೀ್ಶಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ

ಮರುಪಾವತಿಸಲಪ ಡುವವರಗೆವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲವನ್ನು ವ ಮಕಿಾಯಗಳಿಸುವವ ಯಾವುದೆೀವ

ಹಕೆನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವಹಂದಿರತಕೆ ದು ಲಿ ವಎಂದ್ದವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಈಮೂಲಕವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

6.15 Without prejudice to the provisions 

obligating the Borrower towards 

repayment on the Due Date or any 

early repayment on previous dates as 

per these terms or by virtue of any 

provisions under the Documents, the 

Borrower confirms to FINCFRIENDS 

that total Outstanding Balance shall 

be fully repaid by the Borrower on the 

Maturity Due Date. 

6.15 ಈವ ಷರತಿ್ತಗಳಿಗೆವ ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿವ ಅಥವಾವ ಈವ

ದಾಖಲ್ಗಳಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ ಉಪಬಂಧಗಳವ

ಕಾರಣದಿಂದವ ಕನೆಯವ ದಿನಾಂಕದಂದ್ದವ

ಮರುಪಾವತಿಸುವುದಕೆ್ಕ ವ ಅಥವಾವ ಹಿಂದಿನ್ವ

ದಿನಾಂಕಗಳಂದ್ದವ ಯಾವುದೆೀವ ಮಂಚಿತವ

ಮರುಪಾವತಿಗೆವಸ್ಥಲಗರರನ್ನು ವಬಂಧಕಗಳಿಸುವವ

ಉಪಬಂಧಗಳಿಗೆವ ಧಕೆ್ಕಯಾಗದಂತೆ, ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವ

ಒಟ್ಟಟ ವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವುವ ಪಕವ ತೆಯವ ಕನೆಯವ

ದಿನಾಂಕದಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿವ

ಮರುಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವಎಂದ್ದವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

6.16 Any amount payable by the Borrower in 
respect of the Personal Loan availed, or to 
be availed, by such Borrower, including but 
not limited to, any fee or charges payable to 
any third party engaged by the 
FINCFRIENDS, shall be paid directly to, or 
to the account of, the FINCFRIENDS only. 

6.16 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವತೊಡಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವಯಾವುದೆೀವ

ತೃತಿೀಯವ ಪಕ್ಷಕೆ್ಕ ವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಶುಲೆ ವ ಅಥವಾವ ಆಕರಣೆಗಳನ್ನು ವ ಅವುಗಳಿಗಷ್ಟ ೀವ

ಸಿೀಮಿತವಾಗದಂತೆವ ಒಳಗಂಡು, ಇಂಥವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಡದ್ದಕಂಡ, ಅಥವಾವ

ಪಡದ್ದಕಳಳ ಬೀಕ್ತರುವವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವಸ್ಥಲಗರರಿಂದವಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆ ವ

ಯಾವುದೆೀವ ಮತಿವು, ನೆೀರವಾಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಅಥವಾವ ಅದರವ ಖ್ಯತೆಗೆವ ಮಾತರ ವ

ಪಾವತಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . 
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7 USE OF TELEPHONE, E-MAIL, 

SMS, MOBILE APPLICATIONS AND 

OTHER OPTIONS FOR LOAN(S) 

AND OTHER SERVICES 

7 ಸಾಲ(ಗಳು)್ ಮತುತ ್ ಇತರ್ ರ್ೇವಗಳಿಗಾಗಿ್

ದೂರವ್ಯಣಿ, ಇ-ಮೇಲ್, ಎಸ್ಎಮ್ಎಸ್, 

ಮೊಬೈಲ್್ ಅಪಿಲ ಕ್ರೇಶನ್್ಗಳು್ ಮತುತ ್ ಇತರ್

ಆ್ಯ್ಕಕ ಗಳ್ಬಳಕ್ರ 

7.1 This Loan GTC also governs the use of 

telephone (either through human 

interface or AVR), e-mail, short 

messaging service (sms), WhatsApp, 

mobile applications, online customer 

portal and/ or other options as made 

available by FINCFRIENDS to its 

Borrowers from time to time for 

availing Personal Loan / services 

from FINCFRIENDS (hereinafter all 

such options are referred as 

“Communication Mode”) and any 

consent provided, or agreement 

entered into, by the Borrower 

(including but not limited to the 

submission of Loan Application) by 

the use of any such Communication 

Modes shall be valid and binding on 

the Borrower. FINCFRIENDS may, at its 

sole discretion, allow the Borrower to 

apply for and/ or obtain Personal 

Loan or avail various other services/ 

facilities from FINCFRIENDS from time 

to time over any of the aforesaid 

Communication Modes. All such 

applications, or requests of the 

Borrower (including applying for loan, 

acceptance of terms & conditions for 

loan(s) and order for services) to 

FINCFRIENDS through any of the 

aforesaid Communication Modes 

shall be valid and binding upon the 

Borrower and shall constitute a valid 

and binding contract between 

FINCFRIENDS and the Borrower if the 

same is also approved by 

FINCFRIENDS. The Borrower 

7.1 ಸ್ಥಲದ ಈ ಸ್ಥಷನಿಗಳು (ಹೂಯ ಮನವ ಇಂಟ್ರ್ವಫೀಸವ 
ಮೂಲಕವಾಗಿರಲ್ಲ ಅಥವಾ ಎವಿಆರ್ವ 
ಮೂಲಕವಾಗಿರಲ್ಲ) ದೂರವಾಣಿ, ಇ-ಮೆೀಲವ, ಶಟವ್ 
ಮೆಸ್ಥೀರ್ಜಂಗವ ಸವಿೀ್ಸವ (ಎಸವಎಮವಎಸವ), 
ವಾಾ ಟಿವಆಯ ಪವ, ಮಬೈಲವ ಅಪಿಿಕ್ಕೀಶ್ನವಗಳು, 
ಆನವಲ್ೈನವ ಕಸಟ ಮರ್ವ ರ್ಪೀಟ್್ಲವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸ್ಥಲ / ಸ್ಥೀವಗಳನ್ನು  
ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವುದಕೆ್ಕ  ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ತನ್ು  
ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ 
ಲಭ್ಯ ವಾಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆ ಇತರ ಆಯೆ್ದ ಗಳ 
(ಇಲಿ್ಲಂದಮಂದೆ ಇಂಥ ಎಲಿ  ಆಯೆ್ದ ಗಳು 
“ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮ” ಎಂಬುದಾಗಿ 
ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡುತಿವ) ಬಳಕ್ಕಯನ್ನು  ಸಹ 
ನಿಯಂತಿರ ಸುತಿವ ಮತಿ್ತ  ಇಂಥ ಯಾವುದೆೀ 
ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳ ಬಳಕ್ಕಗಗಿ (ಸ್ಥಲದ ಅರ್ಜ್ 
ಸಲಿ್ಲಕ್ಕಯನ್ನು  ಒಳಗಂಡು ಆದರ ಅದಕೆಷ್ಟ ೀ 
ಸಿೀಮಿತವಾಗದೆೀ) ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ  
ಯಾವುದೆೀ ಸಮಮ ತಿ, ಅಥವಾ ಮಾಡಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ  
ಒಡಂಬಡಿಕ್ಕಯು ಮಾನ್ಯ  ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರ ಮೆೀಲ್ 
ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು . ಸದರಿ ಯಾವುದೆೀ 
ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳ ಮಖ್ಯಂತರ ವೈಯಕಿ್ತಕ 
ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ  ಅರ್ಜ್ ಸಲಿ್ಲಸಲು ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ 
ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲು ಅಥವಾ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಇತರ ಹಲವಾರು ಸ್ಥೀವಗಳು / 
ಸೌಲಭ್ಯ ಗಳನ್ನು  ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲು ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು  
ತನ್ು  ಏಕಮಾತರ  ವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ 
ಅನ್ನಮತಿಸಬಹುದ್ದ. ಸದರಿ ಯಾವುದೆೀ ಸಂವಹನ್ 
ಕರ ಮಗಳ ಮಖ್ಯಂತರ (ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ  ಅರ್ಜ್ ಸಲಿ್ಲಸುವಿಕ್ಕ, 

ಸ್ಥಲದ(ಗಳ) ಷರತಿ್ತಗಳು ಹಾಗೂ ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು  
ಅಂಗಿೀಕರಿಸುವಿಕ್ಕ ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥೀವಗಳಿಗಗಿ 
ಆದೆೀಶಿಸುವಿಕ್ಕಗಳನ್ನು  ಒಳಗಂಡಂತೆ) 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಸ್ಥಲಗರರು ಮಾಡುವ ಇಂಥ ಎಲಿ  
ಅರ್ಜ್ಗಳು, ಅಥವಾ ಕೀರಿಕ್ಕಗಳು ಮಾನ್ಯ  ಮತಿ್ತ  
ಸ್ಥಲಗರರ ಮೆೀಲ್ ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು  ಹಾಗೂ 
ಅದ್ದ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದಲೂ ಸಹ 
ಅನ್ನಮೀದಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಮತಿ್ತ  
ಸ್ಥಲಗರರ ನ್ಡುವ ಮಾನ್ಯ ವಾದ ಮತಿ್ತ  
ಬಂಧಕವಾದ ಕರಾರಂದನ್ನು  ಸಂರಚಿಸತಕೆದ್ದು . 
ಸ್ಥಲದ ಈ ಸ್ಥಷನಿಗಳ ಷರತಿ್ತಗಳು ಹಾಗೂ 
ನಿಬಂಧನೆಗಳಿಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಆಯೆ್ದ  ಮಾಡಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ  ಇಂಥ ಯಾವುದೆೀ 
ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳ ಮಖ್ಯಂತರ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ  ಎಲಿ  ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಗಳು / ಅರ್ಜ್ಗಳು / 
ಕೀರಿಕ್ಕಗಳನ್ನು  ಅಂಗಿೀಕರಿಸಲು ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ 
ಸ್ಥಲಗರರು ಅಧಿಕಾರ ನಿೀಡುತಿಾರ. 
ಮಂದ್ದವರದ್ದ, ಈ ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳಲಿ್ಲ  
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authorizes FINCFRIENDS to accept all 

the instructions/ applications/ 

requests made by Borrower through 

any of such Communication Modes 

opted by the Borrower as per the 

terms and conditions of this Loan 

GTC. Further, the Borrower agrees 

and confirms that all Documents sent 

by FINCFRIENDS to the Borrower over 

any of the Communication Modes 

shall be valid and binding on the 

Borrower. 

ಯಾವುದರ ಮಖ್ಯಂತರವಾದರೂ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ  
ಎಲಿ  ದಾಖಲ್ಗಳು ಮಾನ್ಯ  ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರ 
ಮೆೀಲ್ ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು  ಎಂಬುದಕೆ್ಕ  
ಸ್ಥಲಗರರು ಒಪಿಪ , ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

7.2 By referring to or using any of the 

Communication Modes, the Borrower 

confirms that the Borrower is doing 

such act for using the service for the 

purpose it is meant and no other 

malicious intent. The Borrower 

agrees that the phone number, e-mail 

address and other details provided by 

the Borrower for availing 

Communication Modes or for any 

call-back is owned by and belong to 

the Borrower only. The Borrower 

further confirms that the Documents 

or any information pertaining to the 

Borrower shall be deemed to be 

received by the Borrower if sent by 

FINCFRIENDS to the address of the 

Borrower in physical form (through 

courier, post, or by hand) or if sent 

through available Communication 

Modes. 

7.2 ಈವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ

ಉಲಿ್ೀಖಿಸುವವ ಮೂಲಕವ ಅಥವಾವ ಬಳಸುವವ

ಮೂಲಕ, ಸದರಿವ ಸ್ಥೀವಯನ್ನು ವ ಅದರವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ ವ

ಬಳಸಿಕಳುಳ ವುದಕೆಾ ಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಅಂಥವ

ಕರ ಮವನ್ನು ವ ಮಾಡುತಿಿದಾು ರ, ಬೀರವ ಯಾವುದೆೀವ

ದ್ದರುದೆು ೀಶ್ವುವ ಇಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ

ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವುದಕೆಾ ಗಿವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ಮರಳಿ-ಕರವ ಮಾಡುವಿಕ್ಕಗಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಫ್ೀನವವ ನ್ಂಬರ್ವ, ಇ-ಮೆೀಲವವ

ವಿಳಾಸವ ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ ವಿವರಗಳುವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಸ್ಥವ ಮಯ ದಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ಇವವ ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಮಾತರ ವ ಸಂಬಂಧಿಸಿವವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ

ದಾಖಲ್ಗಳುವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ ಮಾಹಿತಿಯುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಸ್ಥಲಗರರವ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ ವ ಭೌತಿಕವ

ರೂಪದಲಿ್ಲ ವ (ಕರಿಯರ್ವ, ಅಂಚವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ಅಥವಾವ ಖುದಾು ಗಿ)ವ ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ

ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ , ಅದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ದೆವ ಎಂಬುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

7.3 The Borrower understands and 

agrees that FINCFRIENDS may provide 

specific Communication Modes for 

accepting or approving the specific 

instructions, notices requests and 

applications even though there are 

various other modes available by 

FINCFRIENDS in general and that 

7.3 ಒಟ್ರಟ ರಯಾಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ

ಇತರವಹಲವಾರುವಕರ ಮಗಳುವಇದು ರೂವಸಹವನಿದಿ್ಷಟ ವ

ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಗಳು, ಸೂಚನೆಗಳು, ಕೀರಿಕ್ಕಗಳುವಮತಿ್ತ ವ

ಅರ್ಜ್ಗಳನ್ನು ವ ಅಂಗಿೀಕರಿಸಲುವ ಅಥವಾವ

ಅನ್ನಮೀದಿಸಲುವ ನಿದಿ್ಷಟ ವ ಸಂವಹನ್ವ

ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಒದಗಿಸಬಹುದ್ದವ

ಎಂಬುದನ್ನು ವಮತಿ್ತ ವನಿದಿ್ಷಟ ವಸಂವಹನ್ವಕರ ಮಗಳವ

ಮಖ್ಯಂತರವ ಒದಗಿಸಲಪ ಡದಿದು ಲಿ್ಲ , ಇಂಥವ

ಯಾವುದೆೀವ ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ ಆಧರಿತವಾಗಿವ

ವತಿ್ಸಲುವ ತನ್ು ವ ಏಕಮಾತರ ವ ವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ನಿರಾಕರಿಸಬಹುದ್ದವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಅದಕೆ್ಕ ವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ



GTC/RR/2024-25/v.3 

FINCFRIENDS may, at its sole 

discretion, refuse to act based on any 

such instructions if not provided 

through specific Communication 

Modes. The Borrower acknowledges 

that the range of services provided 

over the Communication Modes may 

change from time to time. The 

Borrower agrees that FINCFRIENDS 

may add or discontinue anytime any 

of the Communication Modes by 

sending notice/ communication to 

the Borrower through e-mail/ sms/ 

phone call/ online customer portal or 

communicate it through its website 

and require the Borrower to use other 

Communication Modes for specified 

service. Borrower’s use of that other 

Communication Modes after the 

effective date of the change/ 

amendment of the terms and 

conditions of the Communication 

Modes will constitute Borrower’s 

acceptance of and agreement to such 

change(s). 

ಈವಸಂವಹನ್ವಕರ ಮಗಳವಮಖ್ಯಂತರವಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಸ್ಥೀವಗಳವಶರ ೀಣಿಯುವಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವಬದಲಾಗಬಹುದ್ದವ

ಎಂಬುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಅಂಗಿೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ ಇ-

ಮೆೀಲವವ /ವ ಎಸವಎಮವಎಸವ /ವ ದೂರವಾಣಿವ ಕರವ /ವ

ಆನವಲ್ೈನವವ ಕಸಟ ಮರ್ವವ ರ್ಪೀಟ್್ಲವವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ನೀಟ್ಟೀಸವ /ವ ಸಂವಹನ್ವನ್ನು ವ

ಕಳುಹಿಸುವವಮೂಲಕವ ಅಥವಾವ ತನ್ು ವ ವಬವಸ್ಥೈಟವವ

ಮೂಲಕವಅದನ್ನು ವಸಂವಹನ್ವಮಾಡಿವಈವಯಾವುದೆೀವ

ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವಯಾವುದೆೀವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಸ್ಥೀರಿಸಬಹುದ್ದವ ಅಥವಾವ

ನಿಲಿ್ಲಸಬಹುದ್ದವ ಹಾಗೂವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದವ ಸ್ಥೀವಗೆವ

ಇತರವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ ಬಳಸುವಂತೆವ

ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು ವ ಅಗತಯ ಪಡಿಸಬಹುದ್ದವ

ಎಂಬುದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಸಂವಹನ್ವ

ಕರ ಮಗಳವ ಷರತಿ್ತಗಳುವ ಹಾಗೂವ ನಿಬಂಧನೆಗಳವ

ಬದಲಾವಣೆವ /ವ ತಿದ್ದು ಪಡಿಯುವ ಜಾರಿಗೆವ ಬಂದವ

ದಿನಾಂಕದವ ನ್ಂತರವ ಆವ ಇತರವ ಸಂವಹನ್ವ

ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಬಳಸುವಿಕ್ಕಯುವ ಇಂಥವ

ಬದಲಾವಣೆಗೆ(ಗಳಿಗೆ)ವಸ್ಥಲಗರರವಅಂಗಿೀಕಾರವನ್ನು ವ

ಮತಿ್ತ ವಒಪಿಪ ಗೆಯನ್ನು ವಸಂರಚಿಸುತಿದೆ. 

7.4 FINCFRIENDS may allow the Borrower 

to create a user password and the 

Borrower agrees that the user 

password or One Time Password 

(OTP) may be communicated to the 

Borrower either through SMS or e-

mail on mobile number or e-mail 

address provided to FINCFRIENDS, or 

through notification on mobile 

application installed on a device by 

the Borrower, as the case may be, at 

the risk of the Borrower. The 

Borrower agrees that, in the case of 

telephone communications 

(including AVR, sms, mobile 

applications etc.) or online customer 

7.4 ಯೂಜರ್ವ ಪಾಸವವಡ್ವ್ ಒಂದನ್ನು  ಸೃರ್ಟ ಸಲು 
ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಅನ್ನಮತಿಸಬಹುದ್ದ 
ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರ ಅಪಾಯದಲಿ್ಲ , 
ಸಂದಭಾ್ನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ 
ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ಮಬೈಲವ ನ್ಂಬರ್ವ ಅಥವಾ ಇ-
ಮೆೀಲವ ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ  ಎಸವಎಮವಎಸವ 
ಮಖ್ಯಂತರವಾಗಲ್ಲ ಅಥವಾ ಇ-ಮೆೀಲ 
ಮಖ್ಯಂತರವಾಗಲ್ಲ ಅಥವಾ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದ 
ಡಿವೈಸವ ಒಂದರಲಿ್ಲ  ಇನವಸ್ಥಟ ಲವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ 
ಮಬೈಲವ ಅಪಿಿಕ್ಕೀಶ್ನಿು ನ್ಲಿ್ಲ  ನೀಟ್ಟಫಿಕ್ಕೀಶ್ನವ 
ಮಖ್ಯಂತರ ಆ ಯೂಜರ್ವ ಪಾಸವವಡ್ವ್ ಅಥವಾ 
ಒನವ ಟೆೈಮವ ಪಾಸವವಡ್ವ್ (ಒಟ್ಟಪಿ) ಅನ್ನು  
ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಸಂವಹನ್ ಮಾಡಬಹುದ್ದ ಎಂದ್ದ 
ಸ್ಥಲಗರರು ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. ಸಂದಭಾ್ನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, 

(ಎವಿಆರ್ವ, ಎಸವಎಮವಎಸವ, ಮಬೈಲವ 
ಅಪಿಿಕ್ಕೀಶ್ನವಗಳು ಮಂತಾದವುಗಳನ್ನು  
ಒಳಗಂಡಂತೆ) ದೂರವಾಣಿ ಸಂವಹನ್ಗಳು, 

ಅಥವಾ ಆನವಲ್ೈನವ ಕಸಟ ಮರ್ವ ರ್ಪೀಟ್್ಲವಗಳ 
ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , ಸೂಕಿ  ಎಂದ್ದ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ 
ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡುವಂತೆ, ಅಂಥ ಸ್ಥಲಗರರು 
ಪಾಸವವಡ್ವ್ / ಒಟ್ಟಪಿ ಒಂದನ್ನು  ಬಳಸುವಂತೆ / 
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portal, as the case may be, 

FINCFRIENDS may require the 

Borrower to use/ enter a password/ 

OTP by such Borrower or may ask the 

Borrower questions about himself 

and about particulars of the 

Borrower’s account(s) including a 

personal identification number in 

order to verify the Borrower’s identity 

and/ or may require a call-back 

procedure, all as deemed appropriate 

by FINCFRIENDS. The Borrower is 

obliged to keep any password and 

any identification number designated 

by or provided to him hereunder as 

confidential, and he shall be 

responsible for any consequence that 

may arise from the use of such 

password by any other person. 

FINCFRIENDS shall not be liable in any 

manner for access to the account of 

the Borrower by use of the user 

password by any person 

whomsoever. In case of loss, theft 

and disclosure of the password/ OTP, 

the Borrower shall inform 

FINCFRIENDS within 06 hours. 

ನ್ಮೂದಿಸುವಂತೆ ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ 
ಅಗತಯ ಪಡಿಸಬಹುದ್ದ ಅಥವಾ ಸ್ಥಲಗರರ 
ಗುರುತನ್ನು  ಪರಿಶಿೀಲ್ಲಸುವ ಸಲುವಾಗಿ ಪಸ್ನ್ಲವ 
ಐಡಂಟ್ಟಫಿಕ್ಕೀಶ್ನವ ನ್ಂಬರ್ವ ಒಂದನ್ನು  
ಒಳಗಂಡಂತೆ ತಮಮ  ಬಗೆೊ  ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರ 
ಖ್ಯತೆಯ(ಗಳ) ವಿವರಗಳ ಬಗೆೊ  ಪರ ಶು ಗಳನ್ನು  
ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ ಕ್ಕೀಳಬಹುದ್ದ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ 
ಮರಳಿ-ಕರ ಮಾಡುವ ಕಾಯ್ವಿಧ್ಯನ್ವಂದನ್ನು  
ಅಗತಯ ಪಡಿಸಬಹುದ್ದ. ಇದರಡಿಯಲಿ್ಲ  ತಮಿಮ ಂದ 
ನಿಯೀರ್ಜಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವ ಅಥವಾ ತಮಗೆ ಒದಗಿಸಿದ 
ಯಾವುದೆೀ ಪಾಸವವಡ್ವ್ ಮತಿ್ತ  ಯಾವುದೆೀ 
ಐಡಂಟ್ಟಫಿಕ್ಕೀಶ್ನವ ನ್ಂಬರ್ವ ಅನ್ನು  
ಗೌಪಯ ನಿೀಯವಾಗಿ ಇರಿಸಿಕಳುಳ ವುದ್ದ ಸ್ಥಲಗರರ 
ಬ್ಧಯ ತೆಯಾಗಿರುತಿದೆ, ಮತಿ್ತ  ಬೀರಾವುದೆೀ 
ವಯ ಕಿ್ತಯು ಇಂಥ ಪಾಸವವಡ್ವ್ ಅನ್ನು  
ಬಳಸುವುದರಿಂದ ಉದಭ ವಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೀ 
ತತಪ ರಿಣಾಮಕೆ್ಕ  ಅವರು ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರತಕೆದ್ದು . 
ಯಾವುದೆೀ ವಯ ಕಿ್ತಯು ಈ ಯೂಜರ್ವ ಪಾಸವವಡ್ವ್ 
ಬಳಸಿಕಂಡು ಸ್ಥಲಗರರ ಖ್ಯತೆಗಳಿಗೆ 
ಪರ ವೀಶಿಸುವುದಕೆ್ಕ  ಯಾವುದೆೀ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲಯೂ 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ ಬ್ಧಯ ಸಾ ವಾಗಿರತಕೆ ದು ಲಿ . 
ಪಾಸವವಡ್ವ್ / ಒಟ್ಟಪಿ ಯಾವುದೆೀ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ  
ಕಳದ್ದಹೀದಲಿ್ಲ , ಕಳುವಾದಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ 
ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ , ಸ್ಥಲಗರರು 06 
ಗಂಟೆಗಳಳಗೆ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆ ಅದನ್ನು  
ತಿಳಿಸತಕೆದ್ದು  ಎಂಬುದನ್ನು  ಸ್ಥಲಗರರು 
ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

7.5 The Borrower irrevocably and 

unconditionally consents to 

FINCFRIENDS recording of all the 

Borrower’s electronic communication 

(e.g. telephone calls, electronic mail, 

sms, mobile application or other) and 

storage of electronic media by 

FINCFRIENDS and accepts such 

recordings and electronic media as 

evidence with regard to Borrower’s 

acceptance. The Borrower further 

accepts that such recordings may be 

used by FINCFRIENDS as evidence in a 

court of law or any legal proceeding. 

7.5 ಸ್ಥಲಗರರವ ಎಲಿ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಸಂವಹನ್ಗಳನ್ನು ವ

(ಉದಾ, ದೂರವಾಣಿವಕರಗಳು, ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಮೆೀಲವ, 

ಎಸವಎಮವಎಸವ, ಮಬೈಲವವ ಅಪಿಿ ಕ್ಕೀಶ್ನವವ ಅಥವಾವ

ಇತರ)ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮದಿರ ಸಿಕಳಳ ಲುವ

(ರಕಾಡಿ್ಂಗ)ವಮತಿ್ತ ವಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಮಾಧಯ ಮಗಳುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಶೀಖರಿಸಲಪ ಡುವುದಕೆ್ಕ ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಹಿಂತೆಗೆದ್ದಕಳಳ ಲಾರದಂತೆವ ಮತಿ್ತ ವ

ಬೀಷರತಿಾಗಿವ ಸಮಮ ತಿಸುತಿಾರವ ಹಾಗೂವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಅಂಗಿೀಕಾರಕೆ್ಕ ವಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆವಇಂಥವಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ

ಮತಿ್ತ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮಾಧಯ ಮಗಳನ್ನು ವ

ಸ್ಥಕಿಾ ಯ ಧ್ಯರವಾಗಿವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ

ನಾಯ ಯಾಲಯವಂದರಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕಾನ್ನನ್ನವ ಕಲಾಪದಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಕಿಾ ಯ ಧ್ಯರವಾಗಿವ ಇಂಥವ

ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಬಳಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡಬಹುದ್ದವಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಸ್ಥೀವವ /ವ ಕೀರಿಕ್ಕವ /ವ

ವಹಿವಾಟ್ಟವ ಈವ ಪರ ತಿಯಂದಕೆ್ಕ ವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ (ಅವುಗಳುವ

ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಆಗಿರಲ್ಲ, ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲರಲ್ಲವಅಥವಾವ

ಅನ್ಯ ಥಾ)ವ ಅಂತಿಮವ ಮತಿ್ತ ವ ಬಂಧಕವಾಗಿರುತಿವವ
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The Borrower agrees that 

FINCFRIENDS’s records (be they 

electronic, written or otherwise) 

pertaining to each of the service/ 

request/ transaction will be final and 

binding and that the Borrower shall 

not deny the validity of such 

electronic records. 

ಎಂದ್ದವ ಮತಿ್ತ ವ ಇಂಥವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳವ

ಮಾನ್ಯ ತೆಯನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವನಿರಾಕರಿಸತಕೆ ದು ಲಿ ವ

ಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಸ್ಥಲಗರರುವಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

7.6 The Borrower confirms that he is fully 

aware of and consents to the risks 

associated with transmitting various 

instructions, information, documents 

or funds transfer via Communication 

Modes. The Borrowers agrees that 

confirmation of the Borrower’s 

identity, by the Borrower’s provision 

of the personal details required by 

FINCFRIENDS, will be sufficient 

evidence for FINCFRIENDS to identify 

the Borrower and to act upon the 

Borrower’s instructions. The 

Borrower authorizes FINCFRIENDS and 

directs FINCFRIENDS to act upon 

instructions for funds transfer given 

via such Communication Modes 

purportedly issued by, believed by 

FINCFRIENDS to be issued by or 

originated from the Borrower as 

identified in the Loan Application or 

related Documents. It is also 

understood and agreed to by the 

Borrower that only the Borrower shall 

communicate instructions over the 

Communication Modes. FINCFRIENDS 

does not have to accept telephone/ 

mobile/ sms/e-mail instructions by a 

nominee of the Borrower, and the 

Borrower will not allow anyone other 

than the Borrower to make 

telephone/ mobile/ sms/e-mail/ 

7.6 ಸ್ಥಲಗರರವ ಎಲಿ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಸಂವಹನ್ಗಳನ್ನು ವ

(ಉದಾ, ದೂರವಾಣಿವಕರಗಳು, ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಮೆೀಲವ, 

ಎಸವಎಮವಎಸವ, ಮಬೈಲವವ ಅಪಿಿ ಕ್ಕೀಶ್ನವವ ಅಥವಾವ

ಇತರ)ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮದಿರ ಸಿಕಳಳ ಲುವ

(ರಕಾಡಿ್ಂಗ)ವಮತಿ್ತ ವಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಮಾಧಯ ಮಗಳುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಶೀಖರಿಸಲಪ ಡುವುದಕೆ್ಕ ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಹಿಂತೆಗೆದ್ದಕಳಳ ಲಾರದಂತೆವ ಮತಿ್ತ ವ

ಬೀಷರತಿಾಗಿವ ಸಮಮ ತಿಸುತಿಾರವ ಹಾಗೂವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಅಂಗಿೀಕಾರಕೆ್ಕ ವಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆವಇಂಥವಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ

ಮತಿ್ತ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮಾಧಯ ಮಗಳನ್ನು ವ

ಸ್ಥಕಿಾ ಯ ಧ್ಯರವಾಗಿವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ

ನಾಯ ಯಾಲಯವಂದರಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕಾನ್ನನ್ನವ ಕಲಾಪದಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಕಿಾ ಯ ಧ್ಯರವಾಗಿವ ಇಂಥವ

ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಬಳಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡಬಹುದ್ದವಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಸ್ಥೀವವ /ವ ಕೀರಿಕ್ಕವ /ವ

ವಹಿವಾಟ್ಟವ ಈವ ಪರ ತಿಯಂದಕೆ್ಕ ವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ (ಅವುಗಳುವ

ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಆಗಿರಲ್ಲ, ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲರಲ್ಲವಅಥವಾವ

ಅನ್ಯ ಥಾ)ವ ಅಂತಿಮವ ಮತಿ್ತ ವ ಬಂಧಕವಾಗಿರುತಿವವ

ಎಂದ್ದವ ಮತಿ್ತ ವ ಇಂಥವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳವ

ಮಾನ್ಯ ತೆಯನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವನಿರಾಕರಿಸತಕೆ ದು ಲಿ ವ

ಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಎಲಿ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಸಂವಹನ್ಗಳನ್ನು ವ (ಉದಾ, 

ದೂರವಾಣಿವ ಕರಗಳು, ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮೆೀಲವ, 

ಎಸವಎಮವಎಸವ, ಮಬೈಲವವ ಅಪಿಿ ಕ್ಕೀಶ್ನವವ ಅಥವಾವ

ಇತರ)ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮದಿರ ಸಿಕಳಳ ಲುವ

(ರಕಾಡಿ್ಂಗ)ವಮತಿ್ತ ವಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಮಾಧಯ ಮಗಳುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಶೀಖರಿಸಲಪ ಡುವುದಕೆ್ಕ ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಹಿಂತೆಗೆದ್ದಕಳಳ ಲಾರದಂತೆವ ಮತಿ್ತ ವ

ಬೀಷರತಿಾಗಿವ ಸಮಮ ತಿಸುತಿಾರವ ಹಾಗೂವ ಸ್ಥಲಗರರವ

ಅಂಗಿೀಕಾರಕೆ್ಕ ವಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆವಇಂಥವಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ

ಮತಿ್ತ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮಾಧಯ ಮಗಳನ್ನು ವ

ಸ್ಥಕಿಾ ಯ ಧ್ಯರವಾಗಿವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ

ನಾಯ ಯಾಲಯವಂದರಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕಾನ್ನನ್ನವ ಕಲಾಪದಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಕಿಾ ಯ ಧ್ಯರವಾಗಿವ ಇಂಥವ

ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಬಳಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡಬಹುದ್ದವಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಸ್ಥಲಗರರುವ

ಮಂದ್ದವರದ್ದವ ಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ.ವ ಸ್ಥೀವವ /ವ ಕೀರಿಕ್ಕವ /ವ

ವಹಿವಾಟ್ಟವ ಈವ ಪರ ತಿಯಂದಕೆ್ಕ ವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳುವ (ಅವುಗಳುವ

ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವಆಗಿರಲ್ಲ, ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲರಲ್ಲವಅಥವಾವ

ಅನ್ಯ ಥಾ)ವ ಅಂತಿಮವ ಮತಿ್ತ ವ ಬಂಧಕವಾಗಿರುತಿವವ

ಎಂದ್ದವ ಮತಿ್ತ ವ ಇಂಥವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಮದಿರ ಕ್ಕಗಳವ

ಮಾನ್ಯ ತೆಯನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವನಿರಾಕರಿಸತಕೆ ದು ಲಿ ವ

ಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಸ್ಥಲಗರರುವಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 
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online customer portal instructions 

on his behalf. 

8. ASSIGNMENT AND SUB-

CONTRACTING 

8. ವಹಿಸುವಿಕ್ರ ಮತುತ  ಉಪ-ಗುತಿತ ಗೆ ನ್ಸೇಡುವಿಕ್ರ 

8.1 FINCFRIENDS shall be entitled to sell, 

transfer, assign, or securitize any of 

its right and obligations hereunder to 

any person without the consent of the 

Borrower. Any such sale, assignment, 

securitization or transfer shall 

conclusively bind the Borrower. The 

Borrower shall be bound to fulfil and 

perform all his obligations to such 

transferee/ assignee, including the 

payment of Outstanding Balance. 

The Borrower confirms and agrees 

that transferee/ assignee shall be 

entitled to collect the due amounts in 

respect of Personal Loan from the 

Borrower. 

8.1 ಇದರಡಿಯವ ತನ್ು ವ ಯಾವುದೆೀವ ಹಕೆು ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರವ ಸಮಮ ತಿವ ಇಲಿದೆೀವ

ಯಾವುದೆೀವ ವಯ ಕಿ್ತಗೆವ ಮಾರಾಟ್, ವಗ್ವಣೆ, 

ವಹಿಸುವಿಕ್ಕ, ಅಥವಾವ ಸ್ಥಕುಯ ರಿಟೆೈಜವವ ಮಾಡಲುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಹಕೆುದಾರವಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವ ಇಂಥವ

ಯಾವುದೆೀವ ಮಾರಾಟ್, ವಹಿಸುವಿಕ್ಕ, 

ಸ್ಥಕುಯ ರಿಟೆೈಜೆೀಶ್ನವವ ಅಥವಾವ ವಗ್ವಣೆಯುವ

ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು ವನಿಣಾ್ಯಕವಾಗಿವಬಂಧಿಸತಕೆದ್ದು .ವ

ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿದವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ

ಒಳಗಂಡಂತೆವ ಇಂಥವ ವಗ್ವಣೆವ ಪಡದವರುವ /ವ

ವಹಿಸಿಕಂಡವರಿಗೆವ ತಮಮ ವ ಎಲಿ ವ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು ವ

ಈಡೀರಿಸಲುವ ಮತಿ್ತ ವ ನೆರವೀರಿಸಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಬಂಧಕರಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವ ಬ್ಕ್ತವ ಮತಿಗಳನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಸಂಗರ ಹಿಸಿಕಳಳ ಲುವ ವಗ್ವಣೆವ

ಪಡದವರುವ /ವ ವಹಿಸಿಕಂಡವರುವ

ಹಕೆುದಾರರಾಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸಿ, ಅದಕೆ್ಕ ವಒಪ್ಪಪ ತಿಾರ. 

8.2 FINCFRIENDS may sell risk 

participations to one or more persons 

in all or a portion of its rights and 

obligations under these Loan GTC or 

any other Documents. Borrower 

consents to such arrangement by 

FINCFRIENDS. The Borrower shall duly 

execute such other documents as 

may be requested by FINCFRIENDS 

and the risk participating person. 

8.2 ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವ ಅಥವಾವ

ಬೀರಾವುದೆೀವದಾಖಲ್ಗಳಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವತನ್ು ವಹಕೆು ಗಳುವ

ಮತಿ್ತ ವ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳವ ಎಲಿ ವ ಅಥವಾವ

ಭಾಗವಂದರಲಿ್ಲನ್ವ ಅಪಾಯವ

ಪಾಲೊಳುಳ ವಿಕ್ಕಗಳನ್ನು ವ ಒಬಬ ವ ಅಥವಾವ ಹೆರ್ಚಚ ವ

ವಯ ಕಿ್ತಗಳಿಗೆವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಮಾರಾಟ್ವಮಾಡಬಹುದ್ದ.ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ವಇಂಥವಏಪಾ್ಡಿಗೆವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಸಮಮ ತಿಸುತಿಾರ.ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಮತಿ್ತ ವ ಅಪಾಯದಲಿ್ಲ ವ ಪಾಲೊಳುಳ ತಿಿರುವವ

ವಯ ಕಿ್ತಯಿಂದವ ಕೀರಲಪ ಡುವವ ಅಂಥವ ಇತರವ

ದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಸೂಕಿವಾಗಿವ

ಜಾರಿಗಳಿಸತಕೆದ್ದು . 

8.3 FINCFRIENDS shall also have the right 

to share all information and 

documents relating to the Borrower 

and/ or the loan availed by the 

Borrower and/ or the default 

committed by the Borrower, with the 

person to whom FINCFRIENDS intends 

or wishes to sell or has sold, 

assigned, securitised or transferred 

in any other manner, all or any of the 

rights/ obligations of FINCFRIENDS as 

8.3 ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಎಸಗಲಪ ಟ್ಟ ವಲೀಪಕೆ್ಕ ವಸಂಬಂಧಿಸಿದವಎಲಿ ವಮಾಹಿತಿವ

ಮತಿ್ತ ವ ದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು , ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳಿಗೆವ

ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಎಲಿ ವ ಅಥವಾವ

ಯಾವುದೆೀವ ಹಕೆು ಗಳುವ /ವ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು ವಯಾರಿಗೆವ

ಮಾರಾಟ್ವಮಾಡಲುವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಉದೆು ೀಶಿಸಿದೆಯೀವ

ಅಥವಾವ ಬಯಸಿದೆಯೀವ ಅಥವಾವ ಮಾರಾಟ್ವ

ಮಾಡಿದೆಯೀ, ವಹಿಸಿದೆಯೀ, ಸ್ಥಕುಯ ರಿಟೆೈಜವವ

ಮಾಡಿದೆಯೀವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ

ವಗ್ಯಿಸಿದೆಯೀವ ಆವ ವಯ ಕಿ್ತಯಂದಿಗೆವ

ಹಂಚಿಕಳುಳ ವವ ಹಕೆನ್ನು ವ ಸಹವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಂದಿರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಇಂಥವ ವಿವರಗಳು, ಮಾಹಿತಿವ ಮತಿ್ತ ವ

ದಾಖಲ್ಗಳುವಹಿೀಗೆವಹಂಚಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ವಯಾವುದೆೀವ
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per this Loan GTC and the Borrower 

confirms he has no objection if such 

details, information and documents 

relating to the Borrower are so 

shared. 

ಆಕಿ್ಕೀಪಣೆಯನ್ನು ವತಾವುವಹಂದಿರುವುದಿಲಿ ವಎಂದ್ದವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

8.4 The Borrower expressly recognises 

and consents to the right of 

FINCFRIENDS to appoint and authorise 

one or more persons, who may or may 

not be the employee or officer of 

FINCFRIENDS, to exercise any or all the 

rights/ powers of FINCFRIENDS 

provided under this Loan GTC, 

whether relating to the 

administration or processing of Loan 

Application and/ or the collection of 

Monthly Instalment or recovery of the 

Outstanding Balance on behalf of 

FINCFRIENDS, and to provide such 

persons all or part of the information/ 

data relating to the Borrower and/or 

the loan availed by the Borrower and/ 

or the default committed by the 

Borrower. 

8.4 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಪರವಾಗಿವ ಆಡಳಿತವ ನ್ಡಸುವುದಕೆ್ಕ ವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿರಲ್ಲವ ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್ಯವ

ಸಂಸೆ ರಣೆಗೆವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತಗಳವ

ಸಂಗರ ಹಣೆಗೆವಅಥವಾವಬ್ಕ್ತವಆಗಿರುವವಉಳಿಕ್ಕಮತಿದವ

ವಸೂಲಾತಿಗೆವ ಸಂಬಂಧಿಸಿರಲ್ಲ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವಯಾವುದೆೀವಅಥವಾವಎಲಿ ವಹಕೆು ಗಳುವ

/ವ ಅಧಿಕಾರಗಳನ್ನು ವ ಚಲಾಯಿಸಲುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ

ಉದೊಯ ೀಗಿವ ಅಥವಾವ ಅಧಿಕಾರಿಯಾಗಿರಬಹುದಾದವ

ಅಥವಾವಆಗಿಲಿದಿರಬಹುದಾದವಒಬಬ ವಅಥವಾವಹೆರ್ಚಚ ವ

ವಯ ಕಿ್ತಗಳನ್ನು ವ ನೆೀಮಕವಮಾಡಿ, ಅಧಿಕಾರವ ನಿೀಡುವ, 

ಮತಿ್ತ ವಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವಸಂಬಂಧಿಸಿದವಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ ಸ್ಥಲಕೆ್ಕ ವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ಎಸಗಲಪ ಟ್ಟ ವಲೀಪಕೆ್ಕ ವಸಂಬಂಧಿಸಿದವಎಲಿ ವಅಥವಾವ

ಭಾಗಶ್ಃವಮಾಹಿತಿವ/ವದತಿಾಂಶ್ವನ್ನು ವಅಂಥವವಯ ಕಿ್ತಗಳಿಗೆವ

ಒದಗಿಸುವವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಹಕೆನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಸಪ ಷಟ ವಾಗಿವಗುರುತಿಸಿ, ಸಮಮ ತಿಸುತಿಾರ. 

8.5 The Borrower shall not transfer, 

assign or sub-contract all or any of its 

rights and obligations under this 

Loan GTC to any person without the 

prior consent in writing of 

FINCFRIENDS. 

8.5 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲರುವವ

ಪಡದ್ದಕಂಡಿರುವವ ಪೂವ್ವ ಸಮಮ ತಿವ ಇಲಿದೆೀ, 

ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವ ತಮಮ ವ ಎಲಿ ವ

ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ ಹಕೆು ಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ

ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು ವ ಯಾವುದೆೀವ ವಯ ಕಿ್ತಗೆವ

ವಗ್ಯಿಸುವಿಕ್ಕ, ವಹಿಸುವಿಕ್ಕ, ಉಪ-ಗುತಿಿಗೆವ

ನಿೀಡಿಕ್ಕಗಳನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವಮಾಡತಕೆದು ಲಿ . 

9 EVENTS OF DEFAULT 9 ಲೇಪದ್ಘಟನೆಗಳು 

9.1 The Borrower shall be deemed to 

have committed default if: 

9.1.1 Borrower fails to furnish any 

information required by 

FINCFRIENDS, or any 

information, document, 

representation or 

undertaking of the Borrower 

proves to be false, illegal, 

9.1 ಈವ ಕ್ಕಳಗಿನ್ವ ಸಂದಭ್್ಗಳಲಿ್ಲ ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಲೀಪವನ್ನು ವ ಎಸಗಿರುವುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು : 

9.1.1 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಬೀಕ್ತರುವವ ಯಾವುದೆೀವ

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ವ ಒದಗಿಸಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ವಿಫಲರಾದಲಿ್ಲ , ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರವ ಯಾವುದೆೀವ

ಮಾಹಿತಿ, ದಾಖಲ್, ಪಾರ ತಿನಿಧಯ ವ ಅಥವಾವ

ಮಚಚ ಳಿಕ್ಕಯುವ ತಪಾಪ ಗಿರುವುದ್ದ, 

ಕಾನ್ನನ್ನಬ್ಹಿರವಾಗಿರುವುದ್ದ, 

ಅಸಿಂಧುವಾಗಿರುವುದ್ದ, ತಪ್ಪಪ ದಾರಿಗೆಳಯುವುದ್ದ, 

ಹೆಣೆಯಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವುದ್ದವ ಅಥವಾವ

ಅಸತಯ ವಾಗಿರುವುದ್ದವಸ್ಥಬಿೀತ್ತಪಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ; 
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invalid, misleading, forged or 

untrue; 

9.1.2 If the Borrower fails to 

comply with Clause 9.2 below 

9.1.3 If the Borrower fails to 

comply with any of the 

covenants mentioned in this 

Loan GTC or any other 

Documents; 

9.1.4 If the Borrower fails to 

comply with any of the terms 

and conditions contained 

herein or in any other 

Document; 

9.1.5 If the Personal Loan is, 

directly or indirectly utilized 

for any illegal, anti-social or 

speculative purpose, or for 

any purpose not permitted by 

the concerned government 

authority/ Applicable Law; 

9.1.6 If the Borrower dies or is 

prosecuted in respect of any 

offence or if the Borrower 

commits an act of insolvency 

or makes an application for 

declaring himself an 

insolvent or an insolvency 

notice is served on the 

Borrower, or an order is 

passed against the Borrower 

declaring him an insolvent/ 

insane; 

9.1.7 Any instruction or order to 

recall the Personal Loan (or 

any loan granted to the 

Borrower) is issued by the 

concerned regulatory 

authority or the court of law 

for any reason whatsoever; 

9.1.2 ಈವ ಕ್ಕಳಗಿನ್ವ ಖಂಡವ 9.2ವ ನ್ನು ವ ಅನ್ನಸರಣೆವ

ಮಾಡಲುವಸ್ಥಲಗರರುವವಿಫಲರಾದಲಿ್ಲ ; 

9.1.3 ಸ್ಥಲದವಈವಸ್ಥಷನಿಗಳಲಿ್ಲ ವಅಥವಾವಬೀರಾವುದೆೀವ

ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ ನ್ಮೂದಿಸಿರುವವ ಯಾವುದೆೀವ

ಒಪಪ ಂದಗಳನ್ನು ವ ಅನ್ನಸರಣೆವ ಮಾಡಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರುವವಿಫಲರಾದಲಿ್ಲ ; 

9.1.4 ಇದರಲ್ಲಲ ರುವವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ

ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲರುವವಯಾವುದೆೀವಷರತಿ್ತಗಳುವಹಾಗೂವ

ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು ವ ಅನ್ನಸರಣೆವ ಮಾಡಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರುವವಿಫಲರಾದಲಿ್ಲ ; 

9.1.5 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವು, ಪರೀಕ್ಷವಾಗಿವ ಅಥವಾವ

ಅಪರೀಕ್ಷವಾಗಿ, ಯಾವುದೆೀವ ಕಾನ್ನನ್ನಬ್ಹಿರ, 

ಸಮಾಜ-ವಿರೀಧಿವ ಅಥವಾವ ಸಟ್ರಟ ವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ , 

ಅಥವಾವ ಸಂಬಂಧಿತವ ಸಕಾ್ರಿವ ಪಾರ ಧಿಕಾರದಿಂದವ /ವ

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ ಕಾನ್ನನಿನಿಂದವ

ಅನ್ನಮತಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರದವ ಯಾವುದೆೀವ ಉದೆು ೀಶ್ಕೆ್ಕ ವ

ವಿನಿಯೀಗಿಸಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ; 

9.1.6 ಸ್ಥಲಗರರುವ ಮರಣಿಸಿದಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ

ಯಾವುದೆೀವ ಅಪರಾಧದವ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವ ಕಾನ್ನನ್ನವ

ಕರ ಮಕೆಳಗದಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಋಣಗರ ಸಾ ತೆಯವ

ಕಾಯ್ವಂದನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಎಸಗಿದಲಿ್ಲ ವ

ಅಥವಾವ ತಮಮ ನ್ನು ವ ಋಣಗರ ಸಾ ರುವ ಎಂದ್ದವ

ಘೀರ್ಸುವಂತೆವ ಅರ್ಜ್ಯಂದನ್ನು ವ ಸಲಿ್ಲಸಿದಲಿ್ಲ ವ

ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರವ ಮೆೀಲ್ವ ಋಣಗರ ಸಾ ತೆಯವ

ನೀಟ್ಟೀಸವವ ಒಂದ್ದವ ಹರಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ , ಅಥವಾವ

ಸ್ಥಲಗರರನ್ನು ವಓವ್ವಋಣಗರ ಸಾ ರುವ/ವಮತಿವಿಕಲರುವ

ಎಂದ್ದವ ಘೀರ್ಸುವವ ಆದೆೀಶ್ವಂದ್ದವ ಅವರವ

ವಿರುದಧ ವಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ; 

9.1.7 ಯಾವುದೇವಕಾರಣಕೆ್ಕ ವಸಂಬಂಧಿತವನಿಯಂತರ ಕವ

ಪಾರ ಧಿಕಾರವಅಥವಾವನಾಯ ಯಾಲಯದಿಂದವವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲವ (ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಮಂಜೂರುವ

ಮಾಡಿರುವವ ಯಾವುದೆೀವ ಸ್ಥಲ)ವ ವನ್ನು ವ ವಾಪಸವವ

ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವವ ಯಾವುದೆೀವ ನಿದೆೀ್ಶ್ನ್ವ ಅಥವಾವ

ಆದೆೀಶ್ವುವಹರಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ; 

9.1.8 ಮಾಸಿಕವಕಂತ್ತ, ಬಡಿಿ , ಶುಲೆ ಗಳು, ದಂಡನಿೀಯವ

ಶುಲೆ ಗಳು, ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ಮತಿ ವ ಅಥವಾವ

ಅದರವ ಯಾವುದೆೀವ ಭಾಗವುವ ಪಾವತಿಗೆವ ಬ್ಕ್ತವ

ಆದಾಗಲ್ಲಿ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಅದನ್ನು ವಪಾವತಿಸಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರುವವಿಫಲರಾದಲಿ್ಲ ; 

9.1.9 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ ವ ಬೀರಾವುದೆೀವ

ಸ್ಥಲಗಳುವ ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲದವ ವಿಸಿರಣೆಗಳಿಗೆವ

ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಲೀಪದಲಿ್ಲ ವ

ಇದು ಲಿ್ಲ ; 

9.1.10 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಅರ್ಭಪಾರ ಯದಲಿ್ಲ ವ ಅದರವ

ಹಿತಾಸಕಿ್ತಗೆವ ಕ್ಕೀಡನ್ನು ಂಟ್ಟಮಾಡುವವ ಮತಿ್ತ ವ ಬ್ಕ್ತವ

ಆಗಿರುವವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿದವ ವಸೂಲಾತಿಯನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಕಷಟ ಕರವನಾು ಗಿಸುವವ ಬೀರಾವುದೆೀವ

ಘಟ್ನೆಯುವಘಟ್ಟಸಿದು ಲಿ್ಲ . 
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9.1.8 If the Borrower fails to pay, as 

and when become due for 

payment, the Monthly 

Instalment, Interest, fees, 

penal charges, or any other 

amount or any part thereof to 

FINCFRIENDS; 

9.1.9 If the Borrower is in default 

on any other loans or credit 

extensions from FINCFRIENDS;  

9.1.10 If any other event has 

occurred which in the opinion 

of FINCFRIENDS jeopardizes 

its interest and would make it 

difficult for FINCFRIENDS to 

recover the Outstanding 

Balance. 

9.2 The Borrower acknowledges 

following rights of FINCFRIENDS, 

against the default(s) of the 

Borrower, whereas these rights of 

FINCFRIENDS shall become 

enforceable immediately on the 

occurrence of any default- 

9.2.1 Where the complete Monthly 

Instalment or any other 

Borrower’s dues are not paid 

to FINCFRIENDS on or before 

the respective Due Dates, 

FINCFRIENDS may demand 

and collect the Late Payment 

Fines, Overdue Interest, 

bounce charges and/ or other 

charges on such delayed 

payment as stated in the 

Documents for each of the 

default. 

9.2.2 To recall the entire 

Outstanding Balance and 

recover immediately the 

Outstanding Balance. 

9.2 ಯಾವುದೆೀವಲೀಪವುವಘಟ್ಟಸಿದಾಗವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವಈವ

ಕ್ಕಳಗಿನ್ವ ಹಕೆು ಗಳುವ ತಕ್ಷಣವ

ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಡತಕೆವಾಗುವವಕಾರಣ, ಸ್ಥಲಗರರವ

ಲೀಪದವ ವಿರುದಧ ದವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಈವ

ಹಕೆು ಗಳನ್ನು ವಸ್ಥಲಗರರುವಅಂಗಿೀಕರಿಸುತಿಾರವ- 

9.2.1 ಸಂಪೂಣ್ವ ಮಾಸಿಕವ ಕಂತ್ತವ ಅಥವಾವ

ಸ್ಥಲಗರರವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ಬ್ಕ್ತಗಳುವ ಆಯಾವ

ಕನೆಯವ ದಿನಾಂಕಗಳಂದ್ದವ ಅಥವಾವ ಮದಲುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡದಿರುವಲಿ್ಲ , ತಡವ

ಪಾವತಿವದಂಡ, ಓವರ್ವಡ್ಯಯ ವಬಡಿಿ , ಬೌನಿವವಶುಲೆ ಗಳುವ

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಈವ ಪರ ತಿಯಂದ್ದವ ಲೀಪಕೆ್ಕ ವ

ದಾಖಲ್ಗಳಲಿ್ಲ ವ ತಿಳಿಸಿರುವಂತೆ, ಇಂಥವ ತಡವಾದವ

ಪಾವತಿಯವಮೆೀಲ್ವಇತರವಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಬೀಡಿಕ್ಕವಮಾಡಿ, ಸಂಗರ ಹಿಸಿಕಳಳ ಬಹುದ್ದ. 

9.2.2 ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವ ಸಂಪೂಣ್ವ

ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ ವಾಪಸವವ ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವುದ್ದವ

ಹಾಗೂವಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ ತಕ್ಷಣವ

ವಸೂಲುವಮಾಡಿಕಳುಳ ವುದ್ದ. 

9.2.3 ಈವ ಕ್ಕಳಗಿನ್ವುಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ /ವ ವಿರುದಧ ವ

ಪರಮೀಚಛ ವ ಧ್ಯರಣಾಧಿಕಾರವನ್ನು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಸ್ಥಟವವ

ಆಫವವ ಮಾಡುವವ ಹಕೆನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಂದಿರತಕೆದ್ದು ವ (a) ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ವಿಮೆಗಳೀನಾದರೂವ ಪಡದ್ದಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟಟ ದು ಲಿ್ಲ ವ

ಅಥವಾವ ವಿಮೆಯುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಆರ್ಥ್ಕವ

ನೆರವುವನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ದು ಲಿ್ಲ , ಅವುಗಳಿಂದವಬರುವವಎಲಿ ವ

ಹಣ, (b) ಈವಸ್ಥಲವಅಥವಾವಬೀರಾವುದೆೀವಒಡಂಬಡಿಕ್ಕವ

/ವಏಪಾ್ಡಿನಿಂದವಉದಭ ವಿಸುವ, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಪಾವತಿಸಲಪ ಡಬೀಕ್ತರುವವ /ವ

ಮರುಸಂದಾಯವಮಾಡಲಪ ಡಬೀಕ್ತರುವವಯಾವುದೆೀವ

ಹಣವ ಹಾಗೂವ (c) ಯಾವುದೆೀವ ಸ್ಥಮಥಯ ್ದಲಿ್ಲ ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಮಾಡಿಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟ ವ /ವ



GTC/RR/2024-25/v.3 

9.2.3 FINCFRIENDS shall have a 

paramount lien and right of 

set off on/ against (a) all 

proceeds of insurance, if any, 

availed through FINCFRIENDS 

or insurance financed by 

FINCFRIENDS, (b) any money 

to be paid/ refunded by 

FINCFRIENDS to the Borrower 

arising out of this loan or any 

other agreement/ 

arrangement as well as (c) all 

other monies, securities, 

deposits of any kind and 

nature and all other assets 

and properties belonging to 

the Borrower or standing to 

the Borrower’s credit 

(whether held singly or jointly 

with any other person), which 

are deposited with/under the 

control of FINCFRIENDS 

whether by way of security or 

otherwise pursuant to any 

contract entered/to be 

entered into by the Borrower 

in any capacity and 

FINCFRIENDS shall be entitled 

and authorized to exercise 

such right of lien & set off 

against all such amounts and 

assets for settlement of the 

Borrower's dues with or 

without any further notice to 

the Borrower. 

9.2.4 To initiate appropriate legal 

proceedings before the 

arbitrator appointed under 

this Loan GTC or before the 

Court of Law, as case may be, 

for taking appropriate 

ಮಾಡಿಕಳಳ ಬೀಕ್ತರುವವ ಯಾವುದೆೀವ ಕರಾರಿಗೆವ

ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, ಭ್ದರ ತೆಯವ ಮೂಲಕವಾಗಲ್ಲವ

ಅಥವಾವಅನ್ಯ ಥಾ, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಬಳಿಯಲಿ್ಲ ವ ಜಮಾವ

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ /ವ ನಿಯಂತರ ಣದಡಿಯಲಿ್ಲರುವ, 

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಸ್ಥೀರಿದವ ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಸಲಿತಕೆ ವಯಾವುದೆೀವವಿಧವಮತಿ್ತ ವಸವ ರೂಪದವಇತರವ

ಎಲಿ ವಹಣ, ಭ್ದರ ತೆ, ಠೀವಣಿಗಳುವಮತಿ್ತ ವಇತರವಎಲಿ ವ

ಸವ ತಿ್ತಗಳುವ ಮತಿ್ತ ವ ಆಸಿಿಗಳುವ (ಏಕ್ಕೈಕವಾಗಿವ ಧ್ಯರಣವ

ಮಾಡಿರಲ್ಲವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ವಯ ಕಿ್ತಯಂದಿಗೆವ

ಜಂಟ್ಟಯಾಗಿವ ಧ್ಯರಣವ ಮಾಡಿರಲ್ಲ)ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವಮಂದಿನ್ವಸೂಚನೆಯನ್ನು ವನಿೀಡುತಿಾವ

ಅಥವಾವ ನಿೀಡದೆೀವ ಸ್ಥಲಗರರವ ಬ್ಕ್ತಗಳನ್ನು ವ

ಇತಯ ಥ್ಪಡಿಸುವುದಕೆಾ ಗಿವ ಇಂಥವ ಎಲಿ ವಮತಿಗಳುವ

ಹಾಗೂವ ಸವ ತಿ್ತಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ ಧ್ಯರಣಾಧಿಕಾರವ ಮತಿ್ತ ವ

ಅವುಗಳವ ವಿರುದಧ ವ ಸ್ಥಟವ-ಆಫವವ ಮಾಡುವವ ಇಂಥವ

ಹಕೆನ್ನು ವ ಚಲಾಯಿಸಲುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಕೆುದಾರವಾಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಅಧಿಕಾರವ

ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರತಕೆದ್ದು . 

9.2.4 ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುವವ

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವಕಾನ್ನನಿನ್ಲಿ್ಲ ವಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಕಾನ್ನನ್ನವ ಪರಿಹಾರೀಪಾಯಗಳಿಗೆವ ಸೂಕಿವ

ಆಸರಯನ್ನು ವ ತೆಗೆದ್ದಕಳುಳ ವುದಕೆಾ ಗಿವ

ಸಂದಭಾ್ನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ನೆೀಮಕವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕದಾರರವ ಮಂದೆವ ಅಥವಾವ

ನಾಯ ಯಾಲಯದವ ಮಂದೆವ ಸೂಕಿವ ಕಾನ್ನನ್ನವ

ಕಲಾಪಗಳನ್ನು ವಹೂಡುವುದ್ದ.ವವಕ್ತೀಲರವಶುಲೆ ಗಳು, 

ನಾಯ ಯಾಲಯದವ ಶುಲೆ ಗಳು, ಲ್ಲೀಗಲವವ

ನೀಟ್ಟೀಸವಗಳು, ರಿಮೆೈಂಡರ್ವವ ನೀಟ್ಟೀಸವಗಳುವ

ಪತರ ಗಳು, ಲ್ಲೀಗಲವವ ಸಮನಿವವ ಮಂತಾದವುಗಳನ್ನು ವ

ಅವುಗಳಿಗಷ್ಟ ೀವ ಸಿೀಮಿತವಾಗದಂತೆವ ಒಳಗಂಡುವ

ಎಲಿ ವ ಕಾನ್ನನ್ನವ /ವ ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕವ ಕಲಾಪಗಳವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲನ್ವಸಂಪೂಣ್ವಖಚ್ನ್ನು ವಯಾವುದೆೀವ

ತಕರಾರುವ/ವಪರ ತಿಭ್ಟ್ನೆವಇಲಿದೆೀವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವತಕ್ಷಣವ

ಮರುಭ್ರಣವ ಮಾಡಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಬ್ಧಯ ಸಾ ರಾಗಿರತಕೆದ್ದು . 

9.2.5 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ

ಋಣಿಯಾಗಿರುವವಯಾವುದೆೀವಮತಿವನ್ನು ವ (ಅದರವ

ಮೆೀಲ್ಲನ್ವ ಬಡಿಿಯವ ಪಾವತಿಯನ್ನು ವ ಒಳಗಂಡು)ವ

ಮರುಪಾವತಿಸುವಲಿ್ಲ ವ ಲೀಪವನ್ನು ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಎಸಗಿದಲಿ್ಲ , ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಎಸಗಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಲೀಪಕೆ್ಕ ವ ಸಂಬಂಧಿಸಿದವ ಮಾಹಿತಿವ ಮತಿ್ತ ವ

ದತಿಾಂಶ್ವನ್ನು , ತಮಮ ವ ನಿರುಪಾಧಿಕವ

ವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ ವ ಸೂಕಿವ ಎಂದ್ದವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಅಥವಾವ ಭಾರತಿೀಯವ ರಿಜರ್ವ್ವ ಬ್ಯ ಂಕವ

ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದಾದಂಥವರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವಮತಿ್ತ ವಅಂಥವ

ಮಾಧಯ ಮಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ ಇತರವ ಬ್ಯ ಂಕವಗಳು, 

ಆರ್ಥ್ಕವ ಸಂಸ್ಥಾ ಗಳು, ಕ್ಕರ ಡಿಟವವ ಇನಾಾ ಮೆೀ್ಶ್ನವವ

ಕಂಪನಿಗಳು, ಎನವಇಎಸವಎಲವವಅಥವಾವಬೀರಾವುದೆೀವ

ಅಧಿೀಕೃತವಸಂಸ್ಥಾ ಗೆವಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಿ, ಪರ ಕಟ್ಪಡಿಸುವವ

ಅನ್ಹ್ವ ಹಕೆಂದನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ ಭಾರತಿೀಯವ ರಿಜರ್ವ್ವ ಬ್ಯ ಂಕವವ

ಹಂದಿರುತಿದೆವಮತಿ್ತ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ /ವಭಾರತಿೀಯವ

ರಿಜರ್ವ್ವ ಬ್ಯ ಂಕವವ /ವ ಕ್ಕರ ಡಿಟವವ ಇನಾಾ ಮೆೀ್ಶ್ನವವ

ಕಂಪನಿಗಳಿಂದವ ಮಾಹಿತಿವ /ವ ದತಿಾಂಶ್ದವ ಈವ



GTC/RR/2024-25/v.3 

recourse to the legal 

remedies provided in 

Applicable Law in force from 

time to time. The Borrower 

shall be liable to immediately 

reimburse the entire cost to 

FINCFRIENDS in respect of all 

legal/ arbitration 

proceedings, including but 

not limited to, the fees of 

lawyers, court fees, legal 

notices, reminder notices, 

letters, legal summons etc. 

without any dispute/ protest. 

9.2.5 In case the Borrower 

commits default in the 

repayment of any sum owing 

under the Personal Loan to 

FINCFRIENDS (including the 

payment of Interest thereon), 

FINCFRIENDS and/ or the 

Reserve Bank of India will 

have an unqualified right to 

disclose or publish the 

information and data relating 

to the Borrower and/or the 

default committed by the 

Borrower to other banks, 

financial institutions, the 

Credit Information 

Companies, NeSL or any 

other authorised agency in 

such manner and through 

such medium as FINCFRIENDS 

or Reserve Bank of India in 

their absolute discretion may 

think fit and the Borrower 

agrees and gives consent for 

the disclosure, processing, or 

use of such information/ data 

by FINCFRIENDS/ Reserve 

ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವಿಕ್ಕ, ಸಂಸೆ ರಿಸುವಿಕ್ಕ, ಅಥವಾವ

ಬಳಸುವಿಕ್ಕಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಒಪಿಪ , ಸಮಮ ತಿಯನ್ನು ವ

ನಿೀಡುತಿಾರ. 

9.2.6 ಸ್ಥಲಗರರವಸವ ತಿ್ತಗಳಿಂದವಈವಮತಿಗಳನ್ನು ವ

ವಸೂಲುವ ಮಾಡಿಕಳುಳ ವವ ಹಕೆು ಗಳನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಹಂದಿರತಕೆದ್ದು ವ ಎಂದ್ದವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

 

9.2.7    ಈವ ಮೆೀಲ್ಲನ್ವ ಲೀಪಗಳಿಂದವ ಅಥವಾವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಪರಿಹಾರೀಪಾಯಗಳವ

ಚಲಾವಣೆಯಿಂದವ ಉಂಟ್ರಗುವವ ಎಲಿ ವ ಕಾನ್ನನ್ನವ

ಮತಿ್ತ ವ ಇತರವ ಖರ್ಚ್ವ ಮತಿ್ತ ವ ವಚಚ ಗಳವ

ಪಾವತಿಯನ್ನು ವಮಾಡುವುದಕೆ್ಕ ವಸಹವಸ್ಥಲಗರರುವ

ಬ್ಧಯ ಸಾ ರಾಗಿರತಕೆದ್ದು . 
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Bank of India/ Credit 

Information Companies. 

9.2.6 The Borrower confirms that 

FINCFRIENDS shall have the 

rights to recover the amounts 

from the assets of the 

Borrower. 

9.2.7 The Borrower shall also be liable 
for payment of all legal and other 
costs and expenses resulting from 
the foregoing defaults or the 
exercise of FINCFRIENDS 
remedies. 

10. EXTENSION OF LOAN 10. ಸಾಲದ್ವಿಸತ ರಣೆ 

10.1 Any request from the Borrower for 
increasing the tenure of the Personal Loan 
shall be decided by FINCFRIENDS as per 
the governing policy of the FINCFRIENDS 
and subject to the compliance with the 
Applicable Laws. The Borrower may be 
liable to pay Extension Fee for such 
extension of the Tenure as communicated 
by FINCFRIENDS in advance to the 
Borrower 

10.1 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ಅವಧಿಯನ್ನು ವ ಹೆಚಿಚ ಸುವಂತೆವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಮಾಡಲಪ ಡುವವ ಯಾವುದೆೀವ

ಕೀರಿಕ್ಕಯುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಆಳುವವ ನಿೀತಿಗೆವ

ಅನ್ನಸ್ಥರವಾಗಿವ ಮತಿ್ತ ವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಕಾನ್ನನ್ನಗಳವ ಅನ್ನಸರಣೆಗೆವ ಒಳಪಟ್ಟಟ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ನಿಧ್ರಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಮಂಗಡವಾಗಿವ

ಸಂವಹನ್ವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆವ ಅವಧಿಯವ ಇಂಥವ

ವಿಸಿರಣೆಗೆವ ವಿಸಿರಣಾವ ಶುಲೆವನ್ನು ವ ಪಾವತಿಸಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಬ್ಧಯ ಸಾ ರಾಗಿರಬಹುದ್ದ. 

11. NOTICE 11. ನೇಟೇಸ 

11.1 The Borrower agrees and confirms 

that where any document, notice, 

intimation, information, 

communication and/ or demand is 

required to be provided/ made by 

FINCFRIENDS to the Borrower, such 

document, notice, intimation, 

information, communication and/ or 

demand shall be deemed to have 

been provided/ made and shall be 

binding on the Borrower if the same 

is rendered or made available by 

FINCFRIENDS by using any of the 

Communication Modes or sent to the 

address of the Borrower in physical 

form (through courier, post, or by 

hand) in line with Clause 11.2 below. 

11.1 ಯಾವುದೆೀ ದಾಖಲ್, ನೀಟ್ಟೀಸವ, ತಿಳುವಳಿಕ್ಕ, 
ಮಾಹಿತಿ, ಸಂವಹನ್ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಬೀಡಿಕ್ಕಯು 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆ 
ಒದಗಿಸಲಪ ಡಬೀಕ್ತರುವಲಿ್ಲ  / 
ಮಾಡಲಪ ಡಬೀಕ್ತರುವಲಿ್ಲ , ಅಂಥ ದಾಖಲ್, 
ನೀಟ್ಟೀಸವ, ತಿಳುವಳಿಕ್ಕ, ಮಾಹಿತಿ, ಸಂವಹನ್ 
ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾ ಬೀಡಿಕ್ಕಯು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ್ ಖಂಡ 11.2 
ರಂದಿಗಿನ್ ಹಂದಾಣಿಕ್ಕಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೀ 
ಸಂವಹನ್ ಕರ ಮಗಳನ್ನು  ಬಳಸಿಕಂಡು 
ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ದು ಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ 
ಲಭ್ಯ ವಾಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ದು ಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಭೌತಿಕ 
ರೂಪದಲಿ್ಲ  (ಕರಿಯರ್ವ, ಅಂಚ ಮಖ್ಯಂತರ, 

ಅಥವಾ ಖುದಾು ಗಿ) ಸ್ಥಲಗರರ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  
ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ದು ಲಿ್ಲ , ಅದ್ದ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ದೆ / 
ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ದೆ ಎಂಬುದಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು  
ಮತಿ್ತ  ಸ್ಥಲಗರರ ಮೆೀಲ್ ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು  
ಎಂದ್ದ ಸ್ಥಲಗರರು ಒಪಿಪ , ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

11.2 Any such notice by FINCFRIENDS will 

be deemed to be effective if sent by 

personal delivery, when delivered, if 

11.2 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ ವ ಇಂಥವಯಾವುದೆೀವ

ನೀಟ್ಟೀಸವ, ವಯ ಕಿ್ತಯವಮೂಲಕವ ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ , 

ಅದ್ದವತಲುಪಿದಾಗ, ಅಂಚವ /ವಕರಿಯರ್ವವಮೂಲಕವ

ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ , ಅಂಚವ/ವಕರಿಯರ್ವನ್ಲಿ್ಲ ವಜಮಾವ

ಮಾಡಿದವಎರಡುವದಿನ್ಗಳವನ್ಂತರವಮತಿ್ತ ವಇ-ಮೆೀಲವವ
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sent by post/ courier, two days after 

being deposited in the post/ courier 

and if sent by e-mail/ sms/ 

whatsapp/ mobile app notification/ 

fax or posted on online customer 

portal, immediately upon the same 

being sent/ posted by FINCFRIENDS 

/ವ ಎಸವಎಮವಎಸವವ /ವ ವಾಾ ಟಿವಆಯ ಪವವ /ವ ಮಬೈಲವವ

ಆಯ ಪವ ನೀಟ್ಟಫಿಕ್ಕೀಶ್ನವವ /ವ ಫಾಯ ಕಿವವ ಮೂಲಕವ

ಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಆನವಲ್ೈನವವ ಕಸಟ ಮರ್ವವ

ರ್ಪೀಟ್್ಲವನ್ಲಿ್ಲ ವ ರ್ಪೀಸಟ ವವ ಮಾಡಿದಾಗ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವಅದ್ದವಕಳುಹಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ /ವರ್ಪೀಸಟ ವವ

ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ವ ತಕ್ಷಣವೀವ ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟಟ ದೆವ ಎಂಬುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡುತಿದೆ. 

11.3 The Borrower undertakes to inform 

FINCFRIENDS and provide it with 

relevant evidence within 07 days of 

any change in his residential address, 

employment, telephone numbers, or 

change in any of the details provided 

to FINCFRIENDS in writing or by using 

any Communication Modes as made 

available by FINCFRIENDS. Further, the 

Borrower understands and confirms 

that FINCFRIENDS shall have the right, 

but not the obligation, to seek 

adequate evidence and/ or verify the 

revised information of Borrower 

before taking on record any such 

change. In addition, FINCFRIENDS may 

also send any notice to the Borrower 

(with effects stipulated in Clause 

11.1 above) on any additional 

address(s) where Borrower resides, 

which come to its knowledge. 

11.3 ತಮಮ ವ ವಾಸದವ ವಿಳಾಸ, ಉದೊಯ ೀಗ, ದೂರವಾಣಿವ

ಸಂಖೆಯ ಗಳಲಿ್ಲನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ ಬದಲಾವಣೆಯವ ಬಗೆೊ , 

ಅಥವಾವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಯಾವುದೆೀವ ವಿವರಗಳಲಿ್ಲನ್ವ ಬದಲಾವಣೆಯವ ಬಗೆೊ ವ

ಬರವಣಿಗೆಯಲಿ್ಲ ವ ಅಥವಾವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಲಭ್ಯ ವಾಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ಂತೆವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಂವಹನ್ವ

ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ ಬಳಸಿಕಂಡುವ 07ವ ದಿನ್ಗಳವ ಒಳಗೆವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ತಿಳಿಸಿ, ಸಂಬಂಧಿತವ ಪ್ಪರಾವಯನ್ನು ವ

ಅದಕೆ್ಕ ವ ಒದಗಿಸುವುದಾಗಿವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಕ್ಕೈಗಳುಳ ತಿಾರ.ವಮಂದ್ದವರದ್ದ, ಇಂಥವಯಾವುದೆೀವ

ಬದಲಾವಣೆಯನ್ನು ವ ದಾಖಲ್ಲಸಿಕಳುಳ ವವಮದಲುವ

ಸ್ಥಲಗರರವ ಪರಿಷೆ ೃತವ ಮಾಹಿತಿಗೆವ ಸಮಪ್ಕವ

ಪ್ಪರಾವಯನ್ನು ವಕೀರುವವಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವಅದನ್ನು ವ

ಪರಿಶಿೀಲ್ಲಸುವವ ಹಕೆನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಂದಿರುತಿದೆ, ಬ್ಧಯ ತೆಯನ್ು ಲಿ ವ ಎಂಬುದನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ತಿಳಿದ್ದಕಂಡು, ಅದನ್ನು ವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ.ವ ಹೆರ್ಚಚ ವರಿಯಾಗಿ, ತನ್ಗೆವ

ತಿಳಿದ್ದಬರುವ, ಸ್ಥಲಗರರುವ ವಾಸವಾಗಿರುವವ

ಯಾವುದೆೀವ ಹೆರ್ಚಚ ವರಿವ ವಿಳಾಸದ(ಗಳ)ವ ಬಗೆೊಯೂವ

ಸಹವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ಯಾವುದೆೀವ ನೀಟ್ಟೀಸನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಕಳುಹಿಸಬಹುದ್ದವ (ಈಮೆೀಲ್ಲನ್ವ ಖಂಡವ

11.1ವರಲಿ್ಲ ವನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿದವಪರಿಣಾಮಗಳಂದಿಗೆ). 

11.4 In case FINCFRIENDS intimates its 

change of designated e-mail/ 

corporate office address to the 

Borrower, the Borrower shall send 

any notice to FINCFRIENDS to such 

new designated e-mail/ corporate 

office address. Any notice by 

Borrower shall be sent either by e-

mail on designated e-mail address of 

FINCFRIENDS, or by personal delivery, 

or by registered post, at the corporate 

office address of FINCFRIENDS and 

shall be deemed to be delivered only 

11.4 ತನ್ು ವನಿಯೀರ್ಜತವಇ-ಮೆೀಲವ/ವಕಾರ್ಪ್ರೀಟವವಕಛೀರಿವ

ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲನ್ವ ಬದಲಾವಣೆಯವ ಬಗೆೊ ವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ತಿಳುವಳಿಕ್ಕವ ನಿೀಡಿದವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , 

ಯಾವುದೆೀವನೀಟ್ಟೀಸನ್ನು ವಇಂಥವಹಸವನಿಯೀರ್ಜತವ

ಇ-ಮೆೀಲವ /ವ ಕಾರ್ಪ್ರೀಟವವ ಕಛೀರಿವ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಕಳುಹಿಸತಕೆದ್ದು .ವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ನಿೀಡುವವ ಯಾವುದೆೀವ ನೀಟ್ಟೀಸವವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ

ನಿಯೀರ್ಜತವ ಇ-ಮೆೀಲವವ ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ ವ ಇ-ಮೆೀಲವವ

ಮೂಲಕವಅಥವಾವಖುದಾು ಗಿವತಲುಪಿಸುವವಮೂಲಕ, 

ಅಥವಾವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ಕಾರ್ಪ್ರೀಟವವ ಕಛೀರಿವ

ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ ವನೀಂದಾಯಿತವ ಅಂಚಯವಮೂಲಕವ

ಕಳುಹಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ ಹಾಗೂವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ವಾಸಿವಿಕವಾಗಿವ ಅದ್ದವ ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ರಟ ಗವ ಮಾತರ ವ

ತಲುಪಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವುದಾಗಿವಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . 
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when it is actually received by 

FINCFRIENDS. 

12. GRIEVANCE REDRESSAL 

MECHANISM 

12. ದೂರು್ನ್ಸವ್ಯರಣಾ್ವಾ ವರೆ್  

12.1 The Borrower may raise his/ her concern to 
the FINCFRIENDS on any matter in relation 
to the terms and conditions of the Personal 
Loan or services provided by FINCFRIENDS 
& Service Providers, through the grievance 
redressal mechanism established by the 
FINCFRIENDS. 

12.1 ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲದವ ಷರತಿ್ತಗಳುವ ಹಾಗೂವ

ನಿಬಂಧನೆಗಳುವಅಥವಾವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಮತಿ್ತ ವಸ್ಥೀವಾವ

ಪೂರೈಕ್ಕದಾರರಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಸ್ಥೀವಗಳವ

ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಂಗತಿಯವ ಮೆೀಲ್ಲನ್ವ

ತಮಮ ವ ಕಳಕಳಿಯನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಸ್ಥಾ ಪಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವದೂರುವನಿವಾರಣಾವವಯ ವಸ್ಥಾ ಯವ

ಮಖ್ಯಂತರವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಸಲಿ್ಲಸಬಹುದ್ದ. 
12.2 The Communication Modes for raising the 

concern or the complaint by the Borrower is 
specified on the Website and updated from 
time to time. The Borrower can also 
escalate the complaint to the Grievance 
Redressal Officer of the FINCFRIENDS as 
per the details available of the Website of 
the FINCFRIENDS. 

12.2 ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಕಳಕಳಿವ ಅಥವಾವ ದೂರನ್ನು ವ

ಸಲಿ್ಲಸುವುದಕೆ್ಕ ವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳನ್ನು ವ

ವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲ ವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಲಾಗಿದ್ದು , 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ ವ ಅಪಿ್ ೀಟವವ ಮಾಡಲಾಗುತಿದೆ.ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲ ವ ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ

ವಿವರಗಳವ ಪರ ಕಾರವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವ ದೂರುವ

ನಿವಾರಣಾಧಿಕಾರಿಗೂವಸಹವಸ್ಥಲಗರರುವದೂರನ್ನು ವ

ಎಸೆಲ್ೀಟವವಮಾಡಬಹುದ್ದ. 

12.3 If the Borrower is not satisfied with the 
resolution provided by the FINCFRIENDS, or 
the resolution is not provided within thirty 
days or such other period specified under 
the Applicable Law, the Borrower shall be 
entitled to escalate the concern to the 
Centralised Receipt and Processing Centre 
as notified by the Reserve Bank of India. The 
details of the centre shall also be available 
of the official website of FINCFRIENDS and 
the RBI. 

12.3 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಪರಿಹಾರವುವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ತೃಪಿಿಕರವಾಗಿರದಿದು ಲಿ್ಲ , ಅಥವಾವ

ಮೂವತಿ್ತ ವದಿನ್ಗಳವಒಳಗೆವಅಥವಾವಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಿಯಲಿ್ಲ ವನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವಂಥವಇತರವ

ಅವಧಿಯಳಗೆವ ಪರಿಹಾರವುವ ಒದಗಿಸಲಪ ಡದಿದು ಲಿ್ಲ , 

ಭಾರತಿೀಯವ ರಿಜರ್ವ್ವ ಬ್ಯ ಂಕ್ತನಿಂದವ

ಸೂಚಿತಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಂತೆವಸ್ಥಂಟ್ರ ಲ್ೈಜಿವವರಿಸಿೀಟವವ

ಅಂಡ್ವವರ್ಪರ ಸ್ಥಸಿಂಗವವಸ್ಥಂಟ್ರ್ವವಇಲಿ್ಲಗೆವಕಳಕಳಿಯನ್ನು ವ

ಎಸೆಲ್ೀಟವವ ಮಾಡಲುವ ಸ್ಥಲಗರರುವ

ಹಕೆುದಾರರಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವಈವಸ್ಥಂಟ್ರಿನ್ವವಿವರಗಳುವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮತಿ್ತ ವ ಆರ್ವಬಿಐನ್ವ ಅಧಿೀಕೃತವ

ವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲಯೂವಸಹವಲಭ್ಯ ವಿರತಕೆದ್ದು . 
13. DISPUTE RESOLUTION AND 

JURISDICTION 

13. ತಕರಾರು್ ಬಗೆಹರಿಸುವಿಕ್ರ್ ಮತುತ ್

ಅಧಿಕಾರವ್ಯಾ ಪಿತ  

13.1 Every dispute, difference, or question 

which may at any time arise between 

FINCFRIENDS and the Borrower in 

respect of the Personal Loan or any 

person claiming under them, 

touching or arising out of or in 

respect of this Loan GTC or the 

subject matter thereof shall be 

settled amicably at first level. In event 

such dispute cannot be settled by the 

parties, then such dispute shall be 

referred to a Sole Arbitrator for 

Arbitration appointed mutually by 

Borrower and FINCFRIENDS The 

arbitration proceedings shall be 

13.1 ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳನ್ನು ವ ಅಥವಾವ ಅದರವ

ವಿಷಯವಸಿುವನ್ನು ವಸಪ ಶಿ್ಸುವವಅಥವಾವಅದರಿಂದವ

ಅಥವಾವಆವಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವಉದಭ ವಿಸುವ, ವೈಯಕಿ್ತಕವ

ಸ್ಥಲದವ ಸಂಬಂಧದಲಿ್ಲ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮತಿ್ತ ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಅಥವಾವ ಅವುಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ದಾವವ

ಮಾಡುವವಯಾವುದೆೀವವಯ ಕಿ್ತಯವನ್ಡುವವಯಾವುದೆೀವ

ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವಉದಭ ವಿಸಬಹುದಾದವಪರ ತಿವತಕರಾರು, 

ರ್ಭನಾು ರ್ಭಪಾರ ಯ, ಅಥವಾವ ಪರ ಶು ಯುವ ಮದಲನೆೀವ

ಹಂತದಲಿ್ಲ ವ ಸೌಹಾದ್ಯುತವಾಗಿವ

ಇತಯ ಥ್ಪಡಿಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವಇಂಥವತಕರಾರುವ

ಪಕ್ಷಗಳಿಂದವ ಇತಯ ಥ್ಪಡಿಸಿಕಳಳ ಲುವ ಸ್ಥಧಯ ವಾಗದವ

ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , ಆಗವಅಂಥವತಕರಾರುವಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕಗಗಿವ

ಸ್ಥಲಗರರುವ ಮತಿ್ತ ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಪರಸಪ ರವ

ನೆೀಮಕವ ಮಾಡಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಓವ್ವ ಏಕಮಾತರ ವ

ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕದಾರರಿಗೆವ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು .ವ

ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕವ ಕಲಾಪಗಳುವ ಸದಯ ಕೆ್ಕ ವ

ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರಬಹುದಾದಂತೆವ ಅಂಥವ

ಮಾಪಾ್ಡುಗಳುವ ಹಾಗೂವ ತಿದ್ದು ಪಡಿಗಳಂದಿಗಿನ್ವ

1996ವ ರವ ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕವ ಮತಿ್ತ ವ ರಾರ್ಜೀಸಂಧ್ಯನ್ವ

ಕಾಯ್ದು ಯವ ಉಪಬಂಧಗಳಿಂದವ ಆಳಲಪ ಡತಕೆದ್ದು ವ

ಮತಿ್ತ ವ ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕದಾರರವ ನಿಧ್ಯ್ರವುವ ಅಂತಿಮವ
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governed by the provisions of the 

Arbitration and Conciliation Act, 1996 

with such modification and 

amendments as may be time being in 

force and the decision of the 

arbitrator shall be final and binding 

on the parties. The Borrower hereby 

agrees and confirms that the 

arbitration agreement contained in 

this Loan GTC would constitute a 

valid and binding arbitration 

agreement between the Borrower 

and FINCFRIENDS even if this Loan 

GTC is accepted and agreed upon by 

the Borrower electronicaly or through 

any of the Communication Modes 

provided by FINCFRIENDS. The place 

for holding such arbitration 

proceedings shall be Haryana (India) 

and the language for such 

proceedings shall be English only. 

ಹಾಗೂವ ಪಕ್ಷಗಳವ ಮೆೀಲ್ವ ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವ

ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ವಿದ್ದಯ ನಾಮ ನಿೀಯವಾಗಲ್ಲವ

ಅಥವಾವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಯಾವುದೆೀವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳವ ಮಖ್ಯಂತರವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ ಅಂಗಿೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ , 

ಒಪಿಪ ಕಳಳ ಲಪ ಟ್ಟಟ ದು ರೂವ ಸಹ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳಲಿ್ಲ ವ ಒಳಗಂಡಿರುವವ ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕವ

ಒಡಂಬಡಿಕ್ಕಯುವಸ್ಥಲಗರರುವಮತಿ್ತ ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ನ್ಡುವವಮಾನ್ಯ ವಾದವಹಾಗೂವ ಬಂಧಕವ ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕವ

ಒಡಂಬಡಿಕ್ಕಯಂದನ್ನು ವ ಸಂರಚಿಸುತಿದೆ.ವ ಇಂಥವ

ಮಧಯ ಸಿಾ ಕ್ಕವ ಕಲಾಪಗಳನ್ನು ವ ನ್ಡಸುವವ ಸಾ ಳವುವ

ಹಯಾ್ಣವ (ಭಾರತ)ವ ಆಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಇಂಥವ

ಕಲಾಪಗಳಿಗೆವ ಭಾಷ್ಯುವ ಇಂಗಿಿ ೀಷವವ ಮಾತರ ವ

ಆಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಎಂದ್ದವ ಸ್ಥಲಗರರುವ ಈಮೂಲಕವ

ಒಪಿಪ , ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 

13.2 This Loan GTC is governed by and 

construed in all respects with the 

Indian Laws and the Parties hereto 

agree that any matter or issues 

arising hereunder, or any dispute 

hereunder shall, at the option/ 

discretion of FINCFRIENDS, be subject 

to the exclusive jurisdiction of the 

courts of Haryana, India. 

13.2 ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಭಾರತಿೀಯವ

ಕಾನ್ನನ್ನಗಳಿಂದವ ಆಳಲಪ ಡುತಿವವ ಮತಿ್ತ ವ ಎಲಿಾ ವ

ನಿಟ್ಟಟ ನ್ಲಿ್ಲಯೂವ ಅವುಗಳಂದಿಗೆವ

ಅರ್ೈ್ಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡುತಿವವ ಮತಿ್ತ ವ ಇದರಡಿಯಲಿ್ಲ ವ

ಉದಭ ವಿಸುವವ ಯಾವುದೆೀವ ಸಂಗತಿವ ಅಥವಾವ

ಸಮಸ್ಥಯ ಗಳು, ಅಥವಾವ ಇದರಡಿಯಲಿ್ಲನ್ವಯಾವುದೆೀವ

ತಕರಾರು, ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವಆಯೆ್ದ ವ/ವವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ , 

ಭಾರತದವ ಹಯಾ್ಣದಲಿ್ಲರುವವ ನಾಯ ಯಾಲಯಗಳವ

ವಿಶಿಷಟ ವ ಅಧಿಕಾರವಾಯ ಪಿಿಗೆವ ಒಳಪಟ್ಟಟ ರತಕೆದ್ದು ವ

ಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಇದರಲಿ್ಲರುವವಪಕ್ಷಗಳುವಒಪ್ಪಪ ತಿವ. 

14. OTHER CONDITIONS 14. ಇತರ್ಷರತುತ ಗಳು 

14.1 Where any part or provision of this 

Loan GTC or any Document becomes 

illegal, invalid or unenforceable under 

the Applicable Law, the remaining 

part or provisions of the Loan GTC or 

such Document shall remain valid 

and enforceable so far as they are not 

affected by the part or provision that 

become illegal, invalid or 

unenforceable. 

14.1 ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ ಯಾವುದೆೀವ

ದಾಖಲ್ಯವಯಾವುದೆೀವಭಾಗವಅಥವಾವಉಪಬಂಧವುವ

ಕಾನ್ನನ್ನಬ್ಹಿರ, ಅಮಾನ್ಯ , ಅಥವಾವ

ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಿಯಲಿ್ಲ ವ

ಜಾರಿಗಳಿಸಲಾರದ್ದು ವ ಆದಲಿ್ಲ , ಕಾನ್ನನ್ನಬ್ಹಿರ, 

ಅಮಾನ್ಯ , ಅಥವಾವಜಾರಿಗಳಿಸಲಾರದ್ದು ವಆಗಿರುವವ

ಭಾಗವ ಅಥವಾವ ಉಪಬಂಧದಿಂದವ ಅವುಗಳುವ

ಬ್ಧಿತಗಳಳ ದಿರುವಷಟ ರವ ಮಟ್ಟಟ ಗೆವ ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ ಅಂಥವ ದಾಖಲ್ಯವ ಉಳಿದವ

ಭಾಗವ ಅಥವಾವ ಉಪಬಂಧಗಳುವ ಮಾನ್ಯ ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಜಾರಿಗಳಿಸತಕೆದಾಗಿವಉಳಿಯತಕೆದ್ದು . 
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14.2 FINCFRIENDS shall be entitled to 

amend any provision of this Loan 

GTC or any other Document at any 

time at its sole discretion. Any such 

amendment shall have prospective 

effect. The Borrower shall be 

informed about any such amendment 

by posting such amendment on the 

Website or through available 

Communication Modes. Any such 

amendment made to the Loan GTC or 

any other Document by FINCFRIENDS 

shall be binding upon and 

enforceable against the Borrower. 

The Borrower shall have the option to 

repay the Outstanding Balance to 

FINCFRIENDS within the time period 

specified by FINCFRIENDS in case the 

Borrower does not agree to the 

amendment of any of the terms & 

conditions of this Loan GTC or any 

other Document. The Parties hereby 

agree that, unless otherwise provided 

under Applicable Laws, the following 

changes do not constitute a change 

of the terms of this Loan GTC or any 

other Document: 

14.2.1 any increase or decrease in 

fee, charges and/ or 

penatlies; 

14.2.2 any change to the residential 

address, e-mail address or 

telephone numbers of 

FINCFRIENDS or the Borrower. 

14.2 ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ

ದಾಖಲ್ಯವ ಯಾವುದೆೀವ ಉಪಬಂಧವನ್ನು ವ ತಮಮ ವ

ಏಕಮಾತರ ವ ವಿವೀಚನೆಯಲಿ್ಲ ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಸಮಯದಲಿ್ಲ ವ ತಿದ್ದು ಪಡಿವ ಮಾಡಲುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಹಕೆುದಾರವಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವ ಇಂಥವ ಯಾವುದೆೀವ

ತಿದ್ದು ಪಡಿಯುವ ಭ್ವಿಷಯ ವತಿ್ಯಾಗಿವ ಜಾರಿಗೆವ

ಬರತಕೆದ್ದು .ವ ಇಂಥವ ಯಾವುದೆೀವ ತಿದ್ದು ಪಡಿಯನ್ನು ವ

ವಬವಸ್ಥೈಟ್ಟನ್ಲಿ್ಲ ವ ರ್ಪೀಸಟ ವವ ಮಾಡುವವ ಮೂಲಕವ

ಅಥವಾವ ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ ಸಂವಹನ್ವ ಕರ ಮಗಳವ

ಮಖ್ಯಂತರವ ಇಂಥವ ತಿದ್ದು ಪಡಿಯವ ಬಗೆೊ ವ

ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ ತಿಳಿಯಪಡಿಸತಕೆದ್ದು .ವ ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳಿಗೆವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ದಾಖಲ್ಗೆವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವಮಾಡಲಪ ಟ್ಟ ವ ಇಂಥವಯಾವುದೆೀವ

ತಿದ್ದು ಪಡಿಯುವ ಸ್ಥಲಗರರವ ಮೆೀಲ್ವ

ಬಂಧಕವಾಗಿರತಕೆದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ ಅವರವ ವಿರುದಧ ವ

ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಡತಕೆದಾಗಿರತಕೆದ್ದು .ವ ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ ಬೀರಾವುದೆೀವ ದಾಖಲ್ಯವ

ಯಾವುದೆೀವ ಷರತಿ್ತಗಳುವ ಹಾಗೂವ ನಿಬಂಧನೆಗಳಿಗೆವ

ಮಾಡಿದವ ತಿದ್ದು ಪಡಿಯುವ ಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವ

ಒಪಿಪ ಗೆಯಾಗದಿದು ವ ಪಕ್ಷದಲಿ್ಲ , ಬ್ಕ್ತವ ಆಗಿರುವವ

ಉಳಿಕ್ಕಮತಿವನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ ಕಾಲಾವಧಿಯಳಗೆವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಮರುಪಾವತಿಸುವವ ಆಯೆ್ದಯನ್ನು ವ

ಸ್ಥಲಗರರುವಹಂದಿರತಕೆದ್ದು .ವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಕಾನ್ನನ್ನಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ಅನ್ಯ ಥಾವ ಒದಗಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರದವ

ಹರತ್ತ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ

ಬೀರಾವುದೆೀವ ದಾಖಲ್ಯವ ಷರತಿ್ತಗಳವ

ಬದಲಾವಣೆಯಂದನ್ನು ವ ಈವ ಕ್ಕಳಗಿನ್ವ

ಬದಲಾವಣೆಗಳುವ ಸಂರಚಿಸುವುದಿಲಿ ವ ಎಂದ್ದವ

ಇದರಲಿ್ಲರುವವಪಕ್ಷಗಳುವಒಪ್ಪಪ ತಿವ: 

14.2.1  ಶುಲೆ ಗಳು, ಆಕರಣೆಗಳುವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ

ದಂಡಗಳಲಿ್ಲನ್ವಯಾವುದೆೀವಏರಿಕ್ಕವಅಥವಾವಇಳಿಕ್ಕ; 

14.2.2  ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವಅಥವಾವಸ್ಥಲಗರರವವಾಸದವ

ವಿಳಾಸ, ಇ-ಮೆೀಲವವ ವಿಳಾಸವ ಅಥವಾವ ದೂರವಾಣಿವ

ಸಂಖೆಯ ಗಳಲಿ್ಲನ್ವಯಾವುದೆೀವಬದಲಾವಣೆ. 

14.3 FINCFRIENDS shall have the absolute 

discretion to opt and exercise all or 

any of the aforesaid rights available 

to FINCFRIENDS, however, where 

FINCFRIENDS chooses to exercise one 

right over the other, FINCFRIENDS shall 

not be deemed to have waived off the 

14.3 ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವಗೆವ ಲಭ್ಯ ವಿರುವವ ಸದರಿವ ಎಲಿ ವ ಅಥವಾವ

ಯಾವುದೆೀವ ಹಕೆು ಗಳನ್ನು ವ ಆಯೆ್ದ ವ ಮಾಡಿಕಂಡು, 

ಚಲಾಯಿಸುವವ ನಿರುಪಾಧಿಕವ ವಿವೀಚನೆಯನ್ನು ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಹಂದಿರತಕೆದಾು ದರೂ, ಒಂದ್ದವ

ಹಕೆ್ತ ನ್ವ ಬದಲುವ ಇನು ಂದನ್ನು ವ

ಚಲಾಯಿಸುವುದನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಆಯೆ್ದ ವ

ಮಾಡಿಕಳುಳ ವಲಿ್ಲ , ಭ್ವಿಷಯ ದಲಿ್ಲ ವ ಆವ ಒಂದ್ದವ

ಹಕೆನ್ನು ವಚಲಾಯಿಸುವವಆಯೆ್ದಯನ್ನು ವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ

ಮನಿು ಸಿದೆವಎಂಬುದಾಗಿವಪರಿಗಣಿಸತಕೆ ದು ಲಿ . 
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option of exercising that other right in 

future. 

14.4 FINCFRIENDS does not interfere in the 
affairs of the Borrowers except for the 
circumstances, including but not limited to 
the Event of Default, specified in the Loan 
GTC. The Borrower confirms that any 
exercise of the right by FINCFRIENDS as 
specified under this Loan GTC, or under the 
Applicable Law, as the case may be, shall 
not be construed as harassment to the 
Borrower or any interference in the affairs of 
the Borrower.  

14.4 ಸ್ಥಲದವ ಸ್ಥಷನಿಗಳಲಿ್ಲ ವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವವ

ಲೀಪದವ ಘಟ್ನೆಯನ್ನು ವ ಅದಕೆಷ್ಟ ೀವ

ಸಿೀಮಿತವಾಗದಂತೆವಒಳಗಂಡು, ಆವಸನಿು ವೀಶ್ಗಳಿಗೆವ

ಹರತ್ತಪಡಿಸಿವ ಸ್ಥಲಗರರವ ವಯ ವಹಾರಗಳಲಿ್ಲ ವ

ಹಸಿಕಿ್ಕೀಪವನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಮಾಡುವುದಿಲಿ .ವ

ಸಂದಭಾ್ನ್ನವಾರವಾಗಿ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳಡಿಯಲಿ್ಲ , ಅಥವಾವ ಅನ್ವ ಯವಾಗುವವ

ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಿಯಲಿ್ಲ ವ ನಿದಿ್ಷಟ ಪಡಿಸಿರುವಂತೆ, 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ ಹಕೆ್ತನ್ವ ಯಾವುದೆೀವ

ಚಲಾವಣೆಯುವಸ್ಥಲಗರರಿಗೆವಮಾಡುವವದೌಜ್ನ್ಯ ವ

ಅಥವಾವಸ್ಥಲಗರರವವಯ ವಹಾರಗಳಲಿ್ಲನ್ವಯಾವುದೆೀವ

ಹಸಿಕಿ್ಕೀಪವ ಎಂಬುದಾಗಿವ

ಅರ್ೈ್ಸಿಕಳಳ ಲಪ ಡತಕೆ ದು ಲಿ ವಎಂದ್ದವಸ್ಥಲಗರರುವ

ಧೃಢೀಕರಿಸುತಿಾರ. 
14.5 Where the Loan Application, Loan 

GTC or any other Document has been 

executed or referred in any language 

apart from English Language, the 

copy of Loan Application, Loan GTC 

or Document executed or referred in 

English language shall be considered 

correct and final in case of any 

dispute arising due to interpretation 

of any word, sentence or any clause 

in other languages. 

14.5 ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್, ಸ್ಥಲದವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ

ಬೀರಾವುದೆೀವದಾಖಲ್ಯುವಇಂಗಿಿ ೀಷವವಭಾಷ್ಯಲಿದೆೀವ

ಯಾವುದೆೀವಭಾಷ್ಯಲಿ್ಲ ವಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ ವ

ಅಥವಾವ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವಲಿ್ಲ , ಬೀರವ

ಭಾಷ್ಯಲಿ್ಲರುವವಯಾವುದೆೀವ ಪದ, ವಾಕಯ ವ ಅಥವಾವ

ಯಾವುದೆೀವ ಖಂಡದವ ಅಥ್ವಿವರಣೆಯಿಂದಾಗಿವ

ಯಾವುದೆೀವ ತಕರಾರುವ ಉದಭ ವಿಸಿದವ ಸಂದಭ್್ದಲಿ್ಲ , 

ಇಂಗಿಿ ೀಷವವ ಭಾಷ್ಯಲಿ್ಲ ವ ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ

ಅಥವಾವ ಉಲಿ್ೀಖಿಸಲಪ ಟ್ಟಟ ರುವವ ಸ್ಥಲದವ ಅರ್ಜ್, 

ಸ್ಥಲದವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ ದಾಖಲ್ಯವ

ನ್ಕಲುಪರ ತಿಯನ್ನು ವ ಸರಿಯಾದದ್ದು ವ ಮತಿ್ತ ವ

ಅಂತಿಮವಾದದ್ದು ವಎಂಬುದಾಗಿವಪರಿಗಣಿಸತಕೆದ್ದು . 

14.6 Notwithstanding any suspension or 
termination of Personal Loan or services, all 
rights and remedies of FINCFRIEDNS as per 
this Loan GTC shall continue to survive until 
the receipt by FINCFRIENDS of the 
Outstanding Balance in full 

14.6 ವೈಯಕಿ್ತಕವಸ್ಥಲವಅಥವಾವಸ್ಥೀವಗಳನ್ನು ವಅಮಾನ್ತಿ್ತ ವ

ಅಥವಾವ ಮಕಿಾಯಗಳಿಸಿದು ರೂವ ಸಹ, ಬ್ಕ್ತವ

ಆಗಿರುವವ ಉಳಿಕ್ಕಮತಿಗಳುವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವ

ಸಂಪೂಣ್ವಾಗಿವಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಡುವವರಗೆವಸ್ಥಲದವಈವ

ಸ್ಥಷನಿಗಳವಪರ ಕಾರವಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವನ್ವಎಲಿ ವಹಕೆು ಗಳುವ

ಮತಿ್ತ ವ ಪರಿಹಾರೀಪಾಯಗಳುವ ಚಾಲಿ್ಲ ವ ಇರುವುದ್ದವ

ಮಂದ್ದವರಯತಕೆದ್ದು . 
 MODE OF SUBMITTING LOAN 

APPLICATION AND OTHER DOCUMENTS 
 ಸಾಲದ್ ಅರ್ಜಾ್ ಮತುತ ್ ಇತರ್ ದಾಖಲೆಗಳನ್ಯು ್

ಸಲಿಲ ಸುವ್ಕರ ಮ 
 Without prejudice to the foregoing, the 

acceptance to the Loan GTC or other 

Document or various consents, as 
requested herein, may be given by the 
applicant/ Borrower in particular in 
electronic manner by sharing the OTP, 
received on the applicant’s mobile number 
mentioned in Loan Application, with 
FINCFRIENDS and/ or by click wrap 
agreement on electronic platform, if not 
executed in physical manner. Such 
acceptance/ consent given by the 
Borrower, through any of the aforesaid 
modes, shall be deemed to be valid and 

 ಈವ ಮೆೀಲ್ಲನ್ವುಗಳಿಗೆವ ಧಕೆ್ಕಯಾಗದಂತೆ, ಇದರಲಿ್ಲ ವ

ಕೀರಿರುವಂತೆ, ಸ್ಥಲದವ ಈವ ಸ್ಥಷನಿಗಳುವ ಅಥವಾವ

ಇತರವದಾಖಲ್ಗಳಿಗೆವಅಂಗಿೀಕಾರವಅಥವಾವಹಲವಾರುವ

ಸಮಮ ತಿಗಳುವ ಭೌತಿಕವ ರೂಪದಲಿ್ಲ ವ

ಜಾರಿಗಳಿಸಲಪ ಡದಿದು ವ ಪಕ್ಷದಲಿ್ಲ , ಸ್ಥಲದವ

ಅರ್ಜ್ಯಲಿ್ಲ ವ ನ್ಮೂದಿಸಿರುವವ ಅರ್ಜ್ದಾರರವ

ಮಬೈಲವವ ನ್ಂಬರಿನ್ಲಿ್ಲ ವ ಸಿವ ೀಕರಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವ

ಒಟ್ಟಪಿಯನ್ನು ವ ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದೊಂದಿಗೆವ

ಹಂಚಿಕಳುಳ ವವ ಮೂಲಕವ ಮತಿ್ತ /ಅಥವಾವ

ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ ಪಿಾ ಯ ಟವಫಾಮವ್ನ್ಲಿ್ಲ ವ ಕಿ್ತಕವವ ರಾವಯ ಪವವ

ಅಗಿರ ೀಮೆಂಟವವಮೂಲಕವನಿದಿ್ಷಟ ವಾಗಿವಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ

ರಿೀತಿಯಲಿ್ಲ ವ ಅರ್ಜ್ದಾರರು/ಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ನಿೀಡಲಪ ಡಬಹುದ್ದ.ವ ಈಮೆೀಲ್ವ ನ್ಮೂದಿಸಿದವ

ಯಾವುದೆೀವಕರ ಮಗಳವಮಖ್ಯಂತರವವಸ್ಥಲಗರರಿಂದವ

ನಿೀಡಲಪ ಟ್ಟ ವಇಂಥವಅಂಗಿೀಕಾರವ/ವಸಮಮ ತಿಯು, 2000ವ

ದವ ಮಾಹಿತಿವ ತಂತರ ಜಾಾ ನ್ವ ಕಾಯ್ದು ಯವ ಪರ ಕಾರವ
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form electronic record as per Information 
Technology Act, 2000 

ಮಾನ್ಯ ವಾಗಿರುವುದಾಗಿವ ಮತಿ್ತ ವ ಇಲ್ಕಾಟ ಾನಿಕವವ

ದಾಖಲ್ಯನ್ನು ವ ರೂಪಿಸುವುದಾಗಿವ

ಪರಿಗಣಿಸಲಪ ಡತಕೆದ್ದು . 
 

ACKNOWLEDGMENT TO THE LOAN APPLICATION/ ಸ್ಥಲದವಅರ್ಜ್ಗೆವಸಿವ ೀಕೃತಿ 

We, FincFriends Private Limited (“FINCFRIENDS”) acknowledge the receipt of your application for a Personal Loan 
from us. The time period of processing the application is 15 days subject to the Applicant furnishing all required 
information, fulfilling all required formalities and execution of all documents required by FINCFRIENDS. In order to 
ascertain the status of your application, please contact our call centre at 0124-6914100 or info@fincfriends.in 
through your e-mail address registered with us. 

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವವ ಪ್ರ ೈವೀಟವವ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್ವ (“ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವ”)ವ ಆದವ ನಾವುವ ನ್ಮಿಮ ಂದವ ವೈಯಕಿ್ತಕವ ಸ್ಥಲವಂದನ್ನು ವ

ಪಡದ್ದಕಳುಳ ವುದಕೆಾ ಗಿನ್ವ ನಿಮಮ ವ ಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ ಸಿವ ೀಕರಿಸಿರುವುದಕೆ್ಕ ವ ಅಂಗಿೀಕಾರವನ್ನು ವ ತಿಳಿಸುತಿೆೀವ.ವ ಎಲಿ ವ ಅಗತಯ ವ

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ವ ಅರ್ಜ್ದಾರರುವ ಒದಗಿಸಿದಾು ರ, ಎಲಿ ವ ಅಗತಯ ವ ಔಪಚಾರಿಕತೆಗಳನ್ನು ವ ಈಡೀರಿಸಿದಾು ರವ ಮತಿ್ತ ವ

ಫಿನಿಿ ಫರ ಂಡಿ್ವದಿಂದವಅಗತಯ ಪಡಿಸಲಪ ಟ್ಟ ವಎಲಿ ವದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು ವಜಾರಿಗಳಿಸಿದಾು ರವಎಂಬುದಕೆ್ಕ ವಒಳಪಟ್ಟಟ , ಈವಅರ್ಜ್ಯನ್ನು ವ

ಸಂಸೆ ರಿಸುವವಕಾಲಾವಧಿಯುವ15ವದಿನ್ಗಳಾಗಿರುತಿದೆ.ವನಿಮಮ ವಅರ್ಜ್ಯವಸಿಾ ತಿಯನ್ನು ವತಿಳಿದ್ದಕಳುಳ ವವಸಲುವಾಗಿ, ದಯವಿಟ್ಟಟ ವ

0124-6914100ವಈವಸಂಖೆಯ ಯಲಿ್ಲ ವಅಥವಾವನ್ಮಮ ವಬಳಿಯಲಿ್ಲ ವನೀಂದಾಯಿಸಿರುವವನಿಮಮ ವಇ-ಮೆೀಲವವವಿಳಾಸವಮಖ್ಯಂತರವ

info@fincfriends ಈವವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ ವನ್ಮಮ ವಕಾಲವವಸ್ಥಂಟ್ರ್ವವಅನ್ನು ವಸಂಪಕ್ತ್ಸಿ. 

 
 
  

mailto:info@fincfriends.in
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Sanction Letter 

ಮೆಂಜೂರಾತಿ ಪತ್ರ  
 

 

Issue Date - _____________________ 

ವಿತ್ರಣೆ ದಿನಂಕ -______________ 

 

To, ಗೆ, 

________________(name of the customer/ ಗರ ಹಕರ ಹೆಸರು) 

____________________(address of the customer/ ಗರ ಹಕರವವಿಳಾಸ ) 

 

 

Reference/ ಉಲ್ಲ ೇಖ:       : Loan Contract Number/ ಸಾಲ ಒಪ್ಪ ಂದ ಸಂಖೆ್ಯ :____________________ 

 Customer ID/  ಗಾರ ಹಕ ID: ________________________ 

Subject/ ವಿಷಯ: Approval of the Application for the Personal Loan.  

ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲಕ್ಕಕ ಗಿ ಅರ್ಜವಯ   ಅನುಮೊೇದನೆ. 
 

Dear Customer, ಪ್ರರ ಯ ಗಾರ ಹಕರೆೇ, 

In reference to your aforesaid loan application applied 
through digital lending application provided by MoneyMitra 
IT Solutions Private Limited (‘RUPEEREDEE’), we hereby 
inform you that the loan application has been duly approved 
by FincFriends Private Limited (‘FINCFRIENDS’) basis the 
acceptance given by you on the adherence to the terms and 
conditions of the Personal Loan. 

 

MoneyMitra IT Solutions Private Limited 

(‘RUPEEREDEE’), ಒದಗಿಸಿದ ಡ್ಡರ್ಜಟಲ್ ಸಾಲ 

ಅರ್ಜವಯ ಮೂಲಕ ನಿಮಮ  ಮೇಲ್ ತಿಳಿಸಿದ ಸಾಲದ 

ಅರ್ಜವಯನುೂ  ಉಲ್ಲ ೇಖಿಸಿ, ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲದ 

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ಬದಧ ವಾಗಿ ನಿೇವು 

ನಿೇಡ್ಡದ ಸಿವ ೇಕ್ಕರದ ಆಧಾರದ ಮೇಲ್ ಲೇನ್ 

ಅರ್ಜವಯನುೂ  FincFriends Private Limited 

(‘FINCFRIENDS’) ಸೂಕು ವಾಗಿ ಅನುಮೊೇದಿಸಿದ 

ಎಂದು ನವು ಈ ಮೂಲಕ ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸುತ್ು ೇವ. 

The details of the Personal Loan, as approved by the 
FINCFRIENDS, are provided hereinbelow for your reference 
- 

FINCFRIENDS ಅನುಮೊೇದಿಸಿದ ಪ್ಸವನಲ್ 

ಲೇನ್್ನ ವಿವರಗಳನುೂ  ನಿಮಮ  ಉಲ್ಲ ೇಖಕ್ಕಕ ಗಿ 

ಕ್ಕಳಗೆ ನಿೇಡಲಾಗಿದ - 

 

Loan Type ಸಾಲದ ಪ್ರ ಕ್ಕರ Single Payment Personal Loan / 
Installment Personal Loan 

ಏಕ ಪಾವತಿ ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲ / ಕಂತ್ತ 

ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲ 

Loan Amount (Rs.) ಸಾಲದ ಮೊತ್ು  (ರೂ.)  xxxx 

Tenure of the Loan ಸಾಲದ ಅವಧಿ xx Months 

Number of Monthly Instalment ಮಾಸಿಕ ಕಂತ್ತಗಳ ಸಂಖೆ್ಯ   xx 

Processing Fee (Rs.) ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ  (ರೂ.)  xxx 
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EMI (Rs.) EMI (ರೂ.)  xxx 

Interest Amount (Rs.) ಬಡಿ್ಡ  ಮೊತ್ು  (ರೂ.)  xxx 

Annualised Rate of Interest  ವಾರ್ಷವಕ ಬಡಿ್ಡ  ದರ xx.xx % Per Annum 

Service Fee (Rs.) ಸೇವಾ ಶುಲಕ  (ರೂ.) xxx 

Monthly Instalment (Rs.) ಮಾಸಿಕ ಕಂತ್ತ (ರೂ.)  xxx 

Net Disbursal Amount (Rs.) ನಿವವ ಳ ವಿತ್ರಣೆ ಮೊತ್ು  (ರೂ.) xxxx 

Annual Percentage Rate  ವಾರ್ಷವಕ ಶೇಕಡಾವಾರು ದರ  xx.xx% Per Annum 

Payment Frequency ಪಾವತಿ ಆವತ್ವನ  Monthly 

Due Date ಅಂತಿಮ ದಿನಂಕ xx-xx-xxxx 

Total Amount to be paid by 
Borrower (Rs.) 

ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ಪಾವತಿಸಬೇಕ್ಕದ 

ಒಟ್ಟು  ಮೊತ್ು  (ರೂ.) 

xxxx 

 

DETAIL OF CONTINGENT CHARGES/  ಅನ್ಸಶಿ್ಚ ತ್ ಶುಲಾ ಗಳ ವಿವರ 

1 Early Repayment Charge (Rs.) ಆರೆಂಭಿಕ ಮರುಪಾವತಿ ಶುಲಾ  (ರೂ.) NIL  

2 Overdue Interest ಅವಧಿ ಮಿೇರಿದ ಬಡಿ್ಡ  xx.x% per annum 

3 Late Payment Fine ವಿಳೆಂಬ ಪಾವತಿ ದೆಂಡ  Rs.xxx 

 

OTHER TERMS & CONDITIONS- ಇತ್ರ ಷರತಿ್ತಗಳ್ಳ ಮತಿ್ತ  ನ್ಸಯಮಗಳ್ಳ- 

1. The Loan shall be governed by the Privacy Policy 
and terms and conditions mentioned in Loan 
Application form accepted by you together with 
the submission of the Loan Application. 

1. ಸಾಲವನುೂ  ಸಾಲದ ಅರ್ಜವಯ ಸಲ್ಲಲ ಕ್ಕಯಂದಿಗೆ 

ನಿೇವು ಸಿವ ೇಕರಿಸುವ ಸಾಲ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆಯಲ್ಲಲ  

ಉಲ್ಲ ೇಖಿಸಲಾದ ಗೌಪೆ್ ತ್ ನಿೇತಿ ಮತ್ತು  ನಿಯಮಗಳು 

ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಿಂದ ನಿಯಂತಿರ ಸಲಾಗುತ್ು ದ. 

2. You authorize FINCFRIENDS to accept all the 
instructions/ applications/ requests made by you 
through e-mail, sms, mobile application etc. on 
the contact details mentioned in the loan 
application in respect of all loan(s) obtained by 
you and for the purposes of considering, granting, 
approving, or disbursing the loan(s). 

2.  ನಿೇವು ಪ್ಡೆದ ಎಲಾಲ  ಸಾಲ(ಗಳಿಗೆ) 

ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತ್ ಮತ್ತು  ಸಾಲ(ಗಳನುೂ ) 

ಪ್ರಿಗಣಿಸುವ, ಮಂಜೂರು ಮಾಡುವ, 

ಅನುಮೊೇದಿಸುವ ಅಥವಾ ವಿತ್ರಿಸುವ 

ಉದದ ೇಶಗಳಿಗಾಗಿ ಸಾಲ ಅರ್ಜವಯಲ್ಲಲ  

ಉಲ್ಲ ೇಖಿಸಲಾದ ಸಂಪ್ಕವ ವಿವರಗಳ ಮೇಲ್ ಇ-

ಮೇಲ್, ಎಸ್ಎಂಎಸ್, ಮೊಬೈಲ್ ಅಪ್ರಲ ಕ್ಕೇಶನ್ 

ಇತೆ್ತ ದಿಗಳ ಮೂಲಕ ನಿೇವು ಮಾಡ್ಡದ ಎಲಾಲ  

ಸೂಚನೆಗಳು / ಅರ್ಜವಗಳು / ವಿನಂತಿಗಳನುೂ  

ಸಿವ ೇಕರಿಸಲು ನಿೇವು FINCFRIENDSಗೆ ಅಧಿಕ್ಕರ 

ನಿೇಡುತಿು ೇರಿ. 

 3. FINCFRIENDS ಸಾಲದ ಮೊತ್ು , ಅವಧಿ, ಡೌನ್ 

ಪೇಮಂಟ್, FINCFRIENDS ನಂದಿಗೆ ಪಾವತಿ 

ಇತಿಹಾಸ, ಕ್ಕರ ಡ್ಡಟ್ ಮಾಹಿತಿ ಕಂಪ್ನಿಗಳು ಒದಗಿಸಿದ 
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3. FINCFRIENDS offers different interest rate based 
on loan amount, tenure, down payment, payment 
history with FINCFRIENDS, credit score provided 
by credit information companies, borrower's age, 
income, type of documents provided by the 
applicant and any other information as may be 
required for the purpose of credit evaluation. You 
understand that FINCFRIENDS offers and charges 
different rate of interest to different borrowers 
based on the aforesaid rationale and you agree to 
abide by such rationale and that any changes in 
the rate of interest and fee/ charges shall take 
effect only prospectively. You further confirm that 
FINCFRIENDS shall be entitled to categorise you 
under High, Low, Medium or any other risk 
category based on the aforementioned factors 
and the loan performance. 

ಕ್ಕರ ಡ್ಡಟ್ ಸ್ಕ ೇರ್, ಸಾಲಗಾರರ ವಯಸುು , ಆದಾಯ, 

ಅರ್ಜವದಾರರು ಒದಗಿಸಿದ ದಾಖಲ್ಗಳ ಪ್ರ ಕ್ಕರ ಮತ್ತು  

ಕ್ಕರ ಡ್ಡಟ್ ಮೌಲೆಮಾಪ್ನದ ಉದದ ೇಶಕ್ಕಕ ಗಿ 

ಅಗತೆ್ ವಿರುವ ಯಾವುದೇ ಇತ್ರ ಮಾಹಿತಿಯ 

ಆಧಾರದ ಮೇಲ್ ವಿಭಿನೂ  ಬಡಿ್ಡ ದರವನುೂ  

ನಿೇಡುತ್ು ದ. ಮೇಲ್ ತಿಳಿಸಿದ ತ್ಕವದ ಆಧಾರದ ಮೇಲ್ 

ಫಿನ್ ಫ್ರ ಂಡ್ಸು  ವಿವಿಧ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ವಿಭಿನೂ  

ಬಡಿ್ಡ ದರಗಳನುೂ  ನಿೇಡುತ್ು ದ ಮತ್ತು  ವಿಧಿಸುತ್ು ದ 

ಎಂದು ನಿೇವು ಅಥವಮಾಡ್ಡಕಂಡ್ಡದಿದ ೇರಿ ಮತ್ತು  

ಅಂತ್ಹ ತ್ಕವಕ್ಕಕ  ಬದಧ ರಾಗಿರಲು ನಿೇವು ಒಪ್ಪಪ ತಿು ೇರಿ 

ಮತ್ತು  ಬಡಿ್ಡ  ದರ ಮತ್ತು  ಶುಲಕ  / ಶುಲಕ ಗಳಲ್ಲಲ ನ 

ಯಾವುದೇ ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಭವಿಷೆ ದಲ್ಲಲ  ಮಾತ್ರ  

ಜಾರಿಗೆ ಬರುತ್ು ವ. ಮೇಲ್ ತಿಳಿಸಿದ ಅಂಶಗಳು ಮತ್ತು  

ಸಾಲದ ಕ್ಕಯವಕ್ಷಮತ್ಯ ಆಧಾರದ ಮೇಲ್ 

ನಿಮಮ ನುೂ  ಹೆಚಿ್ಚ ನ, ಕಡ್ಡಮ, ಮಧೆ ಮ ಅಥವಾ ಇತ್ರ 

ಯಾವುದೇ ಅಪಾಯದ ವಗವದ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಲ  

ವಗಿೇವಕರಿಸಲು FINCFRIENDS ಅಹವರಾಗಿರುತ್ು ದ 

ಎಂದು ನಿೇವು ದೃಢೇಕರಿಸುತಿು ೇರಿ.  

4. "Net Disbursal Amount" is arrived after subtracting 
Processing Fee levied upfront at the time of loan 
approval. 

4. ಸಾಲ ಅನುಮೊೇದನೆಯ ಸಮಯದಲ್ಲಲ  

ಮುಂಗಡವಾಗಿ ವಿಧಿಸಲಾಗುವ ಸಂಸಕ ರಣಾ 

ಶುಲಕ ವನುೂ  ಕಡ್ಡತ್ಗೊಳಿಸಿದ ನಂತ್ರ "ನಿವವ ಳ 

ವಿತ್ರಣಾ ಮೊತ್ು " ವನುೂ  ತ್ಲುಪ್ಲಾಗುತ್ು ದ. 

5. "Total Amount to be paid by Borrower" is the 
amount payable by Borrower estimated as on date 
as the sum of Loan Amount, Interest Amount, 
Processing Fee, Service Fee as applicable, but 
does not include any contingent charges or any 
other amount which may become payable due to 
change in terms and conditions of the Loan or 
pursuant to any order or direction received under 
Applicable Law from time to time. 

5. "ಸಾಲಗಾರರು ಪಾವತಿಸಬೇಕ್ಕದ ಒಟ್ಟು  ಮೊತ್ು " 

ಎಂದರೆ ಸಾಲದ ಮೊತ್ು , ಬಡಿ್ಡ  ಮೊತ್ು , ಸಂಸಕ ರಣಾ 

ಶುಲಕ , ಸೇವಾ ಶುಲಕ ದ ಮೊತ್ು ವಂದು 

ದಿನಂಕದಂದು ಅಂದಾಜು ಮಾಡಲಾದ 

ಸಾಲಗಾರರು ಪಾವತಿಸಬೇಕ್ಕದ ಮೊತ್ು ವಾಗಿದ, 

ಆದರೆ ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಲ್ಲಲ ನ 

ಬದಲಾವಣೆಯಿಂದಾಗಿ ಅಥವಾ ಕ್ಕಲಕ್ಕಲಕ್ಕಕ  

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಕನ್ನನಿನ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಲ  ಪ್ಡೆದ 

ಯಾವುದೇ ಆದೇಶ ಅಥವಾ ನಿದೇವಶನಕ್ಕಕ  

ಅನುಸಾರವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಬೇಕ್ಕದ ಯಾವುದೇ 

ಅನಿಶಿ್ಚ ತ್ ಶುಲಕ ಗಳು ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೇ 

ಮೊತ್ು ವನುೂ  ಒಳಗೊಂಡ್ಡರುವುದಿಲಲ . 

6. In case the Borrower opts for prepayment of the 
Personal Loan before the completion of the 
Tenure, the balance amount of Service Fee, as on 
the date of prepayment, shall become due for 
payment by the Borrower immediately along with 
the Outstanding Balance of the Personal Loan and 
applicable charges. 

6. ಅವಧಿ ಪೂರ್ವಗೊಳುು ವ ಮೊದಲು ಸಾಲಗಾರರು 

ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲದ ಪೂವವಪಾವತಿಯನುೂ  

ಆರಿಸಿಕಂಡರೆ, ಪೂವವಪಾವತಿಯ 

ದಿನಂಕದಂದು ಸೇವಾ ಶುಲಕ ದ ಬಾಕ್ತ ಮೊತ್ು ವು 

ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲದ ಬಾಕ್ತ ಉಳಿದಿರುವ ಸಾಲಗಾರನು 

ತ್ಕ್ಷರ್ವೇ ಪಾವತಿಸಲು ಬಾಕ್ತಯಿರುತ್ು ದ. ಮತ್ತು  

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಶುಲಕ ಗಳು. 
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7. All fees and charges, if not specified otherwise, 
are inclusive of all taxes.  

7. ಎಲಾಲ  ಶುಲಕ ಗಳು ಮತ್ತು  ವಚಿ ಗಳು, ಇಲಲ ದಿದದ ರೆ 

ನಿದಿವಷು ಪ್ಡ್ಡಸದಿದದ ರೆ, ಎಲಾಲ  ತ್ರಿಗೆಗಳನುೂ  

ಒಳಗೊಂಡ್ಡರುತ್ು ದ. 

8. FINCFRIENDS may, at its own discretion, decide 
not to levy or waive/discount any charges/penalty 
earlier levied on the Loan. 

8. ಸಾಲದ ಮೇಲ್ ಈ ಹಿಂದ ವಿಧಿಸಲಾದ ಯಾವುದೇ 

ಶುಲಕ ಗಳು/ಪನಲ್ಲು ಯನುೂ  ವಿಧಿಸದಿರಲು ಅಥವಾ 

ಮನೂ  ಮಾಡದಿರಲು/ರಿಸ್ಕ ಂಟ್ ಮಾಡದಿರಲು 

ತ್ನೂ  ಸವ ಂತ್ ವಿವೇಚನೆಯಿಂದ FINCFRIENDS 

ನಿಧವರಿಸಬಹುದು. 

9. Example of SMA/NPA classification - 
If due date of a loan account is March 31, 2024, 
and full dues are not received before the lending 
institution runs the day-end process for this date, 
the date of overdue shall be March 31, 2024. If it 
continues to remain overdue, then this account 
shall get tagged as SMA-1 upon running day-end 
process on April 30, 2024 i.e. upon completion of 
30 days of being continuously overdue. 
Accordingly, the date of SMA-1 classification for 
that account shall be April 30, 2024. Similarly, if 
the account continues to remain overdue, it shall 
get tagged as SMA-2 upon running day-end 
process on May 30, 2024 and if continues to 
remain overdue further, it shall get classified as 
NPA upon running day-end process on June 29, 
2024. 

9. SMA/NPA ವಗಿೇವಕರರ್ದ ಉದಾಹರಣೆ - 

ಸಾಲದ ಖಾತ್ಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಂಕ ಮಾರ್ಚವ 31, 

2024 ಆಗಿದದ ರೆ ಮತ್ತು  ಸಾಲ ನಿೇಡುವ ಸಂಸೆಯು ಈ 

ದಿನಂಕದ ದಿನದ ಅಂತೆ್ ದ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಯನುೂ  

ನಡೆಸುವ ಮೊದಲು ಪೂರ್ವ ಬಾಕ್ತಗಳನುೂ  

ಸಿವ ೇಕರಿಸದಿದದ ರೆ, ಮಿತಿಮಿೇರಿದ ದಿನಂಕವು 

ಮಾರ್ಚವ 31, 2024 ಆಗಿರುತ್ು ದ. ಇದು ಮಿತಿಮಿೇರಿ 

ಮುಂದುವರಿದರೆ, ಏಪ್ರರ ಲ್ 30, 2024 ರಂದು ದಿನದ 

ಅಂತೆ್ ದ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಯನುೂ  ನಡೆಸುವಾಗ, ಅಂದರೆ 

ನಿರಂತ್ರವಾಗಿ ಮಿತಿಮಿೇರಿದ 30 ದಿನಗಳು 

ಪೂರ್ವಗೊಂಡ ನಂತ್ರ ಈ ಖಾತ್ಯನುೂ  SMA-1 

ಎಂದು ಟೆ್ಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದ. ಅದರಂತ್, ಆ 

ಖಾತ್ಗೆ SMA-1 ವಗಿೇವಕರರ್ದ ದಿನಂಕವು ಏಪ್ರರ ಲ್ 

30, 2024 ಆಗಿರುತ್ು ದ. ಅಂತ್ಯೆೇ, ಖಾತ್ಯು 

ಮಿತಿಮಿೇರಿದ ಮುಂದುವರಿದರೆ, ಮೇ 30, 2024 

ರಂದು ದಿನದ ಅಂತೆ್ ದ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಯನುೂ  

ಚಾಲನೆಯಲ್ಲಲ ರುವಾಗ ಅದನುೂ  SMA-2 ಎಂದು 

ಟೆ್ಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದ ಮತ್ತು  ಇನ್ನೂ  

ಮಿತಿಮಿೇರಿದ ಮುಂದುವರಿದರೆ, ಜೂನ್ 29, 2024 

ದಿನದ ಅಂತೆ್ ದ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಯಲ್ಲಲ  ಅದನುೂ  NPA 

ಎಂದು ವಗಿೇವಕರಿಸಲಾಗುತ್ು ದ. 

 

For FincFriends Private Limited 
 
Authorized Signatory 
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Loan Repayment Schedule/ ಸಾಲ ಮರುಪಾವತಿ ವೇಳಾಪಟಿ್ಟ  

 

Sr. 
No. 

Month/ Due 
Date 

Principal 
(A) 

Interest 
(B) 

EMI 
(C=A+B) 

Service 
Fee (D) 

Monthly 
Instalment 

(E=C+D) 

Outstanding 
Principal (F) 

ಕರ .

ಸಂ 

ತಿೆಂಗಳ್ಳ / 

ಅೆಂತಿಮ 

ದನೆಂಕ 

ಅಸಲು 
(A) 

ಬಡಿ್ಡ  (B) EMI 
(C=A+B) 

ಸೇವಾ 

ಶುಲಾ  
(D) 

ಮಾಸಿಕ 

ಕೆಂತ್ತ 
(E=C+D) 

ಭಾಕ್ತ 

ಅಸಲು (F) 

        

        

        

        

 

 

 


